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Introduccion

XM COMPANIA DE EXPERTOS EN MERCADOS S.A. E.S.P., en su calidad de
Administrador del Sistema de Intercambios Comerciales -ASIC-, para dar
cumplimiento a sus responsabilidades y deberes como Administrador de la Subasta
para la Asignacién de Obligaciones de Energia Firme -OEF-, publica el siguiente
Reglamento, dando cumplimiento a lo dispuesto en el literal | del numeral 1 del
Capitulo 1 del Anexo 2 de la Resolucion CREG 101 024 de 2022:

“El Administrador de la Subasta podra elaborar los reglamentos que considere
necesarios para llevar a cabo las actividades encomendadas, los cuales
deberan ser puestos a consideracion de la CREG para su aprobacion a mas
tardar en el dia D mds noventa (90) dias habiles. En especial, deberd
establecer la estructura computacional y de comunicaciones requerida por los
agentes, y que sean necesarias para su acceso al sistema de recepcion de
ofertas.”

El presente Reglamento para la realizacion de la Subasta de OEF tiene por objeto
establecer los procedimientos operativos y técnicos que deben considerar y aplicar
los Participantes que, conforme a la regulacion vigente, aspiren a recibir
asignaciones de OEF en la Subasta del Cargo por Confiabilidad para el periodo
comprendido entre el 1 de diciembre de 2029 y el 30 de noviembre de 2030
convocada mediante la Resolucién CREG 101 079 de 2025.

El documento contiene inicialmente las definiciones de los términos técnicos de
mayor uso, los cuales requieren un entendimiento comun por parte de todos los
Participantes de la Subasta. Posteriormente se detalla la informacién y la
documentacion que debe ser entregada por los Participantes en los plazos
establecidos en el Cronograma del Administrador de la Subasta, el cual se publica
para tal efecto. Ademas, se describen los requisitos técnicos para el funcionamiento
que deben tener las estaciones de trabajo desde las cuales los Participantes de la
Subasta accederan al Sistema de Recepcion de Ofertas.
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1. Definiciones

Administrador de la Subasta: El Administrador de la Subasta es XM S.A. E.S.P.
en desarrollo de sus actividades como Administrador del Sistema de Intercambios
Comerciales -ASIC-.

Auditor de la Subasta: Persona natural o juridica contratada por el Administrador
de la Subasta con el objeto de verificar la correcta aplicacion de la regulacién vigente
para el desarrollo de la Subasta y el adecuado funcionamiento del Sistema de
Recepcion de Ofertas y demas funciones que establezca la normatividad vigente en
el marco de la realizacion de la Subasta para la Asignacién de Obligaciones de
Energia Firme, en particular la Resolucion CREG 101 024 de 2022, la Resolucion
CREG 071 de 2006 y la Resolucion CREG 101 079 de 2025 y todas aquellas que las
modifiquen, adicionen, complementen o sustituyan.

CAPTCHA: Sistema de validacion por imagenes que muestra en un formulario de
ingreso una imagen con un conjunto de caracteres, el cual debe ser visualizado y
digitado en un campo del formulario. El conjunto de caracteres esta desfigurado de
tal forma que sea difuso para que lo entienda un programa OCR (del inglés Optical
Character Recognition - Reconocimiento Optico de caracteres) y natural para un
humano.

Clave o password: Combinacién de letras y/o signos que permitiran a los
Participantes de la Subasta el acceso seguro al Sistema de Recepcion de Ofertas
para la Subasta de Asignacion de Obligaciones de Energia Firme.

Cronograma del Administrador de la Subasta: Establece las fechas para la
entrega de la informacion y documentacidon por parte de los Participantes y hace
parte del presente reglamento. El Cronograma puede consultarse en los siguientes
sitios:

o Enla pagina web de XM: en la seccién SUICC, opcion Manuales y formatos,
se selecciona "“Subasta Primaria”, “OEF 2029-2030” y la carpeta
“Cronograma”.

e En el SUICC: desde la pagina principal del SUICC en la opcion “Reportes y
documentos”, en la pestana “Documentos”, seleccionar el mecanismo
“Subasta Primaria” y en Periodo asignar/verificar elegir “Periodo Diciembre
2029 - Noviembre 2030, Agosto 2025”. Dar clic en botdn “Aplicar bdsqueda”
y aparecera entre los documentos publicados el “Cronograma-Obligaciones y
Plazos-SubastaCxC_2029-2030".
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El cronograma, los formatos y documentos definidos en el presente Reglamento

hacen parte integral del mismo y deben ser consultados permanentemente por
cuanto pueden ser modificados o ajustados.

Equipo computacional y de comunicaciones del Participante: Todo el
hardware, software, periféricos de telecomunicaciones o relacionado con cualquiera
de éstos disponible por el Participante, compatible con el Sistema de Recepcién de
Ofertas de la Subasta de tal manera que le permita operar bajo condiciones hormales
de funcionamiento en los términos del presente reglamento.

Formatos: Archivos estandar publicados por el Administrador de la Subasta para
facilitar el intercambio de comunicaciones entre los Participantes y el Administrador
de la Subasta a través del SUICC.

Informe de habilitados: Comunicacion del Administrador de la Subasta a través
del SUICC en la cual se le informa a las personas naturales o juridicas representantes
de plantas y/o unidades de generacién aspirantes a participar en la Subasta, que
han cumplido los requisitos establecidos en la normatividad vigente y que por tanto
se encuentran habilitados para participar en la misma. En dicha comunicacién se le
informara al habilitado: i) la ENFICC maxima para el caso de plantas nuevas; ii) la
ENFICC no comprometida para plantas especiales, existentes con obras y existentes;
jii) La cantidad de Energia Amparada por la Garantia de participacion, EAG, de la
planta y/o unidad.

Oferentes: Son los Participantes debidamente habilitados, que de acuerdo con la
regulacion vigente pueden presentar ofertas de precio y ENFICC en la Subasta
Primaria.

Participantes: Se entendera por Participantes en una Subasta del Cargo por
Confiabilidad aquellos agentes registrados en el Mercado Mayorista de Energia que
representen plantas de generacidn, asi como personas naturales o juridicas que
representen proyectos de generacion que aspiren a recibir asignaciones de
Obligaciones de Energia Firme - OEF.

Sistema de Recepcion de Ofertas (SRO): Plataforma tecnoldgica basada en
protocolos de Internet, a la que se accede a través del SUICC y se utiliza para
presentar la funcion de oferta de ENFICC.

SUICC: Sistema Unificado de Informacion para los procesos de asignacion de OEF
del Cargo por Confiabilidad, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion CREG
101 024 de 2022. Este sistema esta alojado en la direccion web
https://suicc.xm.com.co. El manual de usuario del SUICC puede consultarse en los
siguientes sitios:
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o Enlapagina web de XM: en la seccion SUICC, opcién Manuales y formatos,
se selecciona “"Documentos SUICC" y elige el documento “*Manual de usuario
SUICC XM".

e En el SUICC: desde la pagina principal del SUICC en la opcidon “Manuales y
lineamientos”, seleccionar “Manual de usuario SUICC".

Tarjeta de cédigos: Documento que, por medio de la validacion de posiciones con
diferentes nimeros de identificacion, facilita al Administrador de la Subasta la
identificacion de los Participantes para el ingreso al sistema de la Subasta o para la
identificacion en los mecanismos alternos que se definan.

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.
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2. Documentos de participacion

Para participar en la Subasta de Asignacidon de Obligaciones de Energia Firme los
aspirantes deberan suministrar a través del SUICC la siguiente informaciéon y
adjuntar los documentos requeridos dentro del plazo definido en el cronograma
establecido en las Resoluciones CREG 101 024 de 2022, CREG 101 079 de 2025,
CREG 101 092 de 2025 y las demas que la modifiquen y en el cronograma del
Administrador de la Subasta:

a. Registrarse en el SUICC:

Para registrarse en el SUICC, el interesado debera suministrar nombre completo,
correo electrénico, teléfono de contacto, asignar un nombre de usuario y
contrasefa. El registro como usuario del SUICC le permite recibir notificaciones
sobre los diferentes procesos de asignacion de OEF, en aplicacion de lo definido
en el Paragrafo 2 del Articulo 8 de la Resolucién CREG 101 024 de 2022.

b. Registrarse en el Mecanismo de Asignacion de OEF del SUICC:

Esta actividad esta definida en el SUICC para aquellas personas naturales o
juridicas que quieran participar en los mecanismos de asignacion de OEF del
Cargo por Confiabilidad. El registro en el SUICC es el resultado exitoso de la
aplicacion de lo establecido en el Articulo 8 de la Resolucion CREG 101 024 de
2022. Posterior a este registro debe elegirse en el SUICC el mecanismo Subasta
Primaria — Agosto 2025, que corresponde a la Subasta de asignacion de las
obligaciones de energia firme del cargo por confiabilidad para el periodo
comprendido entre el 1 de diciembre de 2029 y el 30 de noviembre de 2030. Es
importante mencionar que los Participantes que representen plantas y/o unidades
de generacion nuevas, especiales, o existentes con obras deben considerar en el
registro en el SUICC el plazo definido en el literal c del Articulo 5 de la Resolucién
CREG 101 079 de 2025. Se considera parte del registro la actualizacion oportuna
de cualquier cambio de los datos suministrados, para lo cual se pueden utilizar
las opciones de actualizacién en el SUICC.

Para este registro los interesados deberan suministrar la siguiente informacion y
documentos a través del SUICC:

» Nombre completo de la empresa, NIT, sigla (tal como aparece en el
Certificado de Existencia y Representacion Legal) y datos basicos de la
empresa como ubicacién y teléfono.
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» Declarar si ya es una empresa registrada en el ASIC como agente del
Mercado de Energia Mayorista.

> Informacidn del representante legal (nombre, documento de
identificacién, teléfono de contacto y correo electrénico).

» Adjuntar copia del documento de identidad del representante legal.

> Certificado de Existencia y Representacion Legal:

La persona juridica colombiana debera adjuntar un Certificado de Existencia
y Representacion Legal (CERL) expedido por la entidad competente, con una
fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias calendario. Es fundamental
que dicho certificado acredite la renovacion vigente de la matricula mercantil,
conforme a los siguientes criterios:

1. CERL presentado hasta el 31 de marzo de 2026: se aceptara como valida
la renovacidn correspondiente al afio 2025.

2. CERL presentado a partir del 1 de abril de 2026: Unicamente se recibiran
certificados en los que conste que la persona juridica renové su matricula
mercantil para el afio en curso.

Estos requisitos se aplican en cumplimiento de lo establecido en el articulo

33 del Cédigo de Comercio.

La persona juridica extranjera debera acreditar su existencia vy
Representacion Legal conforme a la legislacion de su pais de origen, con
documentos cuya expedicién no sea superior a treinta (30) dias calendario.
El Poder otorgado en el exterior, si se actia mediante apoderado y cualquier
otro documento publico que se aporte, deberan ser apostillados o legalizados
mediante el tramite Consular y del Ministerio de Relaciones Exteriores,
conforme a lo establecido en el articulo 480 del Cédigo de Comercio. Si estos
documentos son expedidos en lengua diferente al Castellano, se deberan
presentar traducidos a éste por el Ministerio de Relaciones Exteriores de
Colombia o por un traductor oficial.

» Certificacion de no figurar en listas para la prevencion y control del Lavado
de Activos y la Financiacion del Terrorismo (LA/FT):

Corresponde a una comunicacién suscrita por el representante legal

debidamente autorizado donde se certifique que la empresa que representa
y quienes hacen parte de ella no figuran en alguna lista restrictiva en materia
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de lavado de activos y financiacion del terrorismo. Adicionalmente, se debera

certificar que los recursos con los cuales se realiza el desarrollo de los
proyectos no provienen de actividades ilicitas.

Para el cumplimiento de este requisito en el SUICC al momento del registro
se construye un formato con esta certificacion el cual llega al correo del
Representante Legal para que lo firme a través de Docusign.

> Autorizacién del 6rgano competente otorgada al Representante Legal para
participar en la Subasta de OEF para la vigencia 2029-2030 en la que
expresamente esté facultado para comprometer a la sociedad en cuantia
ilimitada, lo anterior en caso de existir alguna limitacion en el Certificado
de Existencia y Representacién Legal.

> Autorizacidn de representacion de proyectos cuando el Participante no sea
el propietario de la planta y/o unidad de generacién con la cual se
presenta. El Administrador de la Subasta le sugiere un formato, el cual
debe ir acompafiado por el Certificado de Existencia y Representacion
Legal del titular del proyecto, asi como el Certificado de la UPME donde
conste que el proyecto se encuentra registrado en Fase II o superior e
incluya al titular del proyecto.

c. Nombrar Apoderado y Contactos activos
» Otorgar Poder Especial:

En los casos en los cuales el Representante Legal desee actuar a través de
un Apoderado, se le sugiere un formato para la realizacion de este poder,
que debera ser firmado por el representante legal, ya sea firma digital con
certificacion o manuscrita autenticada ante notario y si se trata de un notario
del exterior, debera estar debidamente apostillada -Convencién de La Haya
- 0 legalizada.

El poder debe indicar que el Apoderado cuenta con plenas facultades para
participar en el proceso de Asignacién de Obligaciones de Energia Firme para
la vigencia 2029-2030, entre las cuales deben estar:

a. Adelantar, solicitar, tramitar, entregar y formalizar todas las gestiones
que se requieran y sean necesarias, a fin de que todos los actos que
ejecute y deba atender la sociedad representada, se lleven a cabo y
se realicen en debida y legal forma.

b. Enviar la documentacion asociada a la presentacién de la Funcién de
Oferta de ENFICC, sin limite de cuantia ni restricciones.

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.
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c. Representar al poderdante en todos los actos que se lleven a cabo
durante el desarrollo de la Subasta.

d. Designar ante XM las personas que actuaran como Contactos Activos
para la entrega de informacidon y documentacion para participar en la
Subasta.

e. Realizar las actividades que se requieran para la participacion en la
Subasta de Asignacién de las Obligaciones de Energia Firme del Cargo
por Confiabilidad y que sean requeridas por la normatividad vigente,
expedida por el Gobierno Nacional, por la Comision de Regulacién de
Energia y Gas —CREG—, Ministerio de Minas y Energia —-MME - y por
las demas autoridades correspondientes; o aquella normatividad que
modifique, derogue o sustituya la ya existente.

> Autorizacién de dos (2) contactos activos:

A través del SUICC, el Representante Legal, o apoderado, podra autorizar
dos (2) contactos activos previamente registrados para participar en
mecanismos de asignacion de OEF en el SUICC, para la entrega y/o recibo
de toda la informacién y documentacion de que tratan las Resoluciones CREG
101 024 de 2022 y 101 079 de 2025 para la Subasta de OEF del Cargo por
Confiabilidad para el periodo de vigencia 2029-2030, incluyendo Ia
presentacion de la oferta el dia de la Subasta.

Estan autorizados para presentar la Funcion de Oferta de ENFICC a través
del Sistema de Recepcidn de Ofertas, el representante legal del Participante
o el Apoderado o sus contactos activos; siempre y cuando hayan asistido a
la capacitacién que el Administrador de la Subasta imparta en materia de
manejo y operacion del Sistema. Una vez cumplida la capacitacion dictada
por el Administrador de la Subasta, se suministrara a los asistentes las claves
de acceso al Sistema de Recepcidn de Ofertas de la Subasta.

El Administrador de la Subasta solo tendra comunicacion, a través del SUICC
0 de los canales establecidos en el presente Reglamento, con el
Representante Legal o Apoderado y con las dos (2) personas autorizadas por
éste. Por lo tanto, no se realizara ningun intercambio de informacion con
personal diferente al registrado previamente.

d. Capacitacion en el Sistema de Recepcion de Ofertas

Solo podran ingresar al Sistema de Recepcidon de Ofertas, los representantes
legales o apoderados y autorizados, que hayan asistido a la capacitacién dada
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por el Administrador del Subasta en materia del manejo y operacion del Sistema
de Recepcién de Ofertas.

El Administrador de la Subasta informara a través del SUICC el estado de cada uno
de los tramites realizados en la plataforma, lo cual se realizara dentro de los plazos
establecidos en la normatividad vigente o en el Cronograma del Administrador de la
Subasta.

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P.
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3. Validacion de ENFICC en el SUICC

El Administrador de la Subasta validara con cada uno de los Participantes de la
Subasta la informacion que sera utilizada como valor de la ENFICC de la planta y/o
unidad de generacidon que representan. Lo anterior se realizara al momento de
finalizar los procesos de calculo de:

e La ENFICC maxima por parte del Centro Nacional de Despacho —CND-.
e La ENFICC no comprometida por parte del Administrador del Sistema de
Intercambios de Intercambios Comerciales -ASIC-.

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 22 de la Resolucion CREG 101 024 de
2022, el CND calculara la ENFICC maxima de las plantas y/o unidades de generacion
Participantes. Asi mismo, el ASIC calculara la ENFICC no comprometida conforme a
lo establecido en los articulos 22 y 24 de la resolucién antes mencionada, y la
Resolucion CREG 002 de 2019 y todas aquellas que adicionen, modifiquen o
sustituyan. Una vez realizado el calculo de la ENFICC, ya sea de la maxima o de la
no comprometida, el CND o el ASIC-CND notificara a través del SUICC a los
Participantes de la Subasta para su debida revision en el SUICC:

e Validacion de la ENFICC maxima:

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 22 de la Resolucion CREG 101 024 de
2022, el CND calculara la ENFICC maxima de las plantas y/o unidades de generacion
Participantes. Una vez realizado el calculo de la ENFICC maxima, de acuerdo con el
cronograma de actividades de la Subasta, se notificara a los Participantes de la
Subasta a través del SUICC para la debida revision del valor obtenido, asi:

o El Participante debera ingresar al SUICC a la actividad establecida para validar
la ENFICC Maxima y confirmar si tiene o no solicitudes de aclaracion de la
informacion para cada una de las plantas y/o unidades de generacion que
representa.
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Realizar actividad

o Una vez se dé clic en “Realizar actividad” de la tarjeta NOTIFICACION DE
ENFICC MAXIMA, se debe seleccionar la pestafia Gestionar la Actividad.
Una vez alli, se listara una tabla con las plantas y los valores de ENFICC
MAXIMA y EDA notificados por XM

En la Ultima columna aparece la pregunta “¢Tienes solicitudes de aclaracion
acerca de la informacion presentada?” Y las opciones SI y NO.

" Notificacién de la ENFICC méxima

Hasta Facha limite para aclaraciones
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Las plantas a las que se les esta notificando la ENFICC MAXIMA, tendran
inicialmente el estado EN REVISION, este estado corresponde al primer
estado con el cual el CND esta notificando el valor de ENFICC MAXIMA y EDA
(cuando aplique). A partir de este momento, debe iniciar la revision por parte
de los Participantes de la Subasta. Después de esto, un registro de
NOTIFICACION DE ENFICC MAXIMA puede pasar por los siguientes estados:
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. SOLICITUD DE ACLARACION: Cuando quien representa a la planta
responde SI a la pregunta éTienes solicitudes de aclaracion
acerca de la informacion presentada?

« ACLARADO: Cuando el CND responde a la solicitud de aclaracion
recibida por el representante de la planta.

« APROBADO: Cuando quien representa a la planta responde NO a la
pregunta éTienes solicitudes de aclaracion acerca de Ila
informacion presentada?. Este es el valor que queda aprobado en
esta actividad.

Para iniciar el proceso de solicitar aclaraciones a un registro de
NOTIFICACION DE ENFICC MAXIMA se deben seguir los siguientes pasos:

Paso 1: En la columna éTienes solicitudes de aclaracion acerca de la
informacion presentada? Seleccionar la opcion SI.

Paso 2: Diligenciar la informacion de la ventana emergente que se mostrara
en pantalla, donde se debe ingresar el valor de ENFICC MAXIMA propuesta,
un campo de texto donde se debera escribir la justificacién y adicionalmente
se tiene la opcion de adjuntar un archivo. Finalmente darle clic en el botdn
SOLICITAR ACLARACION.

Solicitar aclaracién

Nomibre de la planta:
Tipo de tecnologla:  Hidrdulica

ENFICC calculada por XM (KW hidia) ENFICC mixima propuesta (kWhidia)®

2296185 (kWhidia)
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iTENER EN CUENTA! Si se tienen valores de EDA para informar en la
solicitud de aclaracion estos deberan ser ingresados en el campo TEXTO
de la ventana emergente y/o anexando un archivo con esta informacion.

Paso 3: El registro cambiara automaticamente al estado SOLICITUD DE
ACLARACION.

Paso 4: Una vez el CND dé respuesta, el registro pasara al estado
ACLARADO. Para ver el detalle de la respuesta se debe ingresar a la pestafia
de GESTION DE ACLARACIONES.

Paso 5: En el estado ACLARADO se habilita nuevamente la pregunta éTienes
solicitudes de aclaracion acerca de la informacion presentada?, si
todo se encuentra conforme se debera seleccionar NO para que el registro
pase automaticamente a estado APROBADO. De no ser asi, se inicia
nuevamente con los pasos anteriormente descritos.

iIMPORTANTE! Una vez agotada la etapa de aclaraciones, el valor de
ENFICC MAXIMA corresponde al valor que determina el CND a partir de
las metodologias establecidas en la regulacion. Por tanto, una vez vencidos
los plazos correspondientes, los registros pasan automaticamente al
estado APROBADO.

e Validacion de la ENFICC no comprometida

El Administrador de la Subasta validara con cada uno de los Participantes de la
Subasta, la informacion que sera utilizada como valor de la ENFICC no comprometida
de cada una de las plantas y/o unidades de generacion que representa, lo cual se
realizara al momento de finalizar los procesos de calculo. Para tal efecto, el ASIC a
través del SUICC notificara el valor para que se realice la correspondiente revision.

El Participante debera ingresar al SUICC a la actividad establecida para tal fin y
confirmar si tiene o no solicitudes de aclaracion de la informacion de ENFICC no
comprometida para cada una de las plantas y/o unidades de generacién que
representa. La pantalla correspondiente a la actividad en el SUICC para la validacion
de la ENFICC no comprometida es del tipo:

15 ‘&’ Informacion ||
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Notificacién de la ENFICC no
comprometida

De acuerdo con el articulo 26 de la

Resolucidn 101 024 de 2022, con la
@ XM debe realizar
La actividad en las fechas

=) 1023 31324

3 El participante revisa la actividad
Hasta la fecha

By vans
1500

Te quedan 3268 horas y 18 minutos
por revisar y aprobar
Hasta el 1/4/24 15:00
Realizar actividad

Cuando el Participante solicita aclaracion, debera cargar el nuevo valor que
considera de la ENFICC y describir las observaciones al valor calculado. Ademas, el
Participante podra adjuntar como soporte a la aclaracion un documento. La pantalla
en el SUICC para la aclaracion sera del tipo:

Solicitar aclaracién

Nombre de la planta: Planta termica A
Tipo de tecnologia: Térmica

ENFICC calculada por XM ENFICC no comprometida propuesta®

700000

Escribe 3 continuacién las observaciones que tienes sobre la ENFICC no comprometida
propuesta®

Puedes adjuntar un documento que respalde tu observacion

En los casos en los cuales se hayan solicitado aclaraciones y luego de que estas sean
gestionadas por el Administrador de la Subasta, se le informara al Participante y éste
debera iniciar nuevamente el proceso de validacion.
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4. Requisitos operativos del Sistema de
Recepcion de Ofertas - SRO (para los
Participantes)

Al Sistema de Recepcion de Ofertas se ingresara a través del SUICC y sera
desplegado en infraestructura de alta disponibilidad de XM, adicionalmente cuenta
con un certificado SSL que hace de este un sitio seguro https.

El sistema estara auditado por el Auditor de la Subasta en cuanto a pruebas de
funcionalidad y de seguridad informatica, de tal manera que los Participantes de la
Subasta cuentan con un sistema confiable y seguro.

Los Participantes de la Subasta deberan disponer de la plataforma tecnoldgica
requerida para la presentacion de la Funcion de Ofertas de ENFICC. Las estaciones
de trabajo deben tener como minimo las siguientes caracteristicas técnicas de
hardware y software:

Requisito Requerido
Computador Procesador Intel Core i3 (o superior) o equivalente de
otro fabricante
Memoria (RAM) 8 GB RAM 0 mas
Disco (Hard disk) 120 GB 0 mas
Tarjeta de Red 100 Mbps FastEthernet o superior

Sistema operativo Windows 10 (o superior)

Chrome (version 116.0.5845.96 o superior)
Microsoft Edge (version 115.0.1901.203 o superior)
Firefox (version 119.0.1 o superior)

Navegador de Internet

Conexion a Internet 5 Mbps o superior

Firma digital (Medio Alterno) | Firma Digital Certificada

La conexidn a internet es un requisito indispensable para realizar las Ofertas en el
Sistema de Recepcion de Ofertas, por lo tanto, serda responsabilidad de los
Participantes de la Subasta asegurar la conexién a internet y/o definir un plan de
contingencia para dicha conexion.

Pruebas: El Administrador de la Subasta programara sesiones de trabajo previas
a la Subasta, con el fin de verificar que el Sistema de Recepcion de Ofertas tiene
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la conectividad necesaria con los equipos computacionales que tienen los
Participantes.

El Administrador de la Subasta no es responsable de la infraestructura
computacional y de comunicaciones de los Participantes, ni de su funcionamiento
y soporte. Asi mismo, el Participante sera responsable directamente de la
manipulacién, cambio o modificacion de los equipos dispuestos por él para la
Subasta.

Configuracion del navegador de internet. Se describe a continuacion la
configuracion necesaria en el navegador de internet que deben tener los
Participantes;

a) Deshabilitar el bloqueador de Pop Up del navegador para la direccidn
electronica (URL) del sistema.

b) Bloqueadores de Pop Up de terceros (Google, MSN, Yahoo, Otros)
deshabilitados para la direccion electronica (URL) del sistema.

c) JavaScript del navegador Habilitado.

Mecanismos de autenticacion. Para el ingreso al SRO se han definido cuatro
(4) mecanismos de seguridad, los cuales deben ser realizados completa y
correctamente por los Participantes para ingresar las Ofertas en la Subasta. Las
validaciones de seguridad de ingreso al Sistema que se realizaran corresponden a:
usuario, tarjeta de codigos, contrasefia, y captcha. El Administrador de la Subasta
suministrara los dos primeros items a través del SUICC. La contrasefia la
suministrara el SRO en el primer ingreso, usando la opcidn “Recordar contrasefa”.

La tarjeta de cddigos es un conjunto de 20 nimeros de 4 digitos, Unicos para cada
usuario Participante, el cddigo solicitado por el Sistema de Recepcidn de Ofertas es
aleatorio y cambiante para cada ingreso al sistema. El Captcha es un mecanismo
que permite identificar mediante el ingreso de imagenes que quien ingresa es una
persona, el Participante debera ingresar el texto de la imagen en un campo para
realizar el ingreso al sistema, el captcha puede ser generado multiples veces por el
Participante antes de ingresarlo al Sistema.

Claves de acceso al sistema. El Administrador de la Subasta enviara los datos
correspondientes a usuario y tarjeta de cddigos al Representante Legal y a las
personas autorizadas que hayan participado en la Capacitacién del manejo del
Sistema de Recepcion de Ofertas. El envio de esta informacion se hara a mas tardar
con dos (2) dias habiles de anticipacion a la fecha establecida para la realizacion
de la Subasta.

Se entregara, al Representante Legal o Apoderado y a los Contactos Activos del
Participante que se encuentre habilitado, una tarjeta con Codigos la cual contendra
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numeros de identificacidon que se deberan digitar para ingresar al Sistema de

Recepcion de Ofertas. Este Participante tendra la obligacion de mantener bajo su

exclusiva responsabilidad y estrictos estandares de seguridad y confidencialidad las

claves de acceso al Sistema de Recepcidn de Ofertas y las tarjetas entregadas por

el Administrador de la Subasta.

Mensajes de datos: Los mensajes que se intercambien a través del Sistema de
Recepcion de Ofertas se entienden como mensajes de datos de conformidad con
la Ley de Comercio Electronico en Colombia y sus decretos reglamentarios.

Mecanismos de firma electronica: El Sistema de Recepcion de Ofertas tiene
establecido los mecanismos de seguridad descritos en el presente Reglamento, los
cuales a su vez, permiten la identificacion de los Participantes en relacion con los
mensajes de datos que estos emitan; lo anterior, toda vez que, se entiende que
dichos mecanismos, de forma individual o en su conjunto, constituyen la firma
electronica de los Participantes segun los términos de la Ley de Comercio
Electronico en Colombia y sus decretos reglamentarios, y por tanto, los
Participantes declaran que aceptan que cualquier mensaje de datos que se genere
dentro o con ocasion del Sistema de Recepcion de Ofertas, provienen
exclusivamente de los codigos asignados por este Sistema de Recepcidn de Ofertas
al Participante, pues las condiciones de uso de la firma electrénica son confiables
y apropiadas para los fines de los mensajes de datos a los que hace referencia
este Reglamento.

El Administrador de la Subasta se reserva el derecho a suspender o limitar la
interaccién con el Participante en caso de que se identifigue 0 conozca una situacién
asociada con un incidente cibernético que lo esté afectando, lo cual podria poner en
peligro la informacion de la Subasta o los datos de los demas Participantes.

En caso de que sea el Administrador de la Subasta el afectado por un incidente
cibernético se procedera con la activacion del plan de respuesta ante incidentes de
seguridad de la informacion y ciberseguridad para atender la situacién. Con base
en ello se evaluara la pertinencia de aplicar el articulo 11 de la Resolucién CREG 101
079 de 2025 relacionado con fallas en el SUICC y/o en el Sistema de Recepcion de
Ofertas.

Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P. %‘ .
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5. Proceso de Subasta de Sobre Cerrado

La Subasta de Asignacién de las Obligaciones de Energia Firme del Cargo por
Confiabilidad para el periodo comprendido entre diciembre 1 de 2029 y noviembre
30 de 2030 sera de sobre cerrado y de precio Unico; el Sistema de Recepcién de
Ofertas estara habilitado para la recepcion de la Funcion de Oferta de ENFICC, asi:

a) Hora Inicio: 9:00 horas en Colombia.
b) Hora de Cierre: 14:00 horas en Colombia.

Se recomienda a los Participantes hacer la oferta en las primeras horas de tal forma
que se tenga tiempo de recurrir a los mecanismos alternos en caso de que se
presenten contingencias en el Sistema de Recepcidn de Ofertas, segun se explica
en el capitulo 6 de este reglamento. Sin perjuicio de lo anterior, la hora de cierre
del Sistema de ofertas es la establecida en el literal b) y no podra ser modificada
en ningun caso, salvo los contemplados en la normatividad vigente, tal como el
establecido en el articulo 11 de la Resolucién CREG 101 079 de 2025, mediante la
cual se convocd la Subasta.

El dia de recepcién de ofertas sera informado con dos (2) dias habiles de
anticipacion por el Administrador de la Subasta a través del SUICC al Representante
Legal o apoderado, y a los contactos activos del Participante habilitado, tal como
lo establece el literal g del numeral 1 del anexo 2 de la Resolucion CREG 101 024
de 2022.

Sélo podran participar en la Subasta de Asignacion de OEF 2029-2030 los
Participantes que hayan cumplido con los requisitos legales y técnicos establecidos
en la reglamentacion vigente y en el presente Reglamento; es decir, a quienes se
les otorgue la condicion de habilitados de la que trata el Articulo 30 de la Resolucién
CREG 101 024 de 2022.

Oferentes:

Los Participantes que tienen la posibilidad de presentar la Funcién de Ofertas de
ENFICC con Precio y Cantidad de Energia Firme ENFICC en el Sistema de Recepcién
de Ofertas son aquellos que representen:

1. Plantas o unidades de generacién nuevas o,

2- Plantas o unidades de generacidon existentes que deseen presentar obras
adicionales que no se han iniciado a la fecha de la Subasta, para clasificar y
participar como plantas especiales con cierre de ciclo o por repotenciacion,
0 como plantas existentes con obras.
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Adicionalmente, los Participantes que representen Plantas o unidades de
generacion Existentes o Plantas o unidades existentes y existentes con obras y
especiales que iniciaron sus obras antes de la Subasta, quienes no estan habilitados
para presentar la funcion de Ofertas de ENFICC con Precio y Cantidad de Energia
Firme ENFICC, tendran acceso al Sistema de Recepcion de Ofertas para validar la
informacion de sus plantas o unidades de generacion.

Ofertas:

Los oferentes deberan presentar a través del Sistema de Recepcidon de Ofertas
una Funcién de Oferta que cumpla lo establecido en la Regulacion vigente segun
el tipo de planta, la cual debera contener:

a) La Cantidad de Energia Firme ENFICC expresada en kilovatios horas dia
[kWh-dia]. La cantidad solo se debe ingresar en nimero entero, no
admite decimales.

b) La Oferta de precio de la Energia Firme en ddlares de los Estados Unidos
de América por megavatio hora [USD/MWh], con una cifra decimal.

El sistema no admitira la presentacion de la Funcién de Oferta de ENFICC que no
cumpla con las condiciones establecidas en la reglamentacion. En estos casos el
sistema le hara el aviso correspondiente.

El Proponente debera haber revisado previamente, el instructivo de ingreso al
Sistema de Recepcion de Ofertas denominado “Manual_UsuarioSRO.pdf”,
publicado a mas tardar en la fecha prevista en el cronograma del administrador
de la Subasta, en los siguientes sitios:

e En la pagina web de XM: en la seccién SUICC, opcion Manuales y
formatos, se selecciona “Subasta Primaria”, "OEF 2029-2030", en la carpeta
“Manuales y Procedimientos”, aparecera el documento:
“Manual_UsuarioSRO.pdf".

e En el SUICC: desde la pagina principal del SUICC en la opcién “Reportes
y documentos”, en la pestafia “Documentos”, seleccionar el mecanismo
“Subasta Primaria” y en Periodo asignar/verificar elegir “Periodo Diciembre
2029 - Noviembre 2030, Agosto 2025”. Dar clic en botéon “Aplicar
busqueda” y en el filtro Tipo de documento elegir “Manual”, de esta forma
aparecera entre los documentos publicados: “Manual_UsuarioSRO".

Durante el periodo de recepcion de Ofertas y siempre que en las comunicaciones
exista la posibilidad del uso del Sistema de Recepcion de Ofertas, éste sera el
medio de comunicaciéon desde el Administrador de la Subasta. El Sistema cuenta
con funcionalidades de mensajeria con la cual el Administradorde la Subasta
informara a los Participantes en la Subasta los aspectos relevantes de la misma.
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Oferta definitiva: Durante el periodo de recepcidon de ofertas los Oferentes
podran ingresar informacion cuantas veces lo consideren necesario, no obstante,
se considerara que la Oferta definitiva correspondera al Ultimo dato ingresado por
el Oferente a través del Sistema de Recepcidén de Ofertas dentro del periodo de
recepcion de ofertas.

En caso de que el Oferente haga uso de los mecanismos alternos que se definen
en el presente reglamento, se tendra como oferta definitiva la Gltima comunicacion
entregada a través del sistema SUICC o del dltimo correo electrénico recibido en
el buzdn soportesubasta@xm.com.co debidamente firmado con firma digital
certificada. En el caso en que el Oferente haga uso del Mecanismo excepcional de
contingencia, posible Unicamente ante incidente cibernético definido en este
reglamento, se tendra como oferta definitiva el Ultimo registro de la oferta en el
Sistema de Recepcion de Ofertas que realizé el Administrador de la Subasta.

Cuando un oferente realice la Oferta a través del Sistema de Recepcidn de Ofertas
y también haga uso de los mecanismos alternos o del mecanismo excepcional ante
incidente cibernético, se tendra como oferta definitiva la Udltima realizada
cronoldgicamente.

Registro: De las transacciones realizadas en el Sistema de Recepcion de Ofertas,
se realiza un registro en bases de datos que sera almacenado por el mismo
Sistema.

La fecha y hora oficial valida para todos los efectos del Sistema de Recepcion de
Ofertas, sera la que registre el servidor central del Administrador de la Subasta. El
servidor registrara el dia y la hora exacta (HH:MM:SS:MS) en que se efectue
cualquier transaccion. Para los mecanismos alternos establecidos en este
Reglamento, la hora de Registro para la Oferta de ENFICC enviada, sera la hora
del ingreso de la Oferta al Sistema de Recepcion de Ofertas por parte del
Administrador de la Subasta.

Validacion de informacion. A mas tardar un (1) dia habil antes de la fecha de
realizacion de la Subasta, todos los Participantes deberan ingresar al Sistema de
Recepcidn de Ofertas para verificar y confirmar la informacion correspondiente a
sus plantas o unidades de generacion que sera utilizada en el proceso de Subasta.
El Participante debera confirmar a través del Sistema de Recepcién de Ofertas que
esta de acuerdo con la informacién correspondiente a:

a) Plantas o unidades de generacidn representadas por el Participante.

b) ENFICC de las Plantas o unidades de generacion.

c) Periodo de vigencia de la Obligacion para cada una de las Plantas o unidades
de generacion.

Sumando energias
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d) Tipo de planta.

En caso de que el Participante encuentre inconsistencias en la informacién, debera
notificarlo inmediatamente al Administrador de la Subasta a través del SUICC, en
la actividad dispuesta para ello dentro del plazo establecido para la validacion de
informacion, en caso de que no se reciba notificacion se entendera que el
Participante confirma la informacién relacionada en los literales a) al d), antes
mencionados.

El Participante sera el responsable por la NO validacion de informacién o por las
inconsistencias no reportadas al Administrador de la Subasta en los plazos
definidos para tal fin.

Resultados de la Subasta. El administrador de la Subasta publicara en el SUICC
y en la pagina web de XM los resultados de la Subasta, en el transcurso del dia
calendario inmediatamente siguiente a su realizacion. El contenido de los
resultados indicaréa como minimo:

a) El nombre del Participante

b) El nombre de la Planta o unidad de generacion

c) Clasificacién de la Planta o unidad de generacién

d) Tecnologia de la planta o unidad de generacion

e) Obligaciones de Energia Firme -OEF asignadas.

f) Periodo de vigencia de la OEF

g) Precio de cierre de la Subasta

h) La(s) planta(s) que quedaron asignadas y que presentaron un precio de
oferta igual al precio de cierre de la Subasta.
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6. Mecanismos alternos para la presentacion de
ofertas

Ante la ocurrencia de situaciones que impidan a los Participantes la presentacion de
las ofertas a través del Sistema de Recepcidon de Ofertas, situaciones que fueron
previamente informadas al soporte técnico previsto durante el periodo de oferta
segun el numeral 7 de este reglamento, los Participantes podran recurrir a los
siguientes mecanismos alternos para la realizacion de las Ofertas:

e A través del SUICC
e Via correo electronico

A través del SUICC:

El Participante podra presentar su Funcién de Oferta de precios para cada una
de sus plantas o recursos de generacidn, para la cual se debera cumplir el
siguiente protocolo:

a) El Participante debe utilizar el formato Oferta denominado “Oferta
mecanismo alternd” dispuesto por el Administrador de la Subasta en los
siguientes sitios:

= En la pagina web de XM: en la seccién SUICC, opcion Manuales
y formatos, se selecciona “Subasta Primaria”, "OEF 2029-2030", en
la carpeta “Formatos”, aparecera el documento: “Oferta
mecanismo alterno.docx’

= En el SUICC: desde la pagina principal del SUICC en la opcién
“Reportes y documentos”, en la pestafia "“Documentos”, seleccionar
el mecanismo “Subasta Primaria” y en Periodo asignar/verificar
elegir “Periodo Diciembre 2029 - Noviembre 2030, Agosto 2025”.
Dar clic en boton “Aplicar busqueda” y en el filtro Tipo de
documento elegir “Formato”, de esta forma aparecera entre los
documentos publicados: " Oferta mecanismo alterno”.

El formato debera cargarlo en la actividad dispuesta en el SUICC para
ello. Este formato se firmard desde el SUICC electrénicamente por el
Representante Legal o el apoderado, cuando aplique. Esta solicitud
quedara en el SUICC en estado “En revision”.

b) El Administrador de la Subasta realizara la verificacion de la informacion
del remitente conforme la reglamentacion vigente.
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¢) Cuando la Oferta sea valida, el Administrador de la Subasta confirmara
la recepcidn de la oferta y aprobara la actividad en el SUICC. La actividad
quedara en estado “Aprobado”.
d) El Administrador de la Subasta ingresara la oferta en el Sistema de
Recepcion de Ofertas y lo informara a través del SUICC al Participante

indicando lo siguiente:

"Conforme a la solicitud realizada en el SUICC, se registro /a
Oferta de Precio de Energia Firme en (XX) USD/MWh corrientes
al dia de la Oferta XX de XX de 2026 para una ENFICC de
(XXXXX) kWh -dia de la planta.” (nombre de la planta), siendo
/as hh:mm:ss:ms”.

e) Cuando la Oferta NO sea valida, el Administrador de la Subasta solicitara
aclaracion de la actividad a través del SUICC, la cual quedara en estado
“Solicitud de aclaracién”, indicando lo siguiente:

"En respuesta a su solicitud indicamos que la informacion
presentada no cumple con los requisitos para ser registrada
como Oferta de Precio de Energia Firme para la planta. (nombre
de la planta), siendo las hh:mm:ss:ms, por motivo de. (indicando
el motivo)”.

f) El Participante podra hacer la correccidon de su oferta reemplazando el
formato de oferta, quedando la actividad en estado “Aclarada”.

Via correo electronico:

En caso de no estar disponible el SUICC y que imposibilite la conexidn al Sistema
de Recepcion de Ofertas, el Participante podra presentar su Funcion de Oferta
para cada una de sus plantas o recursos de generacion, a través de correos
electrdnicos, para la cual se debera cumplir el siguiente protocolo:

a) El Participante debe utilizar el formato denominado “Oferta mecanismo
alterno”; dispuesto por el Administrador de la Subasta en su pagina web y en
el SUICC:

= En la pagina web de XM: en la seccion SUICC, opcién Manuales
y formatos, se selecciona “Subasta Primaria”, "OEF 2029-2030", en
la carpeta “Formatos”, aparecera el documento: “Oferta
mecanismo alterno.docx’

= En el SUICC: desde la pagina principal del SUICC en la opcién
“Reportes y documentos”, en la pestana “Documentos”, seleccionar
el mecanismo “Subasta Primaria” y en Periodo asignar/verificar
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elegir “Periodo Diciembre 2029 - Noviembre 2030, Agosto 2025”.
Dar clic en botén “Aplicar busqueda” y en el filtro Tipo de
documento elegir “Formato”, de esta forma aparecera entre los
documentos publicados: " Oferta mecanismo alterno”.

El formato debera ser suscrito por el Representante Legal o personas
autorizadas. Dicha comunicacién debera realizarse con la tecnologia de firma
digital con certificacion y ser enviada desde una de las direcciones de correo
electréonico que fueron registradas en el SUICC por el Participante en la
Subasta, es decir desde el correo del representante legal del Participante o
del Apoderado o de sus contactos activos.

b) Enviar la comunicacion al buzén soportesubasta@xm.com.co

c) El Administrador de la Subasta debera responder el correo electrénico
acusando recibo de este.

d) El Administrador de la Subasta realizara la verificacion de la informacién del
remitente conforme la reglamentacion vigente.

e) Cuando la Oferta sea valida, el Administrador de la Subasta confirmara la
recepcion de la oferta, mediante correo electrénico al Participante indicando
lo siguiente:

"Conforme al correo electronico recibido, se registro la Oferta
de Precio de Energia Firme en (XX) USD/MWh corrientes al dia
de la Oferta XX de XX de 2026. para una ENFICC de (XXXXX)
kWh-dia de la planta: (nombre de /a planta), siendo las
hh:mm:ss:ms”.

f) Cuando la Oferta NO sea valida, el Administrador de la Subasta informara
mediante correo electronico al Participante indicando lo siguiente:

"Conforme al correo electronico recibido el dia XX de XX de
2026, indicamos que la informacion presentada no cumple con
los requisitos para ser registrada como Oferta de Precio de
Energia Firme para la planta: (nombre de la planta), siendo las
hh:mm:ss:ms, por motivo de: (indicando el motivo)”.

El uso de cualquiera de los mecanismos alternos estara habilitado desde las 9:00
horas y hasta 15 minutos previos a la terminacion del plazo, ya sea el definido en
este Reglamento para la Recepcion de Ofertas (hasta la 13:45 horas) o el establecido
por falla en el SRO segun lo establecido en el Articulo 11 de la Resolucion CREG 101
079 de 2025. Lo anterior, por cuanto el Administrador de la Subasta tendra que
verificar e ingresar en el Sistema de Recepcion de Ofertas la informacidn recibida
por los mecanismos alternos.

26 “nrh” EE'-M M
Todos los derechos reservados para XM S.A. E.S.P. ”f“ Py

N
N
53}
Vs
Z
V /4
7

Sumando energias



mailto:soportesubasta@xm.com.co

Docusign Envelope ID: D83B2B75-A49A-455A-A8EF-80CE17AA8DSE

Sumando energias

6.1. Mecanismo excepcional de contingencia
para la recepcion de ofertas ante incidente
cibernético del Participante

De manera excepcional, y con el Unico propdsito de preservar la continuidad,
transparencia e integridad del proceso de la Subasta, el Administrador de la Subasta
podra habilitar un mecanismo de contingencia para la recepcion de ofertas,
exclusivamente cuando se configure un incidente cibernético en Ia
infraestructura informatica del Participante, entendiendo por tal el que le
impida de forma comprobable el acceso al Sistema de Recepcion de Ofertas y a los
mecanismos alternos dispuestos a través del SUICC o del correo electrdnico.

La activacion de este mecanismo es de responsabilidad exclusiva del participante
previa declaracion de este de encontrarse ante un incidente cibernético y
entendiendo que esta actuando conforme a los comportamientos esperados en los
participantes en la subasta, segun lo definido en el articulo 4 de la Resolucion CREG
101 024 de 2022. Bajo este mecanismo:

a) El Participante debera diligenciar el formato oficial denominado “Oferta
mecanismo alterno — incidente cibernético”, el cual debera estar debidamente
firmado por el Representante Legal o su apoderado. Este formato estara dispuesto
por el Administrador de la Subasta en su pagina web y en el SUICC:

o En la pagina web de XM: en la seccién SUICC, opcién Manuales y
formatos, se selecciona “Subasta Primaria”, “"OEF 2029-2030", en la
carpeta “Formatos”, aparecera el documento: “Oferta mecanismo
alterno.docx"

o En el SUICC: desde la pagina principal del SUICC en la opcién “Reportes
y documentos”, en la pestana “Documentos”, seleccionar el mecanismo
“Subasta Primaria” y en Periodo asignar/verificar elegir “Periodo Diciembre
2029 - Noviembre 2030, Agosto 2025”. Dar clic en boton “Aplicar
busqueda” y en el filtro Tipo de documento elegir “Formato”, de esta
forma aparecera entre los documentos publicados: “Oferta mecanismo
alterno”.

b) El Participante debera contactar al Administrador de la Subasta a través de las
lineas telefonicas oficiales definidas para el periodo de recepcién de ofertas
(numeral 7 de este reglamento), con el fin de informar la ocurrencia del incidente y
coordinar la activacién del mecanismo de contingencia.

c) La imagen del formato diligenciado y firmado debera ser remitida a través del
canal de mensajeria instantanea definido por el Administrador de la Subasta,
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exclusivamente como medio de soporte documental, sin que dicho canal
constituya un medio de presentacion de la oferta.

d) El Administrador de la Subasta realizara la verificaciéon de la identidad del
remitente y del cumplimiento de los requisitos formales de la oferta, conforme a lo
dispuesto en el presente Reglamento y haciendo uso del Protocolo de Comunicacion
que se publica en el SUICC. Y se procedera a inhabilitar los usuarios de acceso del
participante al Sistema de Recepcion de Ofertas — SRO.

e) Una vez verificada la validez formal de la informacion recibida, el Administrador
de la Subasta procedera a registrar la oferta en el Sistema de Recepcion de
Ofertas, momento a partir del cual la oferta se entendera presentada para todos
los efectos reglamentarios.

f) El Administrador de la Subasta informara al Participante la confirmacién del
registro de la oferta, indicando el valor registrado, la planta correspondiente y la
hora oficial del Sistema de Recepcién de Ofertas.

g) En caso de que la informacion recibida no cumpla los requisitos formales, el
Administrador de la Subasta informara dicha situacion al Participante para que,
dentro del plazo de recepcidon de ofertas, realice los ajustes correspondientes
mediante el mismo mecanismo.

El presente mecanismo tendra caracter estrictamente excepcional, no constituye
un derecho automatico del Participante, no modifica la responsabilidad de este sobre
su infraestructura tecnoldgica, y no sera aplicable a situaciones distintas a las aqui
descritas.

El uso de este mecanismo excepcional para presentar la Funcion de Oferta de precios
estara habilitado desde las 9:00 horas y hasta 15 minutos previos a la terminacion
del plazo, ya sea el definido en este Reglamento para la Recepcion de Ofertas (hasta
la 13:45 horas) o el establecido por falla en el SRO segun lo establecido en el Articulo
11 de la Resolucion CREG 101 079 de 2025. Lo anterior, por cuanto el Administrador
de la Subasta tendra que verificar e ingresar en el Sistema de Recepcion de Ofertas
la informacion recibida por este mecanismo.
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Los Participantes podran enviar las inquietudes y comentarios de caracter

tecnoldgico al buzén de correo soportesubasta@xm.com.co.

Sera responsabilidad del Participante de la Subasta notificar al Administrador de la
Subasta, las fallas asociadas al Sistema de Recepcion de Ofertas, y/o al SUICC,

mediante los mecanismos de comunicacion establecidos para el efecto.

Durante el Periodo de Recepcidon de Ofertas se estableceran los siguientes canales

de comunicacion:

a. Desde el Administrador de la Subasta hacia los Participantes habilitados, el
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canal sera a través del Chat del Sistema de Recepcidon de Ofertas, a través
del SUICC o correos generados desde el buzdn de la Subasta
soportesubasta@xm.com.co o] desde el SUICC
(xm_s soporte suicc@xm.com.co).

. Desde los Participantes hacia el Administrador de la Subasta, el canal sera a
través del buzon de correo soportesubasta@xm.com.co y de las lineas
telefonicas que se dispondran para tal fin y que seran informadas el dia de la
capacitacion en el Sistema de Recepcidn de Ofertas y publicadas en el SUICC.
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8. Plan de contingencia

Es preciso recordar que la infraestructura de alta disponibilidad en sistemas de
informacion se refiere a un conjunto de practicas, tecnologias y arquitecturas
disefadas para garantizar que los sistemas informaticos estén siempre disponibles
y funcionando de manera confiable, incluso en situaciones de fallo. El objetivo
principal es minimizar el tiempo de inactividad y asegurar que los servicios criticos
estén disponibles para los usuarios en todo momento.

Para la implementacion del sistema de Subasta de energia, XM priorizé la adecuacion
de una infraestructura de alta disponibilidad que, en conjunto con la adopcidn de
recursos en la nube, especificamente, Microsoft Azure, permitira disponer de una
serie de elementos de hardware y servicios de software configurando una solucion
robusta y confiable.

Microsoft Azure como definicion es un conjunto de servidores fisicos en uno o varios
centros de datos en distintas partes del mundo que ejecutan hardware virtualizado.
En cada uno de estos centros de datos hay una coleccion de servidores que se
encuentran en bloques. Cada bloque de servidor contiene muchos servidores fisicos,
asi como un equipo de red que proporciona conectividad y una unidad de distribucion
de energia (PDU) que suministra la alimentacion.

Para el sistema de Subasta de energia se dispusieron dos nodos con servidores y
balanceadores de carga en cada nodo para distribuir el trafico entre los servidores,
mejorando la escalabilidad y proporcionando redundancia.

Esta configuracién y basados en la informacidn de referencia registrada por Microsoft
en las paginas de los distintos servicios:
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Service-Level-Agreements-SLA-for-
Online-Services?lang=1; Azure asegura una alta estabilidad de la plataforma, lo que
garantiza que, si el servicio es degradado o suspendido desde un nodo,
automaticamente es migrado a otro nodo o Datacenter dependiendo el tipo de
indisponibilidad. Adicionalmente Microsoft se ha destacado en el sector por el
establecimiento de requisitos claros de seguridad y privacidad, y por cumplir estos
requisitos de forma constante. Azure cumple un amplio abanico de normas
internacionales y especificas del sector, como el Reglamento General de Proteccién
de Datos (RGPD), ISO 27001, HIPAA, FedRAMP, SOC 1 y SOC 2, asi como normas
especificas de cada pais.
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Con la estrategia anteriormente expuesta se paso de tener el Sistema de Recepcion
de Ofertas para la Subasta en servidores propios del Administrador de la Subasta,
migrando a servidores en la nube, lo cual garantiza un porcentaje de disponibilidad

del Sistema de Recepcidn de Ofertas entre el 99.5% y 99.9%.
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Anexo 1 — Cronograma del Administrador de la
Subasta

El Cronograma del Administrador de la Subasta mediante el cual se establecen las
fechas para la entrega por parte de los Participantes de la informacion y
documentacion necesaria para la correcta realizacion de la Subasta de Asignacion
de Obligaciones de Energia Firme, hace parte del presente reglamento, y puede
consultarse en los siguientes sitios:

. En la pagina web de XM: en la seccion SUICC, opcién Manuales y
formatos, se selecciona “Subasta Primaria”, “"OEF 2029-2030" y la carpeta
“Cronograma”.

« En el SUICC: desde la pagina principal del SUICC en la opcion “Reportes y
documentos”, en la pestafa “Documentos”, seleccionar el mecanismo
“Subasta Primaria” y en Periodo asignar/verificar elegir “Periodo Diciembre
2029 - Noviembre 2030, Agosto 2025”. Dar clic en boton “Aplicar bdsqueda”
y aparecera entre los documentos publicados el “Cronograma-
AdmonSubasta_CxC_2029-2030_V2".

El cronograma debe ser consultado permanentemente por cuanto puede ser
modificado o ajustado.
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