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ANÁLISIS DE COMENTARIOS

RESOLUCIÓN CREG 703-003 DE 2023

A. ANTECEDENTES

Mediante  la  Resolución CREG 023 de 2008 “reglamento  de distribución y  comercialización
minorista de GLP”, la CREG define como distribuidor de GLP, la empresa de servicios públicos
domiciliarios, que, cumpliendo con los requisitos exigidos en esta resolución, realiza la actividad
de distribución de GLP.

En el  artículo 1 de la precitada resolución, la CREG define la distribución de GLP como la
actividad que comprende las actividades de: i) Compra del GLP en el mercado mayorista con
destino al usuario final, ii) flete desde los puntos de entrega directa del producto o los puntos de
salida  del  sistema de  transporte  hasta  las  plantas  de  envasado,  iii)  envasado  de  cilindros
marcados y iv) operación de la planta de envasado correspondiente. Comprende además las
actividades de flete y entrega de producto a granel a través de tanques estacionarios instalados
en el domicilio de los usuarios finales y de venta de cilindros a través de Puntos de Venta.

De conformidad con el numeral 7 del artículo 4 de esta resolución, las empresas distribuidoras
tendrán entre otros requisitos para poder operar el de:

“Ser  propietario  de los cilindros que envasa,  los  cuales deberán estar  certificados y
marcados de acuerdo con lo establecido en el artículo 10 de esta resolución, reportados
de  acuerdo  con  el  artículo  11  de  esta  resolución  y  registrados  de  acuerdo  con  lo
indicado en el numeral 8 del artículo 6o de esta resolución, modificado por el artículo 4o
de la Resolución CREG 165 de 2008. Tanto los cilindros como los tanques estacionarios
a través de los cuales se prestará el servicio público, deben estar en condiciones de
operación que garanticen plenamente la seguridad de los usuarios, del personal que lo
maniobra y de toda la comunidad en general, en cumplimiento de lo establecido en el
correspondiente  Reglamento  Técnico  vigente  del  Ministerio  de  Minas  y  Energía.”
(Subrayado fuera de texto).

En el mismo sentido, el parágrafo 1 del artículo 4 de la citada resolución dispone.

“PARÁGRAFO 1o.  Los  distribuidores de GLP constituidos  como tales  a  la  fecha de
expedición de la Resolución CREG 023 de 2008 y que a la misma fecha únicamente
estén prestando el servicio a usuarios a través de tanques estacionarios, como debe
constar  en  los  reportes  de  ventas  informados  al  SUI,  podrán  constituirse  como
distribuidores a la luz de lo dispuesto en la mencionada resolución sin la obligación de
cumplir  los  requisitos establecidos  en los numerales  2,  3 y  7 de este artículo  y  sin
perjuicio  de  las  demás  obligaciones  y  responsabilidades  que  le  establece  este
Reglamento  de  Distribución.  Si  estos  distribuidores  deciden  prestar  el  servicio  en
cilindros  deberán  dar  cumplimiento  a  lo  dispuesto  en  los  artículos  anteriormente
mencionados.” (Subrayado fuera de texto)
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Posteriormente, con el objeto de evitar situaciones o conductas por parte de agentes o terceros
de forma irregular,  ilegal  e ilícita,  que llevaran a la  afectación de la  prestación del  servicio
público  de  GLP,  en  particular  en  lo  relacionado  con  las  actividades  de  distribución  y/o
comercialización minorista, la Comisión expidió la Resolución CREG 063 de 2016 “Por la cual
se  establecen  parámetros  de  conducta  y  la  participación  de  los  agentes  dentro  de  las
actividades de comercialización mayorista y distribución de GLP”.

En concordancia con lo anterior, el parágrafo 1 del artículo 8 de la citada resolución establece el
cálculo  de  la  capacidad  de  compra  para  cada  distribuidor,  la  cual  fue  modificada  por  la
Resolución CREG 180 de 2017. Ahora bien, el cálculo de la capacidad de compra se realiza
con la información reportada por los distribuidores al Sistema Único de Información –SUI, donde
periódicamente se registran nuevas empresas dedicadas a la distribución de GLP.

Ilustración 1. Ventas vs capacidad de compra

   Fuente: CREG.

La Comisión ha evidenciado que no se reporta información de cilindros por parte de algunos
agentes, los cuales registran únicamente inversiones en tanques estacionarios, es así como
luego de verificar la fecha de entrada en operación de dichos distribuidores se encuentra que es
posterior al 2008, es decir, no corresponde a los agentes exceptuados en el parágrafo 1 del
artículo 4 de la Resolución CREG 023 de 2008. Esta situación afecta el esquema de prestación
del servicio público domiciliario de GLP, así como a los distribuidores que en debida forma dan
cumplimiento a los requisitos de operación dispuestos en la regulación, en especial lo dispuesto
en el artículo 34 de Ley 142, y en la Resolución CREG 023 de 2008.
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Ilustración 2. Distribuidores sin reporte de cilindros
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                                Fuente: CREG.

Así mismo, se analizó por parte de la CREG (i) la participación en ventas de los distribuidores
identificados que no cumplen con los requisitos, frente a las ventas totales a nivel nacional y (ii)
la identificación de los departamentos en los cuales estos distribuidores tienen participación en
ventas, para corroborar que la atención a la demanda no se vea afectada. En general, se puede
observar lo siguiente:

I. La demanda mensual es de 60 millones y la capacidad de compra es de 80 millones.
II. Los  distribuidores  identificados  venden  1.5  millones  de  kg  mensuales  (2.5% de  las

ventas nacionales).
III. Los  departamentos  identificados  con  mayor  participación  de  distribuidores  que  no

cumplen con los requisitos regulatorios tienen una alta presencia de distribuidores de
GLP que si cumplen.

IV. Por lo tanto, se concluye que el mercado atendido por los distribuidores identificados
podrá ser cubierto por las empresas que operan cumpliendo la regulación.
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Ilustración 3. Ventas nacionales, de distribuidores identificados y participación por
departamento
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Fuente: CREG.

Con base en el análisis previo, y en vista de que se ha generado un incumplimiento en los
numerales 2 y 7 del artículo 4° de la Resolución CREG 023 de 2008, y que se están generando
afectaciones en el esquema actual de prestación del servicio a quienes, si cumplen con los
requisitos mencionados, se procede con una propuesta de modificación del parágrafo 1 del
artículo 8 de la Resolución CREG 063 de 2016.

B. CONSULTA PÚBLICA

Producto de la consulta que se llevó a cabo con la Resolución CREG 703-003 de 2023, se
recibieron las siguientes comunicaciones:

Tabla 1. Agentes que presentaron comentarios.

No. Nombre Radicado

1 Compañía de Servicios Públicos S.A. E.S.P. CODEGAS E2023012108

2 Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios E2023012279

3 Montagas S.A. E.S.P. E2023012296

4 Ecopetrol E2023012335

5 Asociación  Gremial  Colombiana  de  Comercializadores  de  Gas E2023012357
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No. Nombre Radicado

AGREMGAS

6 Entregamos GLP S.A.S. E.S.P. E2023012366

7 SONYGAS S.A.S. E.S.P. E2023012383

8 Auditorías y Revisorías Fiscales AGR S.A.S. E2023012395

9 Compañía de Servicios Públicos S.A. E.S.P. CODEGAS E2023012398

10 Asociación Colombina de GLP GASNOVA E2023012406

Elaboración: CREG.

Los comentarios recibidos mediante las comunicaciones enunciadas en la tabla anterior son

contestados en el Anexo 1 del presente documento.

C. AJUSTES

Producto de la consulta que se llevó a cabo con la Resolución CREG 703-003 de 2023, se

realizaron los siguientes ajustes:

C.1 Ajuste  a  los  considerandos  propuesto  por  la  Superintendencia  de  Servicios

Públicos.

La Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios, con radicado E-2023-012279, propuso
una modificación en los siguientes considerandos del proyecto de Resolución 703 003 de 2023: 

“Lo  anterior  no  se  limita  solo  al  reporte  de  la  información,  sino  a  que  la  situación
previamente  señalada,  puede  generar  conductas  que  afectan  la  seguridad  en  la
prestación  del  servicio  y  las  condiciones  de  competencia  del  mercado  ya  sea  por
desconocimiento  o  incumplimiento  de  las  obligaciones  y  responsabilidades  de  los
agentes, previstas en la ley y la regulación.

Por su parte la CREG mediante radicado S2023002382 de 4 de mayo de 2023, solicitó a
la  Superintendencia  de  Servicios  Públicos  Domiciliarios  que  se  informara  sobre  las
acciones administrativas adelantadas contra empresas prestadoras del servicio público
domiciliario de GLP por el incumplimiento de los numerales 2 y 7 del artículo 4° de la
Resolución CREG 023 de 2008, relacionados con los requisitos para la operación de los
distribuidores, la cual fue atendida por dicha entidad el 11 de mayo de 2023 mediante
radicado 20232321665101”
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La propuesta de modificación es la siguiente:

“Lo  anterior  no  se  limita  solo  al  reporte  de  la  información,  sino  a  que  la  situación
previamente  señalada,  puede  generar  conductas  que  afectan  la  seguridad  en  la
prestación  del  servicio  y  las  condiciones  de  competencia  del  mercado  ya  sea  por
desconocimiento  o  incumplimiento  de  las  obligaciones  y  responsabilidades  de  los
agentes, previstas en la ley y la regulación.

Mediante Radicado SSPD – 20222320763051 de 28/02/2022, la Superintendencia de
Servicios  Públicos  Domiciliarios  solicitó  concepto  a  la  Comisión,  en  relación  con  el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones para la actividad de Distribución
de GLP.
 
Por medio del Radicado CREG E-2022-002596 de 29/04/2022; se conceptúa que quien
inicie o desarrolle la actividad de distribución de GLP posterior al 2008, deberá cumplir
con todas las actividades mencionadas en la definición del artículo 1 de la Resolución
CREG 023 de 2008 y que ninguna de ellas debe excluirse.

Por su parte la CREG mediante radicado S2023002382 de 4 de mayo de 2023, solicitó a
la  Superintendencia  de  Servicios  Públicos  Domiciliarios  que  se  informara  sobre  las
acciones administrativas adelantadas contra empresas prestadoras del servicio público
domiciliario de GLP por el incumplimiento de los numerales 2 y 7 del artículo 4° de la
Resolución  CREG  023  de  2008,  con  los  requisitos  para  la  operación  de  los
distribuidores, la cual fue atendida por dicha entidad el 11 de mayo de 2023 mediante
radicado 20232321665101”

La  propuesta  de  la  Superintendencia  de  Servicios  Públicos  Domiciliarios  complementa  los

considerandos propuestos y otorga más información al proyecto regulatorio. Por lo tanto, se

acepta el comentario y se procede con la modificación propuesta.

A.1 Incorporación del factor de capacidad de compra de GLP por redes de tubería.

Para  incorporar  el  factor  de  capacidad  de  compra  de  GLP por  redes  de  tubería  de  cada

distribuidor se adicionó un factor a la CCi ,t  denominado  Cap.¿i , t .

CCi ,t=(F E,t∗(Cap .ci li ,t+0,85∗Cap .T Ei , t ))∗Fa+Cap.¿i ,t (1)

Donde,

CCi ,t : Capacidad  de  compra  del  distribuidor  i ,  para  el  periodo  de
compra t , medida en kilogramos, calculada por lo menos 1 mes
antes del inicio del periodo de compra t .
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FE, t : Factor  de  equivalencia  de  envasado  en  cilindros  y  tanques
estacionarios, corresponde a: 0,345.

Cap.ci li ,t
:

Capacidad total de envase en cilindros de propiedad del distribuidor
i , en el periodo t , medida en kilogramos, de acuerdo con la

información reportada al SUI.

0,85 : Factor de seguridad de los tanques estacionarios.

Cap.T E i, t
:

Capacidad  total  de  tanques  estacionarios  atendidos  por  el
distribuidor  i ,  en  el  periodo  t ,  medida  en  kilogramos,  de
acuerdo con la información reportada al SUI.

Fa : Factor de activos que tomará el valor de uno (1) si la capacidad total
de envase en cilindros es igual a cero (0), o si el distribuidor cumple
lo dispuesto en el parágrafo 1 del artículo 4 de la resolución CREG
023 de 2008; y tomará el valor de cero (0) en caso contrario.

Cap.¿i , t : Capacidad total  de  redes de tubería  atendidas por  el  distribuidor
i , en el periodo t , medida en kilogramos.

La capacidad total de redes de tubería atendidas por el distribuidor  i , en el periodo  t ,

medida en kilogramos, se calculará así:

Cap.ℜd i , t=Cap .MerInii ,t+Cap. MerOpe i ,t(2)

Donde,

Cap.¿i , t : Capacidad total del sistema de redes de tubería de GLP

atendidas  por  el  distribuidor  i ,  en  el  periodo  t ,

medida en kilogramos.
Cap. MerInii ,t : Capacidad  del  sistema  de  redes  de  tubería  de  GLP,

medida en kilogramos, de los mercados para los cuales el

distribuidor  i  no  cuente  con  reporte  en  el  SUI  de

número de suscriptores entre el mes 4 de t -3 y el mes

3 de t-2 mayores  a cero (0),  pero que cuenten con su

primer reporte de número de suscriptores en el SUI entre

el mes 4 de t -2 y el mes 3 de t−1  mayores a cero

(0).
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Cap. MerOpe i ,t

:

Capacidad  del  sistema  de  redes  de  tubería  de  GLP,

medida en kilogramos, de los mercados para los cuales el

distribuidor i  cuente con reporte en el SUI de número

de suscriptores entre el mes 4 de t−3  y el mes 3 de

t−2  mayores  a  cero  (0),  así  como  número  de

suscriptores  entre  el  mes  4  de  t−2  y  el  mes 3  de

t−1  mayores a cero (0).

Así mismo,  Cap.MerIni i ,t  o Capacidad del sistema de redes de tubería de mercado inicial

de GLP se calcula la primera vez que se identifica que el distribuidor inició operación en algún

mercado  relevante.  Es  decir,  para  los  mercados  relevantes  mr j  para  los  cuales  el

distribuidor i  no cuente con reporte en el SUI de número de suscriptores entre el mes 4 de

t−3  y el mes 3 de t−2  mayores a cero (0), pero que cuenten con su primer reporte de

número de suscriptores en el SUI entre el mes 4 de t−2  y el mes 3 de t−1  mayores a

cero (0), la Cap. MerInii ,t se calculará de acuerdo con la siguiente fórmula:

Cap.MerInii ,t=(0,85∗∑
j=1

n

LlenIni Estmr j ,i)∗2,01+¿

(∑
j=1

n

LlenIni Linmr j ,i+
1
2
∑
j=1

n

DemPro ymr j , i)∗2,11(3)

Donde,

Cap. MerInii ,t : Capacidad  del  sistema  de  redes  de  tubería  de  GLP,

medida en kilogramos, de los mercados para los cuales el

distribuidor  i  no  cuente  con  reporte  en  el  SUI  de

número de suscriptores entre el  mes 4 de  t−3  y el

mes 3 de  t−2  mayores a cero (0), pero que cuenten

con su primer reporte de número de suscriptores en el SUI

entre el mes 4 de t−2  y el mes 3 de t−1  mayores

a cero (0).
LlenIni Estmr ,i : Llenado inicial de estación de GLP del mercado relevante
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mr j , expresado en galones ( gal ), de acuerdo con

la resolución de aprobación de cargos de distribución del

mr j .
0,85 : Factor de seguridad de los tanques de las estaciones.
2,01  Factor de conversión de kilogramos por galón.
LlenIni Linmr j , i

:

Llenado  inicial  de  línea  de  redes  de  GLP del  mercado

relevante  mr j , expresado en metros cúbicos ( m3 ),

calculado  conforme  a  la  cantidad  en  kilómetros  y

dimensión de la tubería, de acuerdo con la resolución de

aprobación de cargos de distribución del mr j .
DemPro y i : Proyección de la demanda del mercado relevante mr j ,

en volumen de  GLP del distribuidor  i  para el  año 1,

expresada en metros cúbicos ( m3 ), de acuerdo con la

resolución  de  aprobación  de  cargos  de  distribución  del

mr j .
2,11: Factor de conversión de kilogramos por metro cúbico del

GLP en estado gaseoso, a condiciones estándar.
t : Corresponde al periodo de compra siguiente a la fecha de

cálculo  del  CC i ,t ,  del  que  trata  el  parágrafo  1  del

presente artículo.

En este punto se precisa que no deben reportarse los tanques de la estación de GLP de los

mercados relevantes donde se presta el servicio por redes como tanques estacionarios (que

son  insumo  para  el  cálculo  de  Cap.T E i, t )  para  evitar  la  duplicidad  de  información  al

momento de calcular la capacidad de compra CCi ,t .

En contraste, si el mercado ya se encuentra operando y, por lo tanto, ya cuenta con reporte de

número de suscriptores en SUI para los periodos de compra  t−1  y  t−2  se calculará

Cap. MerOpe i ,t  o Capacidad del sistema de redes de tubería de mercado operando de GLP.

Es decir, que para los mercados relevantes mr j  para los cuales el distribuidor i  cuente

con reporte en el SUI de número de suscriptores entre el mes 4 de  t−3  y el mes 3 de

t−2  mayores a cero (0), así como número de suscriptores entre el mes 4 de t−2  y el

mes 3 de  t−1  mayores a cero (0),  se calculará la  Cap. MerOpe i ,t de acuerdo con la

siguiente fórmula:
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Cap . MerOpei , t=V i ,t−1∗2,11∗NSi , t−1

NSi ,t−2

∗6(4)

Donde, 

Cap. MerOpe i ,t

:

Capacidad del sistema de redes de tubería de GLP, medida

en  kilogramos,  de  los  mercados  para  los  cuales  el

distribuidor i  cuente con reporte en el SUI de número de

suscriptores  entre  el  mes  4  de  t−3  y  el  mes  3  de

t−2  mayores  a  cero  (0),  así  como  número  de

suscriptores  entre  el  mes  4  de  t−2  y  el  mes  3  de

t−1  mayores a cero (0).
V i ,t−1 : Cantidad total de GLP vendido a través de redes de tubería,

expresada en metros cúbicos ( m3 ),  al finalizar el mes 3

el  periodo  de  compra  t−1 ,  de  acuerdo  con  la

información reportada al SUI.
2,114: Factor de conversión de kilogramos por metro cúbico del

GLP en estado gaseoso, a condiciones estándar.
NSi ,t−1 : Número  de  suscriptores  totales  del  distribuidor i  al

finalizar  el  mes  3  del  periodo  de  compra  t−1 ,  de

acuerdo con la información reportada al SUI.
NSi ,t−2 : Número  de  suscriptores  totales  del  distribuidor i  al

finalizar el mes del periodo de compra t−2 , de acuerdo

con la información reportada al SUI.
t : Corresponde al periodo de compra siguiente a la fecha de

cálculo  del  CC i ,t ,  del  que  trata  el  parágrafo  1  del

presente artículo.
6: Número de meses del periodo de compra.

ANEXO 1. ANÁLISIS COMENTARIOS RESOLUCIÓN CREG 701-001 de 2022

A. Compañía de Servicios Públicos S.A. E.S.P. CODEGAS (primer radicado)

Comentario 1.
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“(…)  Por  favor  re-confirmar  que  el  parágrafo  1  del  art.  4  de  la  resolución  023.2008,  que

mencionan en el proyecto de resolución 703.003, que no existe en la mencionada resolución,

corresponde al  artículo 2 de la  resolución 165.2008 y al  artículo 2 de la  resolución CREG

177.2011, ambas sobre el artículo 4 de la 023.2008, que tiene que ver con la empresas que

estaban y están excepcionadas de los numerales 2, 3 y 7 de la CREG 023.2008.

Es importantísimo dejar esto perfectamente claro en particular porque son sólo dos empresas,

entre ellas la nuestra, que quedaron exentas y Como tal  debemos aplicar el  valor  1,  en la

fórmula propuesta para el cálculo de la capacidad de compra (…)”. (sic).

Respuesta 1. 

Este artículo fue adicionado mediante la Resolución CREG 165 de 2008, es decir que el mismo

hace  parte  integral  del  Reglamento  de  Distribución  y  Comercialización  Minorista  de  GLP

establecido mediante Resolución CREG 023 de 2008. Por lo cual no es necesario incluirlo en el

presente proyecto de resolución.

D. Superintendencia de Servicios Públicos

Domiciliarios

Comentario 2.

“(…) En la página 3 del proyecto de resolución se indica:

‘(…) Lo anterior no se limita solo al reporte de la información, sino a que la situación

previamente  señalada,  puede  generar  conductas  que  afectan  la  seguridad  en  la

prestación  del  servicio  y  las  condiciones  de  competencia  del  mercado  ya  sea  por

desconocimiento  o  incumplimiento  de  las  obligaciones  y  responsabilidades  de  los

agentes, previstas en la ley y la regulación.

Por su parte la CREG mediante radicado S2023002382 de 4 de mayo de 2023, solicitó a

la  Superintendencia  de  Servicios  Públicos  Domiciliarios  que  se  informara  sobre  las

acciones administrativas adelantadas contra empresas prestadoras del servicio público

domiciliario de GLP por el incumplimiento de los numerales 2 y 7 del artículo 4° de la
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Resolución  CREG  023  de  2008,  con  los  requisitos  para  la  operación  de  los

distribuidores, la cual fue atendida por dicha entidad el 11 de mayo de 2023 mediante

radicado 20232321665101 (…)’

Al respecto, la Superservicios sugiere incluir el antecedente correspondiente al requerimiento

SSPD No.  20222320763051 de  28/02/2022,  el  cual  fue  atendido  por  la  Comisión  quien

emitió el concepto bajo Radicado CREG S-2022-001468 de 29 abril de 2022, en relación con

el desarrollo de la actividad de distribución en el mercado de GLP.

Por  lo  anterior,  sugerimos  la  siguiente  redacción  para  tener  en  cuenta  en  la  parte

considerativa del documento:

“(…) Lo anterior no se limita solo al reporte de la información, sino a que la situación

previamente  señalada,  puede  generar  conductas  que  afectan  la  seguridad  en  la

prestación  del  servicio  y  las  condiciones  de  competencia  del  mercado  ya  sea  por

desconocimiento  o  incumplimiento  de  las  obligaciones  y  responsabilidades  de  los

agentes, previstas en la ley y la regulación.

Mediante Radicado SSPD – 20222320763051 de 28/02/2022, la Superintendencia de

Servicios  Públicos  Domiciliarios  solicitó  concepto  a  la  Comisión,  en  relación  con  el

cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones para la actividad de Distribución

de GLP.

Por medio del Radicado CREG E-2022-002596 de 29/04/2022; se conceptúa que quien

inicie o desarrolle la actividad de distribución de GLP posterior al 2008, deberá cumplir

con todas las actividades mencionadas en la definición del artículo 1 de la Resolución

CREG 023 de 2008 y que ninguna de ellas debe excluirse.

Por su parte la CREG mediante radicado S2023002382 de 4 de mayo de 2023, solicitó a

la  Superintendencia  de  Servicios  Públicos  Domiciliarios  que  se  informara  sobre  las

acciones administrativas adelantadas contra empresas prestadoras del servicio público

domiciliario de GLP por el incumplimiento de los numerales 2 y 7 del artículo 4° de la

Resolución  CREG  023  de  2008,  con  los  requisitos  para  la  operación  de  los
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distribuidores, la cual fue atendida por dicha entidad el 11 de mayo de 2023 mediante

radicado 20232321665101 (…)”. (sic).

Respuesta 2. 

Se incluye dentro de los considerandos del segundo proyecto de consulta.

Comentario 3.

“(…) El artículo 1 del proyecto normativo modifica el contenido del parágrafo 1 del artículo 8

de la Resolución CREG 063 de 2016, modificado por la Resolución CREG 180 de 2017, el

cual establece la fórmula para la capacidad de compra de cada distribuidor.

Al respecto, es importante tener en cuenta que con la propuesta regulatoria planteada se

pueden  presentar  situaciones  en  los  que  la  fórmula  contenida  en  el  artículo  8  de  la

Resolución 180 de 2017, se obtenga un resultado negativo, lo anterior, para los casos en

que  los  prestadores  no cumplan  con los  requisitos  de la  regulación,  en relación  con la

operación de una planta de envasado y contar con cilindros de su propiedad.

Dado que al aplicar la fórmula que modifica el parágrafo 1, CCi ,t , este valor es igual a 0.

Lo que ocasionaría que, al calcular la capacidad de compra disponible del artículo 8 de la

Resolución CREG 180 de 2017 se obtendría un valor negativo.

CDi , t , m=CCi , t−Qi , t , m−max {QT i , t−1−CC i ,t−1 ,0 }

De la formula anterior, se puede evidenciar que la capacidad de compra del distribuidor (

CCi ,t ) se afectará por la Cantidad de producto que recibe el distribuidor ( Qi ,t ,m ) y la

maximización entre la Cantidad total de producto que recibe el distribuidor ( QT i ,t−1 ) y

Capacidad de compra del distribuidor ( CCi ,t−1 ) que se encuentra precedidas por un signo

negativo,  lo  cual  establecería  un  valor  de  capacidad  disponible  de  compra  ( CDi , t , m )

negativo. Siendo entonces, procedente inferir que la modificación de la fórmula de capacidad

de compra (parágrafo 1), tendría como impacto una modificación a la Capacidad disponible

de compra establecida en el artículo 8. (sic). Por lo anterior, sugerimos incluir un inciso al
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parágrafo 1 al proyecto normativo en el que se defina que cuando la capacidad de compra

del distribuidor ( CCi ,t ) contenida en la formula señalada en el artículo 8 de la Resolución

CREG 063 de 2016, modificado por la Resolución CREG 180 de 2017, sea igual a 0, se

indique que la Capacidad disponible de compra del distribuidor ( CDi , t , m ) es igual a 0.

(…)”. 

Respuesta 3. 

Al respecto tres comentarios: 1) Si la Capacidad de Compra en el periodo t es 0 por efecto del

proyecto  regulatorio,  se  sobreentiende  que  el  Comercializador  Mayorista  no  podrá  vender

producto en eventos siguientes, como por ejemplo en OPC adicionales. 2) No debería suceder

que la  capacidad disponible sea negativa porque esto significa que un CM le entregó más

producto que CC o el distribuidor compró más producto que CC, en cualquiera de estos dos

casos se configura un incumplimiento a la  regulación.  3).  Si  la  situación anterior  se da,  la

fórmula  tiene  previsto  que  se  disminuya  la  capacidad  disponible  de  compra  del  siguiente

periodo  de  compra.  Por  lo  anterior,  no  procede  la  modificación  propuesta  por  lo  descrito

anteriormente. 

E. Montagas S.A. E.S.P.

Comentario 4.

“(…) Es completamente acertado la modificación de la capacidad de compra para tener un

mayor  control  que  promueve  el  cumplimiento  de  las  obligaciones  establecidas  en  la

regulación, por tanto estamos de acuerdo con adicionar en la fórmula CCi,t  el factor Fa,

‘Factor de activos que tomará el valor de uno (1) si ���.����,�≠0 o si el distribuidor cumple lo

dispuesto en el parágrafo 1 del artículo 4 de la resolución CREG 023 de 2008; y tomará el

valor  de cero (0)  en caso contrario.’ Sin embargo,  es importante recalcar  que si  alguna

empresa reporta al menos un cilindro como activo, el factor Fa tomará el valor de 1, situación

que seguirá afectando el esquema de prestación del servicio público domiciliario de GLP, así

como  a  los  distribuidores  que  en  debida  forma  dan  cumplimiento  a  los  requisitos  de

operación dispuestos en la regulación, en especial lo dispuesto en el artículo 34 de Ley 142,

y en la Resolución CREG 023 de 2008.
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Por tal razón, se sugiere adicionar como nuevo parágrafo 6 al artículo 8 de la resolución

CREG 063 de 2016 y como nuevo literal d al artículo 5 de la resolución CREG 053 de 2011

el siguiente texto:

‘Los distribuidores deben acreditar que cuentan con plantas de envasado a través de los

reportes realizados en el sistema único de información SUI de acuerdo con la circular SSPD

CREG 001 de 2004 y presentar los certificados de acuerdo con la resolución 40247 del 2016

emitida por el Ministerio de Minas y Energía en el proceso de OPC al oferente’. (…)”. (sic).

Respuesta 4. 

Dentro de las obligaciones de los comercializadores mayoristas en la oferta y venta de GLP,

establecidos en el artículo 6 de la Resolución CREG 053 de 2011, estos deben “(…) Abstenerse

de ofrecer y vender GLP para el suministro al servicio público domiciliario a Comercializadores

Mayoristas, Distribuidores o Usuarios No Regulados que no cumplen los requisitos establecidos

en la regulación”.

Por lo anterior, el Comercializador Mayorista de GLP, ya se encuentra en la normatividad de

GLP la obligación a realizar la verificación del cumplimiento de los requisitos, así mismo la

información se encuentra reportada por los distribuidores en el SUI.

Comentario 5.

“(…) Se ha identificado que en los procesos de oferta pública de cantidades de GLP de

fuente  regulada  OPC  una  limitación  en  la  asignación  de  GLP  a  las  empresas  que

simultáneamente  ejercen  la  actividad  de  distribuidor  inversionista  (cilindros  y  tanques

estacionarios)  y  distribuidor  por  redes,  teniendo en cuenta que la  capacidad de compra

definida  en  el  parágrafo  1  del  artículo  8  de  la  resolución  CREG  063  de  2016  aplica

directamente a los distribuidores inversionista por el reporte de sus activos en cilindros y

tanques estacionarios, por tanto la capacidad de compra únicamente debe aplicar para el

distribuidor inversionista.

Así  las  cosas,  para  tener  concordancia  con  la  adición  del  factor  Fa  propuesto  para  el

parágrafo 1 del artículo 8 de la resolución CREG 063 de 2016 y evitar restricciones y/o
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limitaciones  en  la  cantidad  de  GLP a  asignar  para  las  empresas  que  cumplen  con  los

requisitos  normativos  para  las  dos  actividades  es  decir  la  actividad  de  distribuidor

inversionista y distribuidor por redes se sugiere:

adicionar el parágrafo 7 al artículo 8 de la resolución CREG 063 de 2016 así:

Parágrafo  7:  ‘Para  aquellas  empresas  que  simultáneamente  tengan  registradas  las

actividades  de  distribuidor  inversionista  y  distribuidor  por  redes  en  el  registro  único  de

prestadores RUPS, solo aplicará la capacidad de compra de acuerdo con el parágrafo 1 del

presente artículo para las cantidades que soliciten en la OPC como distribuidor inversionista

y se deberá asignar GLP al distribuidor por redes con base al promedio de los tres meses

anteriores al cálculo de la OPC’ (…)”. (sic).

Respuesta 5. 

Se incorpora en la propuesta para segunda consulta.

F. Ecopetrol

Comentario 6.

“(…) sugerimos evaluar la posibilidad de aplicar la medida propuesta para la Oferta Pública

de Cantidades, OPC, cuyas asignaciones aplicarán para los meses de marzo de 2024 a

agosto de 2024; y no para la que se llevará a cabo entre julio y agosto del presente año, en

la que se materializarán las asignaciones para el periodo correspondiente a septiembre de

2023 a febrero de 2024.

Lo anterior  teniendo en cuenta  que esta  nueva regulación podría  llevar  a  ajustes  en la

capacidad de compra por parte de los distribuidores, por lo que su implementación podría

derivar  en  observaciones,  reclamaciones  e  inquietudes  por  parte  de  los  agentes

involucrados; generando retrasos en el desarrollo de la OPC y poniendo en riesgo el cierre

oportuno de los contratos correspondientes. (…)”. (sic).

Respuesta 6. 
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La propuesta no tiene contemplada la modificación del procedimiento para la asignación de

producto en OPC. No obstante, se ha brindado tiempo suficiente para realizar los ajustes sin

que se generen retrasos en el desarrollo de la OPC.

G. Asociación  Gremial  Colombiana  de

Comercializadores de Gas - AGREMGAS

Comentario 7.

“(…) Dentro de la estrategia que se viene adelantando desde Agremgas, está el poner en

conocimiento de las autoridades competentes las presuntas omisiones o irregularidades de

los agentes con el fin de mitigar la ilegalidad e informalidad, en este contexto nos parece

importante para la formalización del sector de GLP, que a empresas Distribuidoras de GLP

que la Superservicios y la CREG tienen identificadas y que se encuentran adelantando el

trámite  de  registro  de  marca  ante  la  SIC,  también  van  avanzando  en  procesos  de

construcción y certificación de plantas de envasado, la presente regulación deberá regir a

partir del décimo sexto periodo de capacidad de compra, esto con el fin de no impactar la

asignación de producto regulado de manera inmediata y no poner en riesgo la prestación del

servicio, ya que es claro que buscan cumplir con la regulación vigente. (…)” (sic).

Respuesta 7. 

Se analizó la información reportada en el SUI y se observa que la demanda puede ser atendida

con  los  distribuidores  que  actualmente  cumplen  con  los  requisitos.  Adicionalmente,  se  ha

brindado el tiempo suficiente para finalizar los procesos mencionados.

Comentario 8.

“(…) Si bien el objetivo del proyecto de resolución es evitar situaciones o conductas por parte

de agentes o terceros de forma irregular, informal o ilícita, no vemos desde Agremgas como

esta puede aportar a mitigar estas conductas de manera integral, ya que, si bien se está

obligando a las empresas a tener cilindros y tanques estacionarios no se está atando a tener

planta de envasado. De manera tal que no se está combatiendo la ilegalidad de manera
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integral,  pues  en  granel  de  acuerdo  con  la  realidad  del  mercado  es  donde  mayor

informalidad se produce de manera creciente.

Esto pasaría en el caso en que la empresa ya tenga su registro de marca ante la SIC, pero

no tenga planta de envasado, el control se daría de forma parcial. (…)”. (sic).

Respuesta 8. 

Los comercializadores mayoristas deben abstenerse de ofrecer y vender GLP para el suministro

al servicio público domiciliario a Comercializadores Mayoristas, Distribuidores o Usuarios No

Regulados que no cumplen los requisitos establecidos en la regulación, entre ellos el requisito

de operar planta de envasado y de reporte de información de activos. Ver respuesta 5.

Comentario 9.

“(…) Por otra parte y con la claridad de las necesidades de aplicar ajustes regulatorios al

mercado del  GLP para  su mayor  y  mejor  funcionamiento,  nos  genera duda enorme los

impactos  jurídicos  puede  tener  esta  modificación,  ya  que  vamos  para  el  décimo quinto

periodo  de  capacidad  de  compra  y  dejar  a  unas  empresas  distribuidoras  de  GLP,  sin

capacidad faltando dos meses para la  asignación de la  OPC podría traer  repercusiones

importantes, más si se cuenta con un histórico previo de asignación que va en contravía de

quitar su capacidad de compra y por tanto su asignación de producto regulado.

En este sentido desde Agremgas se propone un periodo de transición de 6 meses con el fin

para  que  las  empresas que  tienen  trámites  de  construcción  y  certificación  de  plantas  y

activos, puedan cumplir con el proyecto de resolución en términos prudentes de tiempo, a

manera de transición. (…)”. (sic).

Respuesta 9. 

La capacidad de compra no genera derechos adquiridos.  La aplicación de la capacidad de

compra solo genera una situación jurídica consolidada cuando se encuentra en firme el acto

administrativo para el periodo de compra respectivo.
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No  existen  derechos  adquiridos  para  los  siguientes  periodos  de  compra  por  haber  tenida

definida una capacidad de compra en periodos anteriores, ya que la capacidad de compra se

determina con la información reportada al corte del cálculo, según lo informado por la SSPD a la

CREG. La capacidad de compra es solo para el periodo que se apruebe. 

Al respecto la Corte Constitucional ha señalado que una situación jurídica consolidada es “un

estado de cosas definido plenamente en cuanto a sus características jurídicas y a sus efectos,

aun cuando estos no se hayan extinguido aún” (Sentencia C-314 de 2004). En ese sentido, solo

hasta el momento en que la administración realiza la definición de la capacidad de compra

aplicable  al  periodo  de  compra  respectivo  mediante  acto  administrativo  es  que  puede

considerarse que existe una situación jurídica consolidada ya que antes de esto solo se cuenta

con un procedimiento de cómo debe adelantarse el cálculo, pero cuyo resultado depende de la

información que sea informada por la SSPD y que se encuentre reportada al momento de corte.

H. Entregamos GLP S.A.S. E.S.P.

Comentario 10.

“(…) Atentamente, le hacemos saber que nuestra compañía ENTREGAMOS GLP ESP SAS

a participado dentro de la oferta pública de cantidades, también tiene una capacidad de

compra definida por la CREG.

En  lo  que  a  nuestra  compañía  nos  compete  frente  a  esta  propuesta  confirmamos  que

cumplimos con el numeral 1 del articulo 4 de la resolución CREG 023 de 2008. (…)” (sic).

Respuesta 10. 

La situación planteada en su comentario se verificará con la  información que repose en la

SSPD.

I. SONYGAS S.A.S. E.S.P.

Comentario 11.
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“(…)  Respetada  Comisión,  nuestra  compañía  EMPRESA  DE  SERVICIOS  PUBLICOS

DOMICILIARIOS  SONYGAS  SAS  ESP Nit.901397761-9  Es  una  empresa  debidamente

constituida, que tiene una capacidad de compra asignada semestralmente por la CREG y

una OPC (oferta pública de cantidades) con ECOPETROL, con respecto a la modificación de

la formula para la Capacidad de Compra,  confirmamos que nuestra empresa SONYGAS

cumple con el numeral 1 del articulo 4 de la resolución CREG 023 DE 2008. (…)” (sic).

Respuesta 11. 

La situación planteada en su comentario se verificará con la  información que repose en la

SSPD.

J. Auditorías  y  Revisorías  Fiscales  AGR

S.A.S.

Comentario 12.

“(…) Sea lo primero manifestar que nuestra empresa en calidad de Auditores Externos de

Gestión y Resultados de varias empresas distribuidoras de GLP exclusivamente en granel,

que fueron creadas después de la resolución CREG 023 de 2008 y sobre ese escenario

presentamos las siguientes situaciones generales.

-  Las  empresas  tramitaron  la  autorización  de  operación  ante  la  SSPD,  obtuvieron  su

respectivo Registro Único de Prestador – RUB y le asignaron su ID para poder cargar la

información al SUI.

- En ningún momento la SSPD objetó su actividad exclusiva para la venta de GLP granel, ni

advirtió incumplimiento alguno en lo relativo a la resolución CREG 023 de 2008. (sic).

Respuesta 12. 

Si bien la SSPD no objetó su actividad, esto no quiere decir que los agentes no deban cumplir

con sus obligaciones regulatorias.
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Comentario 13.

- Estas empresas no cuenta con planta de envasado para su operación y por lo tanto la

formalización del retiro de GLP y trasiego del mismo a sus carro-tanques se hace a través de

un Comercializador Mayorista con quienes se ha firmado un contrato de representación y de

esta manera se da cumplimiento a la regulación. (sic).

Respuesta 13. 

Ver respuesta 5. Los comercializadores mayoristas deben abstenerse de ofrecer y vender GLP

para el suministro al servicio público domiciliario a Comercializadores Mayoristas, Distribuidores

o Usuarios No Regulados que no cumplan con los requisitos establecidos en la regulación,

entre ellos el requisito de operar planta de envasado y de reportar de información de activos.

Comentario 14.

Por lo anterior y dado que estas empresas no tienen el musculo financiero para invertir en los

dos activos exigidos (planta de envasado y cilindros), solicitamos que puedan seguir operando

sin tal exigencia. Este planteamiento también se hace en el sentido práctico de lo que sucede

en el mercado donde la oferta y demanda en cilindros se encuentra totalmente cubierta con el

agravante que todos los entes de control y vigilancia conocen como es el hecho de que los

cilindros se pierden en el mercado y aún siguen campantes muchos cilindros universales. (sic).

Respuesta 14. 

El objetivo de la medida es enfatizar en el cumplimiento de los requisitos regulatorios.

Comentario 15.

La otra alternativa es que les permitan en un tiempo prudencial  (mínimo un año) para que

varias  empresas  distribuidoras  puedan  asociarse,  buscando  una  banca  de  inversión  para

construir una planta y se compré un parque importante de cilindros, para que cada empresa

tenga su lote con su marca y desde allí cada una de manera independiente pueda hacer su

labor de envasado, dando cumplimiento a la resolución CREG 023 de 2008. (…)” (sic).
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Respuesta 15. 

La regulación no exige la propiedad de una planta de envasado, más si la operación de
esta y de manera individual por cada distribuidor. 

B. Compañía de Servicios Públicos S.A. E.S.P. CODEGAS (segundo radicado)

Comentario 16.

Certificado  de  conformidad:  Como  se  mencionó  anteriormente,  siempre  que  se  dé

cumplimiento  al  reglamento  técnico  y  certificado  de  conformidad  conforme  el  reglamento

expedido por  el  Ministerio  de Minas y  Energía,  un distribuidor  estaría  en cumplimiento del

requisito 3 del artículo 4 de la resolución CREG 023 de 2008. (sic).

Respuesta 16. 

Se cumple con el requisito 3 siempre y cuando cuente con una planta de envasado y
con el respectivo certificado de conformidad de dicha planta.

Comentario 17.

Ser  propietario  de  los  cilindros  que  envasa:  Es  claro  a  partir  de  los  considerandos  y

documento  de  trabajo  de  la  Resolución  023  de  2008,  que  el  objetivo  principal  es  la

formalización  de  la  actividad  de  distribución  y  comercialización  minorista,  aunado  con  los

objetivos de política y del PND en los que se buscaba el esquema de marca de cilindros en el

país. Lo anterior se refleja en que los distribuidores solo podrán envasar y distribuir cilindros de

su propiedad, pero en ningún caso la resolución CREG 023 de 2008 obliga a los distribuidores

a vender GLP en cilindros si quiere realizar la actividad de venta a granel. (sic).

Respuesta 17. 

La Resolución dispone que dentro de los  requisitos  que debe cumplir  los  distribuidores  se

encuentra la operación de una planta de envasado y ser propietario de los cilindros que envasa.

Por lo anterior, la norma siempre ha considerado que el distribuidor, debe ser el responsable de

los cilindros y la venta a través de tanques estacionarios es la excepción.
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Comentario 18.

Es importante mencionar que un Distribuidor que vende únicamente a granel, puede cumplir

a cabalidad los requisitos establecidos en el artículo 4 de la resolución CREG 023 de 2008,

incluyendo los numerales 2, 3 y 7 y ser castigados por la NO tenencia de cilindros y también

el castigo aplica para aquellos distribuidores que cuente con cilindros, pero no cumpla los

requisitos del artículo 4 de la resolución en mención y estos últimos habría sido premiado

con capacidad de compra durante los últimos 15 años, a un frente a un incumplimiento de la

normatividad.

A partir de los anteriores comentarios, sugerimos respetuosamente que el cumplimiento de

los requisitos se realice en acompañamiento de la Superintendencia de Servicios Públicos y

que en caso de que un distribuidor no cumpla con las normas establecidas, en pro de la

formalidad de la actividad, sea castigada su capacidad de compra, ya que la tenencia de

planta o cilindros no es reflejo del cumplimiento o no de los requisitos. (…)”. (sic).

Respuesta 18. 

Los distribuidores que realizan sus ventas únicamente a granel, no podrían cumplir el total de

los  requisitos  porque  no  cuenta  con  inversiones  en  cilindros.  La  capacidad  de  compra  no

genera derechos adquiridos.  La aplicación de la capacidad de compra para el  periodo solo

genera una situación jurídica consolidada cuando se encuentra en firme el acto administrativo.

La asignación de la Capacidad de Compra es función CREG, no de la SSPD.

Asociación Colombina de GLP - GASNOVA

Comentario 19.

“(…) Dentro del término establecido, nos permitimos manifestarle nuestro agradecimiento y

apoyo a la importante decisión que ha tomado la CREG, de cerrar  la brecha regulatoria

advertida y tratada ampliamente desde hace 2 años en el marco del comité de seguridad del

GLP de la SSPD. Como Gasnova ha indicado, más del 37% de los distribuidores del sector

registrados ante la Superintendencia de Servicios Públicos, no cumplen con los requisitos

regulatorios establecidos  en el  Reglamento de Distribución y Comercialización Minorista,
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tales como: operar una planta de envasado certificada con el reglamento técnico vigente y

envasar cilindros de su marca.

Esta situación está poniendo en riesgo a los usuarios que están siendo atendidos por estas

empresas, adicionalmente a los perjuicios ocasionados por la afectación a la competencia

que ha nacido de esta mala práctica, donde empresas que no llenan los requisitos para ser

distribuidores están siendo registradas en la SSPD, se les ha fijado capacidad de compra,

han sido asignadas en OPC y han obteniendo producto regulado y no regulado de una oferta

nacional deficitaria, sin cumplir con la regulación y reglamentación vigente, operando con

estructuras de costos mínimas, que seguramente no son suficientes dadas las condiciones

de seguridad que exige la prestación de este servicio público.

Como  es  bien  sabido  hay  un  mercado  informal  e  ilegal,  que  opera  sin  inversiones,  ni

infraestructura, sin plantas de envasado, sin cilindros de marca, por el contrario atendiendo a

los usuarios desde carrotanques, abasteciendo llenaderos ilegales donde se llenan cilindros

hurtados de todas las marcas y cilindros universales, llenando cilindros desde carrotanques

en vía pública y llenando tanques estacionarios propiedad de otras empresas y reportando

todas estas actividades como ventas a granel, con todos los riesgos de seguridad que ello

implica. De allí la importancia de la resolución de la CREG en mención, sin perjuicio de las

investigaciones  y  sanciones  que  adelanten  la  SSPD  y  la  SIC  por  la  afectación  a  la

competencia y los perjuicios al mercado y usuarios durante estos años.

Para efectos de aportar al mejoramiento del borrador sometido a comentarios, sugerimos la

siguiente precisión en el Factor Fa:

Fa:  Factor de activos que tomará el valor de uno (1) si Cap.cil_(i,t)≠0 o si el distribuidor

cumple lo dispuesto en el parágrafo 1 del artículo 4 de la resolución CREG 023 de 2008

modificada por la resolución CREG 165 de 2008 y por la resolución CREG 177 de 2011 y

tomará el valor de cero (0) en caso contrario, y en los casos que no se cumpla el numeral 2

del artículo 4 de la resolución CREG 023 de 2008, modificada por la resolución CREG 165

de 2008 y por la resolución CREG 177 de 2011.(…)” (sic).

Respuesta 19. 
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Ver respuesta 5. Los comercializadores mayoristas deben abstenerse de ofrecer y vender GLP

para el suministro al servicio público domiciliario a Comercializadores Mayoristas, Distribuidores

o Usuarios No Regulados que no cumplen los requisitos establecidos en la regulación, entre

ellos el requisito de operar planta de envasado y de reporte de información de activos.
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