
Comisión de Regulación 
de Energía y Gas

INSTRUCTIVO PARA EL REPORTE DE LA INFORMACIÓN DE 
EXCLUSIONES PARA EL CÁLCULO DEL IRAD

El presente instructivo explica el procedimiento para el reporte, a través de la aplicación 
en Internet, de la información correspondiente a exclusiones solicitadas en la Circular 
CREO 047.

La información que el operador de red consigne en estos formatos debe estar contenida 
en la que reportó en los formatos B1 o B2 del SUI y en ningún caso se considerará 
como modificación a la información del SUI.

En caso de que la información no conserve coherencia con lo reportado en el SUI no 
será tenida en cuenta como exclusión para el cálculo del IRAD.

1. CARACTERÍSTICAS GENERALES DE LA INFORMACIÓN

La información se cargará a partir de archivos planos que pueden trabajar localmente 
las empresas antes de conectarse a la página web de la CREG.

Entre las verificaciones que realiza el sistema y que deben tenerse en cuenta para 
cargar exitosamente el archivo a la base de datos se encuentran:

a) La información debe ser diligenciada en un archivo plano separado por comas, 
(csv).

b) Se recomienda que los archivos csv NO excedan los 1000 registros. En caso de 
presentarse esta situación deberá enviarlos en archivo zip.

c) Los archivos tipo zip NO deben exceder los 2MB, para lo cual se debe dividir 
cada archivo en varios y enviarlos por separado.

d) Se requiere que el archivo csv contenga en la primera línea la descripción de las 
columnas, ya que por defecto esta línea no es tenida en cuenta en la lectura del 
archivo.

e) Para el reporte en los campos numéricos, el separador decimal debe ser el 
punto (.). Además, no se debe incluir ningún carácter para el separador de miles. 
Ejemplo: 316517.92

2. LA APLICACIÓN Y SUS FORMATOS

La información a reportar corresponde a la de los siguientes Formatos:
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Formato 1. Exclusiones de interrupciones en alimentadores

Este formato consiste en un archivo plano tipo csv, que contiene las siguientes 
columnas y en el orden expuesto a continuación:
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Donde:

1. Código de circuito o línea: Identificador asignado por el operador de red para 
cada una de las líneas o circuitos del sistema que opera. Este código debe 
corresponder exactamente con el reportado en el formato B1 del SUI.

2. Subestación: Nombre de la subestación de donde parte el respectivo circuito o 
línea. Este nombre debe corresponder exactamente con el reportado en el 
formato B1 del SUI.

3. Año: Corresponde al año en el que se presentó la interrupción del servicio en el 
circuito o línea y únicamente se refiere a los años 2006 o 2007.

4. Mes: Corresponde al mes en el que se presentó la interrupción del circuito o 
línea. Este dato debe reportarlo en formato mm. Ejemplo: para reportar el mes 
de marzo debe reportar 3, para noviembre debe reportar 11.

5. Minutos exclusión: Número de minutos que duró la interrupción del circuito o 
línea en el periodo que se reporta y que debe ser debe excluida del cálculo del 
IRAD.

6. Causa reportada en SUI: Corresponde al nombre del campo con el que fue 
reportada la duración de las interrupciones en los formatos B1 y B2 del SUI. En 
este campo únicamente se puede diligenciar las letras “FM" para declaración de 
fuerza mayor, "OE” para otras exclusiones, “P” para programadas o “NP” para no 
programadas.

7. Causa exclusión: Corresponde a alguna de las exclusiones descritas en el 
numeral 11.2.1.2 de la Resolución CREG 097 de 2008 y que son identificadas 
con las letras “b”, “c”, “d” o “h”. En este campo debe reportarse una de las 
anteriores letras.
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La información de los campos 1, 2, 5 y 6 debe corresponder con la información 
reportada en el formato B1 según el mes y el año al que pertenezca. En caso contrario 
las duraciones reportadas en los formatos no serán consideradas y se utilizará la 
información consignada en el SUI.

Formato 2. Exclusiones de interrupciones en transformadores

Este formato consiste en un archivo plano tipo csv, que contiene (as siguientes 
columnas y en el orden expuesto a continuación:
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1. Código de trasformador: Identificador asignado por el operador de red para 
cada uno de los transformadores de distribución del sistema. Este código debe 
corresponder exactamente con el reportado en el formato B2 del SUI.

2. Código de circuito o línea: Identificador asignado por el operador de red al que 
se conecta el transformador en cuestión. Este código debe corresponder 
exactamente con el reportado en el formato B2 del SUI.

3. Año: Corresponde al año en el que se presentó la interrupción del servicio en el 
transformador y únicamente se refiere a los años 2006 o 2007.

4. Mes: Corresponde al mes en el que se presentó la interrupción del 
transformador. Este dato debe reportarlo en formato mm. Ejemplo: para reportar 
el mes de marzo debe reportar 3, para noviembre debe reportar 11.

5. Minutos exclusión: Número de minutos que duró la interrupción del 
transformador en el periodo que se reporta y que debe ser debe excluida del 
cálculo del IRAD.

6. Causa reportada en SUI: Corresponde al nombre del campo con el que fue 
reportada la duración de las interrupciones en los formatos B1 y B2 del SUI. En 
este campo únicamente se puede diligenciar las letras “FM” para declaración de 
fuerza mayor, “OE” para otras exclusiones, “P” para programadas o “NP” para no 
programadas.
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7. Causa exclusión: Corresponde a alguna de las exclusiones descritas en el 
numeral 11.2.1.2 de la Resolución CREG 097 de 2008 y que son identificadas 
con las letras “b", “c”, “d" o “h”. En este campo debe reportarse una de las 
anteriores letras.

La información de los campos 1, 2, 5 y 6 debe corresponder con la información 
reportada en el formato B2 según el mes y el año al que pertenezca. En caso contrario 
las duraciones reportadas en los formatos no serán consideradas y se utilizará la 
información consignada en el SUI.

Cualquier duda o inquietud respecto al manejo de la aplicación, se pueden comunicar al 
teléfono 6032020 en Bogotá-Colombia, o a través del correo electrónico: 
soporte@creg.gov.co.
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