[image: image1.jpg]=G

Comision de Regulacion
de Energia y Gas





CIRCULAR 052 DE 2010

                                    2 / 1

Bogotá, D. C., 11 de noviembre de 2011

CIRCULAR No. 076
PARA:

EMPRESAS DISTRIBUIDORAS DE ENERGIA ELECTRICA

DE:

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE LA COMISIÓN DE REGULACIÓN DE ENERGÍA Y GAS, CREG

ASUNTO:
TALLER PARA PRESENTAR LOS RESULTADOS DE LA CONSULTORÍA SOBRE LA IDENTIFICACIÓN DE CRITERIOS PARA REALIZAR LAS AUDITORIAS DE INFORMACIÓN A LA CALIDAD DEL SERVICIO EN LOS SDL

La Comisión de Regulación de Energía y Gas, CREG, invita a las empresas distribuidoras de energía eléctrica, y demás interesados, a la presentación de los resultados de la consultoría sobre la identificación de criterios para realizar las auditorías a la información de la calidad del servicio de distribución en los SDL, según lo ordena la Resolución CREG 097 de 2008.
Los resultados serán presentados por la firma consultora INFOMANAGEMENT LTDA., quien desarrolló el estudio para la CREG, en un evento se llevará a cabo el 22 de noviembre de 2011, de 9 a 12 del día, en CM Auditorios (Cra. 19C No. 90-30 Piso 6º.) de la ciudad de Bogotá.

Los interesados en participar deberán inscribirse a través del aplicativo de eventos de la CREG, ubicado en la parte derecha de la página web de la Comisión (www.creg.gov.co), a más tardar a las 5:00 p.m. del 18 de noviembre de 2011 o hasta completar el cupo disponible.

La CREG garantizará el cupo a quienes estén debidamente inscritos en el plazo indicado.


Cordialmente,

JAVIER AUGUSTO DÍAZ VELASCO
Director Ejecutivo
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