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CONCURSO N°

IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LOS NIVELES OPTIMOS DE CALIDAD DEL SERVICIO
ALCANZABLES EN LAS REDES DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA DEL SIN

1 ANTECEDENTES

La regulacién sobre la calidad del servicio en el Sistema de Distribucion Local, SDL, ha tenido dos
esquemas diferentes. En el primero, definido en la Resolucién CREG 070 de 1998, se establecieron
valores maximos admisibles de frecuencia y duracién de interrupciones, que en caso de sobrepasarse
generaban compensaciones a los usuarios. En el segundo esquema, definido en la Resolucién CREG 097
de 2008, se establecieron incentivos simétricos que permitieron que los Operadores de Red, OR, ademas
de compensar por sobrepasar ciertos limites, recibieran un incentivo otorgado a través del aumento o la
disminucién del cargo facturado a los usuarios, dependiendo de las mejoras o desmejoras en la calidad
brindada.

El esquema de incentivos y compensaciones no sélo se limitd a la simetria de las sefales dadas al OR,
sino que encaminé su gestion hacia la mejora propia, a través del establecimiento de indices de referencia
calculados con base en la informacién historica de las interupciones de su mismo sistema. Ademas,
establecio reglas para reconocer las inversiones hechas por cada OR para la implementacién del Sistema
de Gestion de la Distribucién exigido como requisito para la aplicacion del esquema.

El esquema permitié dar un primer paso hacia la mejora de la calidad del servicio, al dirigirse a la gestién
del OR, a través del establecimiento de indices de calidad que sélo consideraron las duraciones de las
interrupciones. Sin embargo, se considera que es oportuno incluir sefiales que pemitan reducir su
frecuencia.

2 OBJETO DEL CONTRATO

Estimar los valores Optimos alcanzables de duracién y frecuencia de las interrupciones del servicio de
energia eléctrica, en los Sistemas de Distribucién Local, a partir de la simulacién mediante software de los
circuitos representativos de los diferentes Operadores de Red del SIN, considerando las condiciones y
externalidades que afectan la calidad tales como ruralidad, salinidad, concentracion de usuarios, nivel de
precipitaciones, topografia y demas situaciones que puedan ser relevantes en la calidad del servicio.
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Formulary analiiaf altemnativas dirigidas a revisar I# formd en la que se establecen los grupos de caliélad

utilizados para la diferenciacion del nivel objetivo de t‘.alidad{ d

El alcan

| servicio que se brin
ATO

del cohtrato incluye, sin limitarse, al desa ollo d¢| s siguientes activida

a a los usuarios.

=

a) identificar los circuitos representativos del ni eI de ﬁe sion 2 y del nivel de tension 3 incluyendo los

b)

c) |

d)

transformadores de distribucién de nivel de tensién 1, de cada OR qu
istribucién Local, SDL, a partir de la informacién que solicite la CREG a |

informacién que reposa en la base de datos de lg infraestructura recon
R, la mﬁormacmn existente en las bases de datos del SUI y demas info
REG En esta labor se debera diferenciar circuitos| aéreos y subterréne

industriales y componentes tales como: equipos ide maniobra y/o secci

recierre, identificadores de falla, suplenciag, enmallamientos, y demas

r¢la0|onados con la atencion de las interrup |ones de servicio que el consul

|

verificar en campo que los elementos que

opera un Sistema de
s OR para el efecto, la
ida tarifariamente a los
acién disponible en la
, circuitos de usuarios
namiento, equipos de
lementos directameénte
or identifique;

ejan adecuadamente

los qrcwtoss seleccionados como representativos Para esto, la CREG selegcionara al menos 5.OR

iomponeﬁ los circuitos reales I

y determmaré los circuitos a visitar para cada uno de ellos.

entlf icar el nivel de concentracion de usudnos por |rcwto atendidos por
formac:lbn existente en las bases de datos k:ie calld y comercial del SUI;

|dent|f icar las condiciones climaticas y atn'iosféncé actuales involucrand
;{ecnpltadldn temperatura, vientos y salinidad, para los municipios del pais
|

os OR, con base en la

0 los componentes de
atendidos a través del
s competentes a nivel

nacional o regional, la cual sera suministrada por la CREG. En todo caso, el consultor podra

N. Para esto se debe utilizar 1a mfon‘na}?n que reposa en las entidad

cbmplementar esta informacion si lo considera conveniente.
\

standares nacionales (Llanura, montafia, valles, mesetas, depresiones)

ara los municipios: del

i entlﬁcar las condiciones topogréficas en | referehtF condiciones fi suog:Eﬂoos de acuerdo & los

is atendidos a través del SIN. Para esto se utilizar4 la informacién que

mpetentes (IGAC, IDEAM) o la mejor informacién que se
( ORPORACIONES AUTONOMAS), la cual seré uministrada por la C

nsultor’ podra complementar esta informa |6n si lo considera conveniente

que seé encuentran las redes de distribuciéon de energia eléctrica
es como el DANE, la

n
formacion que reposa en las entidades competen

posa en las entidades
encuentre disponible
REG. En todo caso, el
L

el SIN, a partir d
cual sera suministrada

ijentfﬁcar, diferenciar y clasificar el nivel de rruralidaﬂ xistente en los difere%ﬂes municipios del pais
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9)

h)

)

k)

3.1

por la CREG. En todo caso, el consultor podra complementar esta informacién si lo considera
conveniente.

identificar y analizar otros aspectos y externalidades que pueden afectar la calidad del servicio de
los usuarios de los Sistemas de Distribucién Local;

identificar en estudios y demas literatura existente que se haya desarrollado a nivel nacional ©
internacional sobre confiabilidad en redes de distribucién, las tasas de falla, reparacion y
mantenimiento aplicables en redes de distribucién de energia eléctrica, e identificar las posibles
diferenciaciones y afectaciones que puedan existir seguin las condiciones identificadas en los
literales c¢) a g) anteriores;

asociar, a cada circuito representativo identificado en el literal a), las tasas de falla, reparaciéon y
mantenimiento identificadas en el literal h) que se ajustan a cada uno de estos circuitos
considerando las diferencias que pueden presentarse por las condiciones identificadas en los
literales c) a g) y partiendo del supuesto de buenas practicas de AOM e inversién en las redes y
identificando la participacién de la demanda que se atiende segln los sectores de consumo en [os
que se clasifican los usuarios;

a través de simulaciones de los circuitos representativos identificados para cada OR, hechas
mediante un software de confiabilidad de uso comercial, estimar los niveles éptimos de calidad
alcanzables (duracién en horas y frecuencia en numero de veces), a partir de los resultados
obtenidos de las actividades mencionadas en los literales anteriores. Con base en estos resultados
caracterizar e identificar los posibles circuitos tipicos existentes a nivel nacional en la actividad de
distribucion de energia eléctrica en el SIN y los niveles 6ptimos de calidad alcanzables en estas
redes, para los niveles de tensién 2y 3;

con base en los circuitos tipicos identificados a nivel nacional y en informacién de experiencias
internacionales , analizar y evaluar las diferentes altemativas que puedan utilizarse para la
modificacion de los grupos de calidad del servicio para los niveles de tension 2 y 3, considerando
criterios puros y/o combinados de caracteristicas identificadas a lo largo de este estudio;

con base en los resultados del estudio, identificar acciones © medidas encaminadas al
fortalecimiento de la calidad del servicio que se brinda a los usuarios a través de las redes de
distribucién de energia eléctrica.

Productos del contrato:

Con base en lo anterior, el consultor presentara a la CREG los siguientes productos:
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3.1.1 aner Informe:

de inicigcion delicontrato, el consultor debera entregar a |2
que contenga la actividad identificada en los literales a)
referencia. El informe debera presentarse en medio impr

cinco (5) dias hébiles para entregar los respectivos|coment

3.1.2 L&egundo informe: ]

iniciaci

actividades identificadas en los literales ¢) a j) del umerilt
debera presentarse en medio impreso y en medm{ magn
para entregar los respectivos comentarios. |

313 H’ercer Imerme

Dentro de los cibhto cinco (105) dias calendario, éontadds
de iniciacién del contrato, el consultor entregaré el terg
requeridos con base en los comentarios realizados por la
{ desarrollo de las actividades mencionadas en los |iterales k

impreso y en m‘edlo magnético. La CREG se tomara cmbc
| comentarios. :

13.14 Informe final:

rios.

|
Dentro be los noventa (90) dias calendario, contados a partlr de la fecha en qu

{ Dentro

| de inici

| de todo
al teroe{ informe. El informe debera presentarse én meq

tomara ci

ajustes

diez (10) dias calendario contados a partir de le sean entrs

e los ciento veinte (120) dias calendano ntadp

El cont
como p

a partir de la fecha e

a partir de la fecha er
er informe que debera contener los ajustes
CREG al segundo infg
) y I). El informe debera presentarse en medio
(5) dias habiles para

Dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendan contad a partir de la fecha en que se suscriba el acta
REG para comentarig
y b) del numeral 3.1
y en medio magnéti

bs, un informe preliminar
de estos téerminos de
co. La CREG se tomara

se suscriba el acta de

del contrato el consultor entregara ej segundo informe que debefé contener los ajustes
requeridos con base en los comentarios realizados por la CREG al primer
3.1 de estos términos
ico. La CREG se tomara cinco (5) dias habiles

infforme y también las
de referencia. El informe

que se suscriba eI: acta
rme y los resultados del

entregar los respectivos

Y que se suscriba el acta

fmon del contrato, el consultor entregara el cuarta informe, el cual deberd presentar los resultados
el estud|o e incorporar los ajustes requeridos con base en los comentarios realizados por la CREG

impreso y en medio magnético. La CREG se

ados por la CREG.

ratista sera responsable penal y cmlmenté por Ia yerac:ldad e imparciali
or la coﬂﬁdenclalldad de la informacion quq le es r?pormonada para adelantar el estudio.

nco (5) dias habiles para entregar los re?ectlvois mentarios. El consultor debera incorporar los
requendos con base en los comentarios realizados| por la CREG sobre e

e informe dentro de los

dad de sus informes asi
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4  REGIMEN JURIDICO APLICABLE

La Comision de Regulacién de Energia y Gas “CREG” es una Unidad Administrativa Especial, adscrita al
Ministerio de Minas y Energia, creada mediante la Ley 143 de 1.994 y para efectos de contratacion se rige
por las normas de derecho privado. Los recursos presupuestales son administrados a través de un
contrato de fiducia autorizado por el Ministerio de Minas de Energia.

5 QUIEN PUEDE PARTICIPAR

Los servicios descritos anteriormente seran contratados con una persona natural o juridica, nacional ¢
internacional, con experiencia en disefio y planeamiento de sistemas de distribucion y/o transporie de
energia eléctrica.

Se permitiran acuerdos consorciales o uniones temporales para la prestacion de estos servicios

6 PRESUPUESTO

El presupuesto estimado para la ejecucion de este contrato es de TRESCIENTOS MILLONES DE PESOS
(300.000.000) m/cte., el cual cubre todos los conceptos y gastos en que debe incurrir el contratista para
desarrollar y cumplir este contrato en los términos especificados. Este presupuesto se encuentra
amparado con el certificado de disponibilidad presupuestal No. 20613 de 2013 de la CREG.

7 FORMAY CONDICIONES DE PAGO

Los pagos se efectuaran de conformidad con las siguientes condiciones:

o Cuarenta por ciento (40%) del valor fijo total contra entrega a satisfaccion del supervisor del primer
informe previsto en el numeral 3.1.1 de estos téminos de referencia.

» Treinta por ciento (30%) del valor fijo total contra entrega a satisfaccién del supervisor del segundo
informe previsto en el numeral 3.1.2 de estos términos de referencia.

» Veinte por ciento (20%) del valor fijo total contra entrega a satisfacciéon del supervisor del tercer
informe previsto en el numeral 3.1.3 de estos términos de referencia.

+ Diez por ciento (10%) del valor fijo total contra entrega a satisfaccion del supervisor del cuarto
informe ajustado previsto en el numeral 3.1.4 de estos témminos de referencia.
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interactuar con el consultor, los cuales conformarén\el Cormt Técnico de apoyo.

La supervisién sobre la gjecucion y el cumpllmlentd del obj o del presente contrato estara a cargo de uno
de los Expertos Comisionados de la CREG, quien t?ndré, entre oftras, las siguientes funciones:

. StﬂLWisar y coordinar la ejecucion del contratj
.o Discutir y acd>rdar con el consultor seleccionado, los
trabrxjo |
« Darlel visto bueno sobre el cumplimiento del cdntrato 3
El Comité Técnico de apoyo, conformado por aseéores db a Comisién de Regulacién de Energia y Gas

designados por el Comité de Expertos de la CREG, revisara, y comentara los informes de avance del
consultor, asi como los resuttados y recomendaciores del estudio.

detalles sobre el alcance y el programé de

9

M/WT)DFEwECUCKNvDELCONTRAWD

El contr 0 tendré una duracién maxima de ciento \Aemte (120) dias calendario contados a partir de la fira
del acta de iniciacion. |

El anterior plazo podra ser revisado por la Con1|S|on du ndo se presenten atrasos no imputables al
contratista. No obstante, esta circunstancia no les calu | para la modificacion de las condiciones
econémicas del contrato. |
I

FACTORES DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

§ 10
. |

Para la evaluacion de las propuestas se consideraran los siguientes aspectos:

10.1 Evaluacion Técnica

La evaluacion técnica sera la suma de los siguientess puntajes, siendo el puntaje minmo de 800 puntos:

!
i

EVT = EP + MT
Donde: ‘
EVT = Evaluacidn técnica.

EP = Puntaje pd:r experiencia de los profesionales.
| 5
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MT = Puntaje por metodologia de trabajo.
Cuadro. 1 Criterios de Evaluacién Técnica.
CRITERIO PUNTAJE MAXIMO
Experiencia de los profesionales(EP) 500
Metodologia de trabajo (MT) 300
TOTAL EVALUACION TECNICA (EVT) 800

10.1.1 Evaluacién de la Experiencia Especifica de los Profesionales (500 puntos)

La experiencia especifica del personal propuesto para la gjecucion del estudio se evaluara con base en la
informacién suministrada en el Formato 1. Cada una de las experiencias reportadas para el profesional
evaluado se multiplicara por uno de los factores indicados en el Cuadro No.2, de acuerdo con el grado de

relevancia de las experiencias en relacion con las actividades a ejecutar durante el estudio.

Cuadro 2. Factores de Ponderacion

CLASIFICACION FACTOR DE
RELEVANCIA DE PONDERACION DE
EXPERIENCIA ESPECIFICA | EXPERIENCIA (PE)
EXCELENTE 1,00
MUY BLIENA 0,85
[BUENA 0,70
REGULAR 0,40
MALA 0,00

Se evaluaran los profesionales relacionados en el numeral 14.

A partir de los factores de ponderacion de experiencia ( PE) se calcula un Factor de Experiencia

Especifica de cada Profesional (FEE, ), de la siguiente forma:

Cadigo: BS-FT-002
Version: 1
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| | ‘

: Hexp :

! Z (PE x z Am,n)

| | FEE, ==

o >
Donde: ‘ |
n=  1,..# profesionales S
i= 1,.., # experiencias ‘
m= 1, Ti(meses) i |
Ti= Ddracién en meses de la experiencia i i

1 :
L rrm— _m;ﬁmu ———  Factor que mdi el numero de experiencias simultineas del

| profesudnal n ph el mes m
y=  numero de meses completos transcurridos entre la Fe ha de Referencia y la fecha de presentacion
de la propuesta

Es decir, dl méximo valor del Factor de Experiencia ESpeciﬁGa}as:gnado a un Profesional FEE, sera 1.

Para cada proponente se obtendra un Factor de Expenencia Especifica Promedio [(FEEP) equivalente al
promedio del factor por experiencia especifica (FEE,) be los m#co (5) profesionales eyaluados, asi:

| FEEP: (FEE, *0,2)+(FEE, *0,2)+(FEE, * obthr (FEE,,*02)+(FEE, *0,2)

i
I ! |
\ d

!

Donde FEEa, FEEy, FEE., FEE., y FEE, correspond¢ alos F ctores de Experiencia Especifica asignados
a los Profesionales descritos en los literales a, b, ¢ y d respectivamente, del numeral 14.1. Los
profesmna’es ¢1y 2 corresponde a cada uno de los rofesi¢> ales en estadistica solicitados en el numeral
c. \ ‘

Una vez dbtermmado el FEEP de cada una de las personas juridicas, se asignara|el maximo puntaje al
proponente que haya obtenido el mayor FEEP. A los demés proponentes, se les| asignaré puntaje por
experienci especn" ca en forma proporcional al méxmo FEEP Tobtenido, con la siguiernte regla:

\
| FEEP,

x 500
FEEB,

) .+ Puntgje Experiencia Espe%:z’ﬁca (‘.Xj)
\ o j
|
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Donde:
Puntaje Experiencia Especffica (X). Cormresponde a los puntos a ser asignados al proponente X
FEEP x : ' Factor de la experiencia especifica del proponente X
FEEP y: Factor de experiencia especifica del proponente con mayor valor

10.1.2 Evaluacién de la Metodologia de Trabajo (300 puntos)

Se evaluara la calidad de la propuesta de metodologia de trabajo, asi:
a) Enfoque y estrategia (120 puntos)

b) Plan de Trabajo (120 puntos)

¢) Cronograma de actividades (60 puntos)

10.2 Evaluacion Econdmica (200 puntos)

La propuesta econdmica tendrd un puntaje maximo de 200 puntos. El proponente que presente la
propuesta econémica con menor valor recibira el puntaje méximo. Los puntajes de las otras propuestas

seran asignados aplicando la siguiente férmula:

. . Valor Mini
Puntaje propuesta Economica(X) = ravor 7immo 200
Valor (X)
Donde:
Puntaje Propuesta Econdémica (X):  Corresponde a los puntos a ser asignados al proponente X
Valor Minimo: El valor de la propuesta econémica con el menor valor
Valor (X): Valor de la propuesta econémica del proponente X
Cédigo: BS-FT-002 Pagina: 9 de 22
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10.3 Ev Iuaclon\FimaI de las Propuestas ﬂ |

La evaluacion final sera el resultado de sumar los puhtos otit%mdos en las evaluacio
técnica y conémma obteniendo como maximo un pqmaje de ‘1000 puntos.
to
(

] Puntaje Final = Puntaje Propuesta Téi'mca + P%/ntaje Propuesta Econd

\

El orden elegibilidad de los proponentes sera as nado ﬂd*e acuerdo con los resultados de la anterior
puntaje al aplicarse la

egundo mayor puntaje

formula. Tendra el primer lugar de elegibilidad aquel que haya obtenido el mayor
férmula anterior, el segundo lugar de elegibilidad serg para a uel que obtenga el
de la férm Ia anteriof y asi sucesivamente. |

11 METODOLOGIA DE EVALUACION DE LA PROPUESTA

Para la evaluacion de las propuestas se adoptara el siq‘;uiente\ procedimiento, y en este mismo orden:

I

1. Verificacién del ‘cumplimiento de Ia documentaci*bn eﬁ(iéia para la presentacion de la propuesta,
definida en los htenales a) a g) del numeral 20.

Para todps los efectos se entendera que la propuesta no r¢ Ine los requisitos para ser evaluada cuando
no se haya presentado en la forma sefialada en|estos términos de referencia.| Seran subsanables
solamente los aspectos relacionados con los dbcumehts que no afecten la calificacion de la
propuest ‘

|
|
2. A las ofertas que tumplan con toda la documentaplén ex%lda en el numeral anterior se les hara la
evaluacién técnica, la cual constara de dos etapas: |

a) Evaluacién de la éxperiencia de los profesionales %egun Ib stablecido en el nu
términos de referencia. w |

eral 10.1.1 de estos

b) Evaluacién de la metodologia de trabajo segun lo éstablebl o en el numeral 10.1.2

Fecha ilima revigion: 11/02/2011,

de estos téminos
de referencia. i =
; | |
\ \ |
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3. Evaluacién Econémica: Una vez realizada la evaluacion técnica se abrira el tercer sobre a efectos de
realizar la evaluacion econémica, sélo para aquellos proponentes que hayan obtenido una evaluacion
técnica minima de 600 puntos.

La evaluacién técnica y econdmica se realizara de acuerdo con los criterios especificados en los
numerales 10.1y 10.2.

111 Comité de Evaluacién

Para la evaluacién de las propuestas se conformara el Comité de Evaluacion, integrado por tres (3)
asesores de la CREG, quienes seran designados por el Comité de Expertos.

Las propuestas seran entregadas en un original y dos copias, cada una en sobre sellado, marcado
claramente haciendo referencia al requerimiento de servicios: “IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LOS
NIVELES OPTIMOS DE CALIDAD DEL SERVICIO ALCANZABLES EN LAS REDES DE DISTRIBUCION
DE ENERGIA ELECTRICA DEL SIN’, indicando ademés si es original, copia 1 o copia 2. En caso de
discrepancias, el texto original prevalecera sobre el de las copias.

12 METODOLOGIA DE EJECUCION DEL CONTRATO

La metodologia de trabajo, al menos, debera incluir lo siguiente:

a) Enfoque y estrategia: la metodologia de trabajo debera indicar el enfoque que tendra en cuenta para el
desarrollo de la asesoria y las herramientas que utilizara en la misma, para lo cual debera identificar el
software de andlisis de confiabilidad que se utilizarad. La metodologia debera conducir al cumplimiento
de los objetivos y alcances definidos en estos términos de referencia.

La metodologia debera reflejar el entendimiento por parte del consultor de los téminos de referencia y
mostrara la forma y criterios con los cuales se desarmollara el trabajo. Asi mismo, se debera describir la
estrategia para acometer el alcance e indicar como la metodologia propuesta permite alcanzar los
objetivos planteados en el lapso propuesto.

b) Plan de Trabajo: El plan de trabajo debera contener una descripcién detallada de las distintas
actividades requeridas para alcanzar los objetivos del estudio, identificando las funciones que tendra
cada uno de los miembros del equipo de trabajo y el tiempo de dedicacion. Dicho plan debera reflgjar el
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conocimiento y el entendimiento del proponentd de Ia\ gituacion bajo andlisis| de los problemas a
resolver y de Ias dificultades que deberan superarge de acuerdo con las actividades previstas.

¢) Cronograma de actividades: El consultor deberé presdn lar un cronograma detallado, mostrando la
asignhagion de tIBmpOS para la ejecucion de cada una de Ia actividades previstas.

1 3 CRITERIOS PARA DIF‘H\/!R FlV!F’ATEc

En caso de presentarse un empate en el primer Iug rde ellbllldad enla callﬁcalbn final, se escogeré
como ganador al proponente con mayor puntaje en la nrpuesta técnica; si el empate continta, se
realizara un sorteo para definir €l ganador. -y

14 REQUERIMIENTOS TFC.NICOQ

141 Requisitos de ‘experiencia de los pmfesmnaled

El equipo c*e trabajo debera incluir como minimo clncd (5) prdf sionales con la siguiente experiencia:

distribucién y/o transmision de energia eléctrica, y con experiencia especifica de I menos tres (3) afios
en analisis de wnﬂabmdad en sistemas de dtstnbud:nfm ylo transmision de energia ieléctrica.

distribucién y/o ﬁransmisién de energia eléctrica, y con experiencia especifica de | menos tres (3) afos
en el drea de calldad del servicio (continuidad) d redqs de distribucion y/o transmisién de energ(a

\ .
¢) Dos pr esionalés: en estadistica con al menos cln %) ﬁ s de experiencia profesional y minimo dos
(2) de ellos en desarrollo de aplicaciones estadisticas de tipo multivariado (descriptivas e inferenciales).

d) Un proféswnal con experiencia de al menos cinco (5) afios en temas de administracién y gestion de
informacion geografica y cartografica, con conocimiento demostrado y experiencia de al menos dos (2)
_afios en el campo‘ de la meteorologia. \ 1

| \ \ | \
L _

14.2 Presémacléﬂ de la Informacién de Experiencia &Especlﬁ de los Profesionales.

Para la pr entacudn de la informacién sobre expenericla de io# profesionales a evalyar, se deberan tener
en cuenta las sugwen&tes condiciones y exigencias: 3 ‘ J

a) Las experiencias reportadas deberan corresponde Unicamente a las terminadas ¢on fecha posterior al
1/1/2003 (en adblante Fecha de Referencia). En caso d ratarse de trabajos que iniciaron antes de

J 3
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dicha fecha y terminaron después, se tomara unicamente el periodo correspondiente posterior a la
fecha indicada.

b) La informacién sobre la experiencia de los profesionales debera resumirse en el Formato 1, incluyendo,
para cada profesional, la experiencia especifica en las areas de interés del proyecto y la descripcion de
su formacion académica. En todos los casos, las experiencias reportadas deben corresponder
Unicamente a las aplicables, con fecha posterior a la Fecha de Referencia. El Formato 1 deberd
llenarse en su totalidad de acuerdo con el detalle de la informacion que alli se solicita.

¢) No se considerara informacion diferente a la solicitada, tal como experiencias terminadas en fechas
anteriores a la Fecha de Referencia o experiencias cuyo tema no sea aplicable al objeto de este trabajo
o culminadas sin éxito.

d) El proponente debera adjuntar para cada profesional objeto de evaluacién: i) copia de los documentos
que acrediten la formaciéon académica universitaria, i) Formato 1 completamente diligenciado y firmado
por cada uno de los profesionales vy iii) las certificaciones laborales de la experiencia profesional que
hayan consignado en el mencionado formato.

e) Cualquier cambio de personal, durante la ejecucion del contrato, debera ser previamente aprobado por
el Comité Técnico. De cualquier forma, el reemplazante debera reunir calificaciones iguales o
superiores al reemplazado.

f) La ejecucion de los trabajos debera ser efectuada directamente por los profesionales con la experiencia
solicitada, quienes podran tener personal de apoyo para labores de logistica y administracion. Es
importante aclarar que el proponente deberd asignar el personal que sea necesario para cumplir con el
tiempo establecido como duracién del contrato.

l.a CREG se reserva el derecho de citar a cada uno de los miembros del equipo propuesto en cualquier
etapa del contrato.
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Formato 1 Experiencia Espacifica de Profesionales Propuestos para el Proygcto

Nombre: Proponente: ‘

Profesidn: Afios de Expetiencia Especifica:

Nivel de estudios:

Trabajos en los que ha participado
Proyecto Facha
L Desde Hasta Empresa Cargo Ocupado Funciones
Nombre - Sitio Mes - Afio | Mes - Afio :

|
t
T
.
1
i
i
T
i
T

Certifico mi voluntad y dompromiso de participar en el contrato y
Confirmo IF veracidad de toda la informacién en los fomatos diligenci%dos
. I ‘

| Firma

Los traj»ajos relacionados en este formato sélo sérén tehidos en cuenta en la

acompafiados de'la respectiva certificacion laboral,| 1

valuacioén cuando estén

RONOGRAMA RO
| |
| | ACTIVIDAD FECHA
1 Publicacién Téminos de Referencia (TDR) | Julio 10 de 2013
Recepoion de aclaraciones alos TOR Julio 16 de 2013

Julio 18 d# 2013

Cierre de recibo de propuestas

Respuesta a las solicitudes de acléracién }dé los TDR
:

Julio 24 deL 2013

Evaluacion y Publicacion de resultados .

Julio 29 de 2013

Observaciones de la evaluacion

Julio 31 de 2013

=

Respuesta a observaciones de la ¢valuacio

Agosto 2 de 2013

; i t
| Adjudicacion o declaracion de desierto

Agosto 5 d

e 2013

Cédigo; BS-RT-002 ,

Version: 1 .

Fecha dltirna revision: 1102/2011. |
‘ '
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Cualquier interesado podra solicitar aclaraciones sobre el alcance de esta invitacion, mediante
comunicacién escrita dirigida a la Direccién Ejecutiva de la CREG. Avenida Calle 116 No. 7 — 15, Interior 2,
Oficina 901, Bogota D.C., Colombia; Fax: 6032049 o0 6032100; e-mail: creg@creg.gov.co.

En el evento que no se presente propuesta alguna, el acta declaratoria de desierto del concurso abierto se
suscribira el mismo dia de cierre.

De no presentarse observaciones a la evaluacién o en caso de renunciar a ellas, la CREG adjudicara el
dia siguiente al cierre de recibo de las mismas.

16 GARANTIA UNICAA FAVOR DE L A CREG

La garantia uUnica que presentara EL. CONTRATISTA avalara el cumplimiento por parte suya de las
obligaciones a su cargo surgidas del contrato, la cual se mantendra vigente durante la vida del contrato y
su liquidacion y se ajustara a los limites, existencia y extension del riesgo amparado.

La garantia unica se formalizard en una pbliza de seguro o garantia bancaria constituida por EL
CONTRATISTA a favor de COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS CREG expedida por una
entidad bancaria o compania de seguros debidamente establecida en Colombia.

Esta poliza se distribuira en el cubrimiento de los siguientes riesgos que afectan la ejecucion del contrato:

Clase de Riesgos % Sobre el valor Vigencia
Cumplimiento del Contrato 20 Del Contrato La del contrato y seis (6) meses mas
Calidad del servicio 20 Del Contrato La del contrato y un (1) afio mas
Salario y Prestaciones sociales 5 Del Contrato La del contrato y tres afios mas

17 PROPIEDAD DE LOS ESTUDIOS

Sera de propiedad de la CREG los resultados de los estudios, andlisis, encuestas y demas aplicaciones
en computador y en general los trabajos realizados durante y para el desarrollo del contrato. Lo
relacionado con los derechos de autor se sujetara a lo establecido por [a Ley 23 de 1982 y deméas normas
complementarias. En el evento de requerirse, el contratista debera previo al pago final, suscribir
documento de fransferencia de derechos de autor.

Igualmente el contratista liberara a la CREG de toda responsabilidad por las acciones que inicien terceros
en razén de las transgresiones de derechos de autor, marca o patente como consecuencia de los

Codigo: BS-FT-002 Pagina: 15 de 22
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En los ebentos en que la CREG entregue par el dés arrollo del objeto del
conmderaﬂa conﬂdéncnal el contratista debera suscn irala ﬁn ciacion del contrato el

INDE MNIDAL EN L() QUBCQNTRATOS
. \ ’

El contratista mantendr4 indemne a la COMISlON\DE RE LILACION DE ENER
contra todo reclamo, demanda, accién legal y costos| que p edan causarse o surgir
cualquier naturale#za ocasnonados por el Contrati bcontratistas (grupo q

proveedores), durante |la ejecucion de los serwcuos q e se cb raten.

1(*)

19 INHAbIL!DADI’:u E INCOMPATIBILIDADES

Los proponentes’ deberan tener en cuenta que no .se én uentren incursos en
principalmente las previstas en la Ley 142 de 1904, La pd‘o uesta debera conten

age Versién: 3
Nombre del Formato echa Ultima revision:
(‘;onﬂsién Reggaacwn | | F 212012
TERMINOS DE REF ERENCIA paginas: 16 de 22
productos| o sefvicios que se contraten y que sean utmzados por el contratista para Ja gjecucion del objeto
de la contratacion. |

contrato informacion
respectivo acuerdo.

GIA Y GAS - CREG-
por responsabilidad de
e profesionales o sus

inhabilidades legales,
er la manifestacion del

proponente y de los profesionales que conforman e grupo de trabajo, donde info
estan |nc rsos en'las inhabilidades e mcompatlbllldaﬁes cont mpladas en la Ley.

20 L)()( UMEN F()‘w QUE SE DEBEN ADJUNTAR CON LAPROPUESTA

Los siguientes documentos deben se anexados a la fpropu A

a) manifestacion idel proponente y de cada uno de los pnoﬁesionales que confo
donde informen que conocen y no estan incursds en las inhabilidades
contempladas en la Ley;

carta de presentacion de la propuesta, dirigi

a al Director Ejecutivo de la
representante que tenga facultades para o hgar a

la sociedad, conso

b)

en que conocen y nNo

nan el grupo de trabajo

e incompatibilidades

REG, suscrita por el
io o union temporal

pro:Jonentes (ANEXO 1).

NOTA: La sola presentacién de esta carta Haré pré mir para todos los efectos legales, que el
proponente ¢anoce y acepta todas las conducndnes establecidas en los términps de referencia, y que
se oLenga incondicionalmente a suscribir el contrato con la CREG, en caso de que su propuesta sea la
sele |onada | ! ‘

¢) poliza de seriedad de la oferta, por un monto a$egura que corresponde al 10% del monto sefalado
compo valor en el CDP No, 20613 de 2013 de Id CREG, |a cual debera estar vigente por un periodo de
treinta (30) dias habiles, a partir de la fecha de plerre de recibo de propuestas para este requerimiento
de J IVicios; ‘ ‘
| X |
. -~ ‘
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d) Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio, con una

9
h)

anterioridad no mayor de tres (3) meses. Las sociedades extranjeras deberan cumplir con los
requisitos aplicables establecidos en la legislacion colombiana, en particular los relacionados con la
contratacion con empresas no radicadas en Colombia. Adicionalmente, deberdn presentar
documentos expedidos por los organismos competentes en su pais de domicilio, que suministren la
misma informacion que se obtendria de las certificaciones solicitadas, en los términos de referencia, a
las personas juridicas nacionales;

cuando el proponente sea un consorcio ¢ una unién temporal debera adjuntar copia del acuerdo de
constitucion del consorcio o de la unién temporal, que contenga como minimo la designacion de la
persona que representara para todos los efectos al consorcio o unién temporal, las reglas basicas que
regulen las relaciones entre los consorciados o los miembros de la unién temporal, y su
responsabilidad, anexando los documentos indicados en los anteriores literales ¢) y d), pertenecientes
a las personas naturales o juridicas que conforman el consorcio o la unién;

propuesta técnica realizada con base en lo indicado en el numeral 14,
metodologia de trabajo presentada con base en lo indicado en el numeral 12;

propuesta econémica: Para la presentacién de la propuesta econémica se utilizara el formato del
ANEXO 2. El valor debera incluir todos los gastos directos e indirectos tales como costos de
personal, subcontratos, viajes, costo de la informacion, honorarios e impuestos entre otros, para el
cumplimiento total de los objetivos y alcance del contrato.

La propuesta econémica debera tener en cuenta el presupuesto maximo indicado en el numeral 6 de
estos Téminos de Referencia.

La propuesta econémica debera incluir todos los impuestos de Ley en Colombia. Se entiende que el
célculo de los impuestos corre por cuenta y riesgo del proponente, puesto que el valor total es el que se
considerara para la evaluacion y para determinar el valor del contrato a suscribirse.

Todas las propuestas deben presentarse en pesos colombianos (COP).

REQUISITOS DE ENVIO Y ENTREGA DE PROPUESTAS

Cada propuesta debera incluir tres sobres separados, debidamente marcados y sellados, cada uno de los
cuales debera contener lo que se indica a continuacion.

« Primer sobre: El primer sobre debera contener la documentacion exigida en los literales a), b), c), d) y e)
de este numeral.

» Segundo Sobre: El segundo sobre debera contener Ja propuesta técnica y la metodologia exigida en los
literales f) y g) de este numeral.
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. TerceI sobre: El tercer sobre debera contener Ié propuebta econémica exugld en el literal h) de este
numeral.

116 No. 7 — 15, Interior 2, Oficina 901, a mas tardbr a las 4:00 p.m. del dia establecido para el cierre del
 recibo db propuestas. |

La CRHG podra, a su discrecion, prorrogar el plazo para a entrega de propuestas mediante adenda a
estos términos, en cuyo caso todos los derechds y obligaciones de la CREQ y de los proponentes,
quedarén sujetos en adelante al nuevo plazo para resentacion de las propuestas

Toda propuesta que reciba la CREG después del | plazo y $ora fijlada en estos términos de referencia, no

sera considerada yse devolvera sin abrir la propugsta : i

Los pro#:onentes deberan hacer llegar su propuesﬁa ala [jFreccién Ejecutiva de la CREG, Avenida Calle

21 PERIODO DE VALIDEZ DE LAS PF’OPUE‘STA‘%

Las propuestas ‘de'ben permanecer validas por un plazo de reinta (30) dias habiles, a partir de la fecha de
cierre de recibo de propuestas para este requerimiento de servicios, periodo du nte el cual el personal
propuesto para la ejecucion de la consultoria debeﬁé permanecer disponible.

22 PERFEC LI()NAMIEM O DEL CONTRATO

Dentro de los dos (2) dias habiles contados a cJpartlr d la fecha en que la CREG le comunique al
selecciohado su decision de contratarlo, se procedera al perfeccionamiento del contrato. Para tal efecto el
representante Iegal de la firma debera concurrir & las instalaciones de la CREG con la documentaaon
requerida a continuacién para suscribir la orden de ser\ncu:) reSpectNa

| Co stituir una Garantia Unica a favor de la ¢ REG n una pdliza de seguro o garantia bancaria,
expedida por una compafiia de seguros o entidad bancaria legalmente establecida en Colombia, de
conformidad con los montos y vigencias establemdos Pn el numeral 16 de lgs presentes términos de
ref rencia.

. Ce ificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o contad r ylo Representante Legal, segun sea el caso,
en la que se acredite que se esta al dia en el pago de las obligaciones y apories parafiscales.

haya presentado individualmente, o en consorcio o |en union temporal, para celebrar el contrato
de

de Comerd|o

. En%caso dé que el proponente que resulte seléccnonéd sea una sociedad extranjera, bien sea que se

era acreditar gque tiene sucursal en Colomma de acuerdo con los articulos 471 y 474 del Cédigo
]

1) Cuando el alor de la propuesta supere el pre#upueqi% oficial del presente proceso.

Version: 1

Codigo; BSHT-002 1 5 i J Pagina: 18 de 22
Fecha Ghima revision: 11/02/2011. ! :




CREEG

Nombre del Proceso

GESTION DE BIENES Y SERVICIOS

Codigo: BS-FT-002

Version: 3

Nombre del Formato

Fecha Ultima revision:

Comision de Regulacion
de Energia y Gas ; 13112/2012
TERMINOS DE REFERENCIA Paginas:
aginas: 19 de 22
2) Cuando el proponente no obtenga el puntaje minimo requerido en la Evaluacion Técnica de

3)

4)

3)

6)

seiscientos (600) puntos.

Cuando se compruebe que un proponente ha inferido, influenciado u obtenido correspondencia
interna, proyectos de concepto de evaluacién o de respuesta a observaciones, no enviados
oficialmente.

Cuando se compruebe confabulacién entre proponentes que altere la aplicacion del principio de
seleccion objetiva.

Cuando se detecte que el proponente o alguno de los profesionales propuestos se encuentra incurso
en causales de inhabilidades o incompatibilidad fijadas por la Constitucién y la Ley.

Cuando Ia propuesta esté incompleta en cuanto omita la inclusién de informacion o de alguno de los
documentos necesarios para la comparacion objetiva de las propuestas y su respectiva asignacién del
puntaje.

24 DECLARACION DE DESIERTO

La CREG puede declarar desierto el Concurso, cuando se presenten motivos o causas que impidan la
escogencia objetiva, tales como:

Cuando se evidencie colusién o fraude.

Cuando todas las propuestas sean rechazadas.

Cuando ninguna de ias propuestas cumpla los requisitos o puntajes minimos requeridos.
Cuando se evidencie que se rompié el tratamiento igualitario de los proponentes.

Cuando todas las ofertas técnicamente aceptables sobrepasen el presupuesto asignado por la
CREG.

La decision correspondiente la informara la CREG a los proponentes.

Elaborado por:

Visto bueno Coordinacién

Revisado por: Administrativa y Financiera:

Aprobado por:

Denice J. Romero Lépez
Maria Claudia Alzate Monroy

German Castro Ferreira

Germman Castro Ferreira

Fecha: (20/06/2013)

Fecha: (25/06/2013)

Fecha: (25/06/2013)

Fecha: (25/06/2013)

Cédigo: BS-FT-002
Version: 1
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ANEXO 1
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA
pr.
GERMAN CASTRO FERREIRA 5‘
Director EJI%-CW ‘
COMISION DE REGUL.ACION DE ENERGIA Y GAS -~ CREG. |
Ciudad | |
1 !
Yo | , , mayor de edad, vecino de identificado con la cédula de
namero expedida en | en mi calidad de proponente 0 Representante Legal (0
suplente o apoderadb) de la sociedad (Unién Temporal, Conggrcno) , legalmente constituida y
domiciliad de conformidad con |las conctilc ones que se estipulan en los términos de referencia,
presento | Slgwente ropuesta para la contratacion de la IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LOS NIVELES OPTIMOS DE

B

CALIDAD DEL SERVICIO ALCANZABLES EN LAS REDES DE DISTRIBU

!

|
Declaro as+ mismo;

Que ninguna persona o entidad distinta de los firmantes tiene inte

UCION DE ENERGIA ELEQ
qQue sea aceptada, el proponente se compromete a firmar el Contrato oor‘re#pondiente,
\

probable que de ella se derive.

Que o nos encaontramos incursos en causales de inhal
que
Que%onozco las especificaciones técnicas y garantizo garantlzia
requisitos en ellas exigidas.

| g ‘
Que ;fngo (tenemos) el poder legal para firmar y preseg\tar la priop

$|lldad oji

Que me (nos) comprometo (eémos) a suministrar el se
OPTIMOS DE CALIDAD DEL SERVICIO ALCANZABL
ELECTRICA DEL SIN.

hébll s siguientes a la adjudicacion de este.

El (los) sﬁscnto(s) sefala(n) como direcci6n comercial, nimerb de teléfo
realizar natificaciones y comunicaciones relacionadas con esta ropuesﬂa
Nombre de la empresa: ‘
Direccion pomermal ‘
Teléfono:
Fax:
Ciudad:

Cédigo: BS-F
Version: 1
Facha dlima 1

[-002

evision: 117022001,

0 estamos incursos en prohibiciones especiales para contratar.

Que ¢onocemos los téminos de referencia y sus anexds y que aceptamos sus condiciones,
rvécno de la IDENTIFICACION Y ANAL
$ EN LAS REDES DE DISTRIBUC

Que si se nos adjudica el contrato, nos comprometemob a suscrlqlr el contrato méximo dent

0s) que los servicios ofre

TRICA DEL SIN. En cago de

uesta, comprometiendo Gnicamente al proponente.
rés comercial en esta prop

uesta, ni en el contrato

ntompatibilidad para suscripir el contrato. Igualmente,

:

cidos cumplen con los

SIS DE LOS NIVELES
ON DE ENERGIA

ro de los tres (03) dias

no y fax a donde se puedi remitir © enviar por correo y
08 siguientes:
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Nombre del Proceso

GESTION DE BIENES Y SERVICIOS

Cédigo: BS-FT-002

Versién: 3

Nombre del Formato

Fecha uitima revision:

TERMINOS DE REFERENCIA paginas: 21 do 22
Cormreo Electronico:
Atentamente,

Nombre del proponente o Representante Legal

Firma del proponente o Representante Legal

Cddigo: BS-FT-002
Version: 1
Facha Otima revision: 11022011,
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ision de Regulacion

rgia y Gas

Nombre del Proceso

Y SERVICIOS

Cédigo: BS-FT-002

Version: 3

GESTION DE BIENES

Nombre del Formato

TERMINOS DE RE

FERENCIA

Fecha ultima revisién:
131212012
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ANEXO 2

PROPUESTA ECON

OMICA

ANEXO 2.

PROPUESTA ECONG

MICA

CONCEPTO

VALORSIN IVA |

IVA

V.

LOR TOTAL

4

Firma c‘el proponente o Representante Legal

Cédigo: B&%TNZ

Version: 1 |

Fecha afima|revision: 11/02/2011.
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