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PRE-TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONSULTA DE LOS INTERESADOS

Servicio Publico Domiciliario de Gas Licuado del Petroleo - GLP

CONSULTORIA DE APOYO PARA LA DETERMINACION DE LOS NIVELES ADMISIBLES
DE PARTICIPACION DEL MERCADO Y DE INTEGRACION DE ACTIVIDADES EN LA
CADENA DE PRESTACION DEL SERVICIO

1 ANTECEDENTES

El articulo 333 de la Constitucién Nacional consagra la libre competencia como un derecho de
todos, el cual supone responsabilidades. Este principio tiene aplicacion directa en el servicio
publico de gas licuado del petréleo, en virtud de lo dispuesto por el articulo 73 de la Ley 142 de
1994, el cual ordena a la Comision promover la competencia en desarrollo de la intervencién del
Estado en los servicios publicos domiciliarios.

En desarrollo de lo dispuesto por la Constitucion, la Ley 142 de 1994 en el articulo 74, numeral 1.,
asigna a la Comisién la funcién de regular el ejercicio de las actividades de los sectores de energia
y gas combustible para asegurar la disponibilidad de una oferta energética eficiente, propiciar la
competencia en el sector de minas y energia, proponer la adopciéon de las medidas necesarias
para impedir abusos de posicién dominante y buscar la liberacién gradual de los mercados hacia la
libore competencia. Para el efecto, le da la facultad de adoptar reglas de comportamiento
diferencial, segun la posicion de las empresas en el mercado.

Desde el aio 2008, la CREG viene expidiendo el nuevo marco regulatorio y tarifario aplicable a las
actividades del servicio publico domiciliario de GLP. Con excepcién de la regulacién de la posicién
dominante de Ecopetrol, a quien le define el precio maximo de suministro de su producto y
propone establecerle un esquema de oferta publica para su comercializaciéon, en la regulaciéon
aplicable a las actividades de Comercializacion Mayorista, Distribucion y Comercializacién
Minorista de GLP ha prevalecido el principio de competencia. Asi, las tarifas adoptadas se han
basado en el régimen de libertad vigilada y se han expedido los correspondientes reglamentos
aplicables a estas actividades buscando asignar claramente las responsabilidades, obligaciones y
derechos de los agentes que intervienen.

La regulacion hasta hoy expedida no establece reglas de separacion para ninguna de las
actividades de la cadena, con excepcion de la posibilidad de integracion que en la Resolucion
CREG 023 de 2008 se hace explicita para las actividades de Distribucion y Comercializaciéon
Minorista, y tampoco establece cuotas maximas de participacion en el mercado para quien
desamolla alguna actividad especifica.

Sin embargo, dadas las importantes transformaciones que el nuevo marco regulatorio ha
producido y se espera que produzca en la estructura industrial del Servicio Publico Domiciliario de
GLP, se considera necesario analizar la necesidad de establecer reglas para la separacion de
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actividades o para limitar la participacion en el mercado, con el fin de promover la competencia
entre las empresas de la cadena de prestadon de este servicio y para que sus operaciones "sean
econbémicamente eficientes, no impliquen abuso de la posicién dominante y produzcan servicios de
calidad” de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 73 de la Ley 142 de 1994.

2 OBJETO DEL CONTRATO

El objetivo general de la CREG al contratar la presente consultoria es contar con la informacién y
analisis necesarios para determinar, para las diferentes actividades de la cadena de prestacion del
servicio con caracteristicas competitivas, esto es la comerdalizacién mayorista, la distribucién y la
comercializacion minorista, cual es el nivel de participadén del mercado (concentracién) que
podria crear posicion dominante de un agente y los niveles de integracion vertical que podrian
reforzar dicha situaciéon y por lo tanto afectar el desarrollo de una competencia efectiva. Incluye en
el caso de andlisis de la integracion vertical, las asociadas con actividades monopdélicas como es el
transporte por ductos.

Para ello, tiene como objetivos especificos ios siguientes:

a. El primer objetivo especifico de esta consultoria es el caracterizar de manera detallada la

demanda actual del servicio, los usos potenciales poco o nada desarrollados y la potencialidad
real de fuentes alternativas de suministro de este combustible. Para llevar a cabo los analisis
necesarios para alcanzar el objetivo general de este estudio, se considera primordial conocer
de manera integral la oferta y la demanda de este servicio. Si bien la informacién histérica
suministrada al SUI por los diferentes agentes de la cadena se considera importante, la misma
no permite caracterizar la demanda de manera tal que permita involucrar en el analisis las
posibles decisiones de los usuarios ante diferentes condiciones de oferta, ni las diferentes
alternativas de oferta ante las posibilidades de uso alternativo de este combustible y de
obtenciéon del mismo para su comercializacion.
El segundo objetivo especifico de esta consultoria es delimitar el mercado relevante
correspondiente a cada una de las actividades de la cadena de prestacion del servicio con
caracteristicas competitivas. A efectos de evaluar diferentes niveles de concentracién que
pueden llegar a crear posicion dominante en el mercado, se considera necesario conocer
tanto los productos como la dimensién geografica del mercado en cuestiéon para determinar si
existen competidores reales o potenciales capaces de determinar el comportamiento de las
empresas y senalar el grado actual o potencial de competencia efectiva en el mercado. En
esa medida, la delimitacion del mercado relevante incluye tanto el mercado relevante de
producto, entendido como los servicios que el consumidor considere intercambiables o
sustituibles debido a sus caracteristicas, su precio y el uso al que se destinan, asi como el
mercado relevante geografico, entendido como el territorio en el cual las empresas ofrecen el
servicio y en el cual las condiciones de competencia son suficientemente homogéneas.
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Con base en los andlisis y la informaciéon obtenida del logro de los anteriores objetivos
especificos, el tercer objetivo especifico de esta consultoria es el de estimar la participacion de
mercado de cada uno de los agentes presentes en la cadena y evaluar, para diferentes
niveles de participacion en el mercado y de integracion entre las diferentes actividades, los
efectos sobre el desarrollo de la competencia y la posibilidad de configurar y ejercer posicion
dominante.

ALCANCE DEL CONTRATO

El alcance de la presente consultoria comprende el desarrollo de los siguientes puntos, pero sin
limitarse exclusivamente a ellos:

a.

Vi.

Caracterizacion de la demanda

Actualizar la descripcion del mercado real de GLP con el fin de determinar la demanda

actual en todo el territorio nacional desagregada por sector econémico (industrial,
comercial, residencial, oficial) y su uso final, mediante un estudio de mercado realizado
en los diferentes municipios del pais

Identificar el namero de consumidores de cada sector econémico y sus principales
caracteristicas de consumo. Para caracterizar el consumo, el consultor debe construir
indicadores especificos que relacionen el consumo y el nimero de usuarios con variables
como estrato, el tipo de servicio utilizado (tanque o cilindro), tipo de negocio o tipo de
industria, uso final, lugar de consumo (urbano o rural), entre otros, y la posible interrelaciéon
entre esas misma variables.

En la medida en que como parte del desarrollo de la identificacion de mercados relevantes
se encuentren diferentes mercados geograficos, el consultor debe construir los indicadores
de consumo considerando ademas los mercados identificados.

Estimar el contrabando de GLP y caracterizar su consumo en los términos anteriormente
descritos. El consultor debera proponer y desarrollar la metodologia para esta estimacién
de forma tal que se puedan incorporar ademas los canales de distribucion de este
combustible.

Hacer una enumeracion cualitativa de otras aplicaciones u otros usuarios potenciales del
GLP combustible con base en los estudios de mercado realizados, en las experiencias
internacionales sobre el tema, y considerando ademas el nuevo entorno regulatorio y
tarifario colombiano aplicable a este servicio. En este andlisis debe involucrar las
experiencias internacionales en el uso del GLP

Desarrollar una base de datos que contenga la informaciéon anteriormente descrita y que
permita su facil consulta.
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b. Delimitacion del mercado relevante

El consultor debe delimitar, de manera detallada y sustentada, el mercado relevante sobre el cual
posteriormente se van a evaluar las diferentes cuotas de participacion y el potencial poder de
mercado que podrian crear. Esta delimitacion debera abarcar tanto la determinacion del mercado
relevante de producto como la del mercado relevante geogréafico.

Mercado de Producto. En el caso del mercado de producto, el consultor debe llegar a determinar
si existe otro u otros servicios o productos similares (sustitutos) a los que, a raiz de una variacion
ligera pero constante del precio del servicio de GLP, los usuarios tienen la posibilidad de acceder
de manera inmediata y eficaz, y por lo tanto hacen parte del mercado sobre el cual se haran las
evaluaciones de participacion.

Para el efecto, el consultor debe analizar como minimo aspectos cualitativos tales como Ila
comparacion de las caracteristicas, usos, aplicaciones y preferencias de los usuarios. Para ello
debera recurrir a la recolecciéon de informacién de los propios usuarios y de las empresas a través
de encuestas que permitan identificar la predisposicion de los usuarios, tanto actual como historica,
a modificar sus patrones de consumo ante variaciones pequeias, significativas y no transitorias del
precio del GLP que venian consumiendo.

En el analisis, el consultor debe ademas involucrar la posible presencia o ausencia de correlacion
histérica en los cambios de precios de los potenciales sustitutos y el GLP, sobre un periodo
minimo de 10 ainos, como indicacion adicional de sustitucion.

Adicionalmente, para determinar el potencial de sustitucion el consultor debe evaluar e identificar
los costos de cambio (switching costs) en los que deberd incurrir el usuario para hacer la
sustitucion y verificar si una sustitucion funcionalmente adecuada se limita por la presencia de altos
costos de cambio.

De todas formas, el consultor debe involucrar todos los demas andlisis que se consideren
necesarios para determinar de manera adecuada y precisa el mercado relevante de producto para
los efectos del presente estudio.

Mercado Geografico. A efectos de definir el mercado geografico relevante el consultor debe
determinar a qué otras fuentes de aprovisionamiento podrian recurrir los usuarios, o que otras
fuentes de aprovisionamiento podrian llegarle a los usuarios, a raiz de una variacion ligera pero
constante del precio del servicio de GLP. El mercado geografico relevante debe por lo tanto incluir
aquellas zonas en donde se encuentren proveedores alternativos a los cuales sea factible recurrir
ante un incremento de precios, a pesar de que en el pasado no hayan realizado ventas en el area
local analizada.

Para el efecto el consultor debe realizar los analisis de un “monopolista hipotético” para determinar
la zona en la cual éste proveedor podria imponei>urrincremento de precios sin pender un niumero
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significativo de usuarios tal que no haga rentable su conducta, teniendo en cuenta las alternativas
de sustitucion del mercado de producto previamente definido y/o el atractivo para competidores
vecinos dispuestos a desafiarle, e involucrando en el andlisis cada vez, mas y tantas, zonas que le
permitan determinar la zona en la cual su conducta se haga rentable.

En sus andlisis, el consultor debe incluir el andlisis de correlacion de precios entre las diferentes
zonas entre las cuales sea posible abastecerse del producto relevante, verificando ademas la
factibilidad de realizar operaciones de importacion desde dichas zonas, sean estas zonas
pertenecientes a regiones del pais o a terceros paises.

En dicho andlisis el consultor debe identificar y considerar la posible existencia de restricciones al
ingreso del producto relevante a lazona en donde actua el “monopolista hipotético” tales barreras
al comercio, sean legales (aranceles, permisos municipales o gubernamentales, impuestos) o no
(acuerdos de exclusividad), costos de seguros, fletes del traslado, costos y disponibilidad de la
infraestructura de transporte, costos de posicionamiento de marca, y todas aquellas condiciones
adicionales que puedan influir en la delimitacién del mercado geografico relevante.

De todas formas, el consultor debe involucrar todos los demas analisis que se consideren
necesarios para determinar de manera adecuada y precisa el mercado relevante geografico para
los efectos del presente estudio.

c. Evaluacion de la posicion dominante

Una vez definido el mercado relevante tanto en su ambito de producto como en el ambito
geografico, a efectos de evaluar una posible posicién de dominio o tenencia de poder de mercado
por parte de alguna empresa, se debera analizar en primer lugar la participacion de todas las
empresas actualmente participes del mercado relevante definido. Para el efecto de determinar los
individuos de analisis debe considerar la existencia de grupos empresariales, de alianzas
estratégicas o acuerdos empresariales, administraciones conjuntas, entre otros.

El consultor debe medir las participaciones de mercado tanto en funcion de la capacidad
productiva individual, como de los voliumenes individuales de produccién y ventas, y el valor de
estas ultimas.

Una vez obtenida estas participaciones de mercado, el consultor debe contrastar las
participaciones individuales para determinar cuales tienen el potencial de crear posicion dominante
examinandolas, como minimo, a la luz de la estructura de las empresas que la ostentan, la
situaciéon de competencia existente, la flexibilidad de la oferta y las posibles barreras de entrada al
mercado y la concentracion de este ultimo. El consultor debera desarrollar una metodologia que
permita una valoracién individual de cada una de estas variables para afectar el indice de
participacion individual.
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Condiciones estructurales de las empresas analizadas. El consultor debe incluir en su andlisis la
identificacion de las condiciones estructurales de las empresas que puedan brindarle posibles
ventajas competitivas, tales como métodos de produccién, presentacion de sus productos,
transporte y venta; desarrollo tecnolégico y acceso a fuentes de financiamiento y suministros;
niveles de integracion vertical con otras actividades de la cadena de prestacion del servicio como
de otras actividades relacionadas con su operacion, entre otras.

Competencia del segmento competitivo (capacidad de expansion de sus competidores actuales).
Para el efecto, el consultor debe evaluar la fuerza de sus competidores en la medida en que
empresas participes del mercado puedan facil y rapidamente responder competitivamente ante
incrementos del precio de las empresas evaluadas ya sea porque poseen facilidad de acceso a
financiamiento y suministros o capacidad instalada ociosa.

Posibilidad de Sustitucion por el lado de la oferta (existencia de potenciales nuevos oferentes o
sustitucion de ofrecimiento de otras empresas). El consultor debe evaluar la competencia
potencial en términos de la posibilidad de que ante un aumento en el precio, otros agentes se vean
incentivados a entrar al mercado (‘potenciales entrantes” o que, estando en meneados o industrias
relacionados, pueden adaptar sus procesos e ingresen al mercado a prestar el servicio a bajo
costo (posibilidad de sustitucion en la comercializacién o en la distribucién).

Paralelamente debe también evaluar la potencial existencia de barreras de ingreso al mercado,
sean estas estructurales (ventajas en costos, economias de escala, tecnologias y facilidades
esenciales, costos hundidos, condiciones legales, tamaiio de mercado) o estratégicas de las
empresas.

Concentracion del mercado. Para el efecto, el consultor debe estimar la concentracion, Indice de
Herfindahl-Hirschmann (HHI), a fin de evaluar si frente a ésta, las participaciones evaluadas tiene
la capacidad de crear posicion dominante.

En caso de que los resultados del anterior analisis de las participaciones de mercado actuales no
identifiquen condiciones para la creacion de posicion dominante, el consultor debe realizar un
analisis similar para encontrar la “hipotética participacion" que podria llegar a crearla.

4 PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El contrato tendra una duraciéon de dieciocho (18) semanas contadas a partir de la firma del acta de
iniciacion.

El anterior plazo podra ser revisado por la Comisiéon cuando se presenten atrasos no imputables al
contratista. No obstante, esta circunstancia no es causal para la modificacion de las condiciones
econdémicas del contrato.
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IDENTIFICACION DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS A ENTREGAR OBJETO DEL
CONTRATO

Primer Informe: Al finalizar la semana ocho (8), contada a partir de la fecha en que se suscriba el
acta de iniciaciéon del contrato, el contratista debera entregar a la CREG para comentarios, un
informe preliminar en relacién con el literal a del alcance del trabajo, descrito en el numeral 3 de
estos términos de referencia.

El informe debera presentarse en medio impreso y en medio magnético. La CREG se tomara dos
semanas para entregar los respectivos comentarios.

Segundo Infoime: Al finalizar la semana once (11), contada a partir de la fecha en que se suscriba
el acta de iniciaciéon del contrato, el contratista debera entregar un segundo informe que
comprendera los ajustes y comentarios realizados por la CREG al primer informe. El informe
debera presentarse en medio impreso y en medio magnético e incluir todas las memorias de
calculo e informacion base utilizada para obtener los resultados presentados, debidamente
organizadas para su adecuada consulta.

Con el segundo informe el consultor debera entregar resultados preliminares del literal b del
alcance del contrato descrito en el numeral 3, para revision y comentarios de la CREG. La CREG
se tomara dos semanas para entregar los respectivos comentarios.

Tercer Informe. Al finalizar la semana dieciséis (16), contada a partir de la fecha en que se
suscriba el acta de iniciacion del contrato, el contratista debera entregar un tercer informe que
comprendera los ajustes y comentarios realizados por la CREG al segundo informe. El informe
debera presentarse en medio impreso y en medio magnético e incluir todas las memorias de
calculo e informacion base utilizada para obtener los resultados presentados, debidamente
organizadas para su adecuada consulta.

Con el segundo informe el consultor debera entregar resultados preliminares del literal ¢ del alcance
del contrato descrito en el numeral 3, para revision y comentarios de la CREG. La CREG se tomara
una semana para entregar los respectivos comentarios.

Informe Final. Al finalizar la semana dieciocho (18), contada a partir de la fecha en que se suscriba
el acta de iniciacién del contrato, el contratista debera entregar el informe final, el cual contendra los
resultados finales del estudio e incorporara todos los comentarios realizados por la CREG al tercer
informe. Los resultados de este informe seran presentados por el consultor a la industria y terceros
interesados en un taller que para el efecto coordinara la CREG.

Informe Final con comentarios de terceros. Una vez realizado con los terceros interesados, e/
contratista debera entregar el informe final que contenga los comentarios que se reciban de
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terceros interesados en el taller realizado para el efecto. El informe debera presentarse en medio
impreso y en medio magnético.

El contratista presentara la version definitiva del informe final en un original y dos (2) copias, una
impresa y una (1) en medio magnético, que incluiran todas las memorias de calculo e informacién
base utilizada para obtener los resultados presentados, debidamente organizados para su
adecuada consulta.

El contratista sera responsable penal y civilmente por la veracidad e imparcialidad de sus informes asi
como por la confidencialidad de la informacién que le es proporcionada para adelantar el estudio.

6 METODOLOGIA DE EJECUCION DEL CONTRATO
6.1 Metodologia para la obtencién y analisis de la informacién

Para la realizaciéon de esta consultoria y para el desarrollo de cada uno de los puntos alcance de la misma, el
consultor debe realizar las encuestas necesarias y aplicar los demas métodos que también determine
necesarios para obtener la informacion suficiente para lograr los objetivos especificos. Las encuestas deben
ser aplicadas sobre muestras obtenidas del universo de usuarios de este servicio, y/o del universo de
empresas, de forma tal que dichas muestras garanticen una confiabilidad del 95% y un margen de
error del 5% en los resultados obtenidos y en /a expansion de los mismos. Para cada disefo
muestral, el consultor debe explicar y documentar la metodologia a emplear para su obtencién y los
supuestos a aplicar para la expansion de los resultados de manera tal que pueda replicarse hacia
futuro en caso de requerirse.

La CREG mantendra disponible para el consultor la Informacién del SUI que se considere relevante
para el desarrollo de la consultoria o para el disefio de las muestras, y coordinara para el consultor el
trabajo requerido con las empresas.

De todas formas, antes de la aplicacion de una muestra, el consultor debe consultar y revisar el
disefio de la misma con la CREG y, de manera previa a su aplicadén, debera ser aprobada por la
CREG.

Para el desarrollo especifico de los literales a y b del Alcance de estos Términos de Referencia,
numeral 3, el consultor debe desarrollar y documentar la metodologia que aplicara en cada caso para
evaluar y analizar la informacién resultante. Esta metodologia debe especificarse de forma tal que
pueda replicarse a futuro si se considera necesario y, de manera previa a su aplicaciéon, debera ser
aprobada por la CREG.
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6.2 Coordinacién, seguimiento al contrato y supervision

La coordinaciéon del estudio sera definida conjuntamente con el contratista en la primera reunién de
trabajo, lo cual se consignara en el acta respectiva, indicando los funcionarios de que dispondra la
CREG para interactuar con el consultor, los cuales conformaran el Comité Técnico de apoyo.

La supervisiéon sobre la ejecucion y el cumplimiento del objeto del presente contrato estara a cargo de
uno de los Expertos Comisionados de la CREG, quien tendra, entre otras, las siguientes funciones:

* Supervisar y coordinar la ejecucion del contrato.

* Discutir y acordar, con el contratista seleccionado, los detalles sobre el alcance y el programa de
trabajo.

e Dar el visto bueno sobre el cumplimiento del contrato.

El Comité Técnico de apoyo, conformado por asesores de la Comisiéon de Regulacién de Energia y
Gas designados por el Comité de Expertos de la CREG, revisara, y comentara los informes de avance
del consultor, asi como los resultados y recomendaciones del estudio.

7 QUIENES PUEDEN CONTRATAR

Los servicios descritos anteriormente seran contratados con una persona juridica, nacional o
internacional, con experiencia en el desarrollo de analisis microeconémicos, particularmente
relacionados con estudios de competencia y regulacion econémica. El contratista debera acreditar
comprobado conocimiento de las actividades de la cadena de prestacion del servicio de GLP.

Se permitiran acuerdos consorciales o uniones temporales para la prestacion de estos servicios.
8 REQUISITOS YPRESENTACION DE LA PROPUESTA
8.1 Documentos que se deben adjuntar con la propuesta

1) Manifestacion de que tanto el proponente, como los profesionales que conforman el grupo de
trabajo, conocen y no estan incursos en las inhabilidades e incompatibilidades contempladas en la

Ley.
2) Carta de presentacion de la propuesta, dirigida al Director Ejecutivo de la CREG, suscrita por el

representante que tenga facultades para obligar a la sociedad, consorcio o unién temporal
proponentes.

NOTA: La sola presentacion de esta carta hara presumir para todos los efectos legales, que el
proponente conoce y acepta todas las condiciones establecidas en los términos de referencia, y
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que se obliga incondicionalmente a suscribir el contrato con la CREG, en caso de que su propuesta
sea la seleccionada.

3) Podliza de seriedad de la oferta, por un monto asegurado que corresponde al 10% del monto
sefalado como valor en el CDP XXX, la cual debera estar vigente por un periodo de treinta (30)
dias habiles, a partir de la fecha de cierre de recibo de propuestas para este requerimiento de
servicios.

4) Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio, con una
anterioridad no mayor de tres (3) meses. Las sociedades extranjeras deberan cumplir con los
requisitos aplicables establecidos en la legislaciéon colombiana, en particular los relacionados con la
contratacion con empresas no radicadas en Colombia. Adicionalmente, deberan presentar
documentos expedidos por los organismos competentes en su pais de domicilio, que suministren la
misma informacién que se obtendria de las certificaciones solicitadas, en los Términos de
referencia, a las personas juridicas nacionales.

5) Cuando el proponente sea un consorcio o una unién temporal debera adjuntar copia del acuerdo de
constitucion del consorcio o de la unién temporal, que contenga como minimo la designacion de la
persona que representara para todos los efectos al consorcio o union temporal, las reglas basicas
que regulen las relaciones entre los consorciados o los miembros de la unién temporal, y su
responsabilidad, anexando los documentos indicados en los numerales 3) y 4) pertenecientes a las
personas naturales o juridicas qilie conforman el consorcio o la unién.

8.2 Propuesta Técnica
8.21 Requisitos de experiencia de los profesionales

El equipo de trabajo debera incluir como minimo tres (3) profesionales con la siguiente experiencia:

a) Un profesional con titulo de postgrado y con experiencia profesional de al menos quince (15) afos,
y con experiencia especifica en el desarrollo de analisis microeconémicos, particularmente
relacionados con estudios de competencia y de regulacion econémica en general. Se considerara
muy buena la experiencia especifica de estos temas aplicados a los servicios publicos y aun mas al
servicio publico de GLP.

b) Un profesional con titulo de postgrado, con experiencia profesional de al menos diez (10) anos, y
experiencia especifica en el desarrollo de estudios de demandas, estudios de mercados y en el
desarrollo de modelos econométricos. Se considerara muy buena la experiencia especifica de
estos temas aplicados a los servicios publicos y aun mas al servicio publico de GLP.

c) Un profesional, con experiencia profesional de al menos diez (10) afios, y experiencia especifica en
el disefio de encuestas, en el disefio de muestras y en la expansion de resultados, y en la
aplicacion de encuestas a la poblacion en sitio. Para cumplir este requisito, el proponente puede
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incluir una persona juridica con la cual subcontratara, para la cual demuestre la experiencia
exigida.

8.2.2 Presentacion de la Informacion de Experiencia Especifica de los Profesionales.

Para la presentacion de la infomnadén sobre experiencia de los profesionales a evaluar, se debera
tener en cuenta las siguientes condiciones y exigencias:

Las experiencias reportadas deberan corresponder Unicamente a las temninadas con fecha
posterior al 1/1/1995 (en adelante Fecha de Referencia). En caso de tratarse de trabajos que
iniciaron antes de dicha fecha y terminaron después, se tomara unicamente el periodo
correspondiente posterior a la fecha indicada.

La infomnadén sobre la experiencia de los profesionales debera resumirse en el Formato 1,
incluyendo, para cada profesional, la experiencia especifica en las areas de interés del proyecto y la
descripcion de su formacion académica. En todos los casos, las experiencias reportadas deben
corresponder tunicamente a las aplicables, con fecha posterior a la Fecha de Referencia.

No se considerara informacién diferente a la solicitada, tal como experiencias terminadas en fechas
anteriores a la Fecha de Referencia o experiencias cuyo tema no sea aplicable al objeto de este
trabajo o culminadas sin éxito.

El proponente debera adjuntar, para cada profesional objeto de evaluacion, copia de los
documentos que acrediten la formacion académica, Formato 1 completamente diligenciado y
firmado por cada uno de los profesionales y las certificaciones laborales de la experiencia
profesional que hayan consignado en el mencionado formato.

Cualquier cambio de personal, durante la ejecucién del contrato, debera ser previamente aprobado
por el Comité Técnico. De cualquier forma, el reemplazante debera reunir calificaciones iguales o
superiores al reemplazado.

La ejecuciéon de los trabajos debera ser efectuada directamente por los profesionales con la
experiencia solicitada, quienes podran tener personal de apoyo para labores de logistica y
administracion. Es importante aclarar que el proponente debera asignar el personal que sea
necesario para cumplir con el tiempo establecido como duracién del contrato.

La CREG se reserva el derecho de citar a cada uno de los miembros del equipo propuesto en cualquier
etapa del contrato.

Elaboradopor Revisadopor Aprobadopor
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Formato 1 Experiencia Especifica de Profesionales Propuestos para el Proyecto

Nombre: Proponente:
Profesion: Anos de Experiencia Especifica:

Nivel de estudios:

Trabajos en los que ha participado

Proyecto Fecha
Desde Hasta Empresa Cargo Ocupado Funciones

Nombre - Sitio Mes - Aioc Mes - Afio

Certifico mi voluntad y compromiso de participar en el contrato y

Confirmo la veracidad de toda la informacion en los fomatos diligenciados

Firma

8.2.3 Requisitos de ia metodologia de trabajo

La metodologia de trabajo, al menos, debera incluir lo siguiente:

a) Enfoque y estrategia: la metodologia de trabajo debera indicar el enfoque que tendra en cuenta

b)

c)

para el desarrollo de la asesoria y las herramientas que utilizara en la misma. La metodologia
debera conducir al cumplimiento de los objetivos y alcances definidos en estos términos de
referencia.

La metodologia debera reflejar el entendimiento por parte del consultor de los términos de
referencia y mostrara la forma y criterios con los cuales se desarrollara el trabajo. Asi mismo, se
debera describir la estrategia para acometer el alcance e indicar como la metodologia propuesta
permite alcanzar los objetivos planteados en el lapso propuesto.

Plan de Trabajo: El plan de trabajo debera contener una descripcién detallada de las distintas
actividades requeridas para alcanzar los objetivos del estudio. Dicho plan debera reflejar el
conocimiento y el entendimiento del proponente de la situacion bajo andlisis, de los problemas a
resolver y de las dificultades que deberan superarse, de acuerdo con las actividades previstas.

Cronograma de actividades: El consultor debera presentar un cronograma detallado, mostrando
la asignacion de tiempos y el personal requerido para la ejecuciéon de cada una de tas actividades
previstas.

Elaborado por Revisado por Aprobado por
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8.3 Propuesta econémica

Para la presentacion de la propuesta econdmica se utilizara el Formato 2. El valor debera incluir todos
los gastos directos e indirectos tales como costos de personal, subcontratos, viajes, costo de la
informacion, honorarios e impuestos entre otros, para el cumplimiento total de los objetivos y alcance
del contrato.

Formato 2. Propuesta Econdmica

PROPONENTE:

HONORARIOS, GASTOS E IMPUESTOS (1R(2)+(31:
Honorarios (1):

Gastos (2):

Impuestos (3):

La oferta econémica debera incluir los factores mendonados anteriormente, los cuales representan la
totalidad de los costos del estudio.

La oferta debera incluir todos los impuestos de Ley en Colombia. Se entiende que el calculo de los
impuestos corre por cuenta y riesgo del proponente, puesto que el valor total es el que se considerara
para la evaluacién y para determinar el valor del contrato a suscribirse.

Todas las propuestas deben presentarse en pesos colombianos (COR)
9 METODOLOGIA DE EVALUACION DE LA PROPUESTA

Para la evaluacién de las propuestas se adoptara el siguiente procedimiento, y en este mismo orden:

1) Verificacion del cumplimiento de la documentadén exigida para la presentacién de la propuesta,
definida en el numeral 9.1 de estos términos de referencia.

Para todos los efectos se entendera que la propuesta no retne los requisitos para ser evaluada
cuando no se haya presentado en la forma sefalada en estos Términos de Referencia. Seran
subsanadles los siguientes requisitos: que la péliza de seriedad de la oferta no cubra cabalmente el
periodo exigido, que el certificado de existencia y representacion legal haya sido expedido con una
antelaciéon mayor a tres meses

Cuando se presente alguno de estos requisitos subsanadles, el proponente debera aportarlos a
mas tardar dentro del dia siguiente al requerimiento que se le haga, so pena de no evaluar su
propuesta si incumple esto ultimo.

2) A las ofertas que cumplan con toda la documentacién exigida se les hara la evaluacién técnica, la
cual constara de dos etapas:

Elaborado por Revisadopor Aprobado por 1
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a) Evaluaciéon de la experiencia de los profesionales segun lo establecido en el numeral
9.1.1.1 de estos términos de referencia.

b) Evaluaciéon de la metodologia de trabajo segun lo establecido en el numeral 10.1.1,2 de
estos términos de referencia.

3) Evaluacion Econdémica: Una vez realizada la evaluacion técnica se realizara la evaluacién
econdmica de aquellos proponentes que hayan obtenido una evaluacién técnica minima de 600

puntos.

La evaluaciéon técnica y econdmica se realizara de acuerdo con los criterios especificados en los
numerales 9.1.1 y 9.1.2.

9.1 Metodologia de Evaluacién de la Propuesta
Para la evaluacién de las propuestas se consideraran los siguientes aspectos:
9.1.1  Evaluacién Técnica

La evaluaciéon técnica sera la suma de los siguientes puntajes, siendo el puntaje maximo de 800
puntos:

EVT = EP + MT
Donde:
EVT = Evaluacion técnica.
EP = Puntaje por experiencia de los profesionales.

MT = Puntaje por metodologia de trabajo.

Cuadro. 1 Criterios de Evaluacion Técnica.

CRITERIO PUNTAJE MAXIMO
Experiencia de los Profesionales (EP) 500
Metodologia de trabajo (MT) 300
TOTAL EVALUACION TECNICA (EVT) 800
Elaborado por Revisado por Aprobado por
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9.1.1.1 Evaluacioén de la Experiencia Especifica de los Profesionales (500 puntos)

La experiencia especifica del personal propuesto para la ejecucion del estudio se evaluara con base en
la informacién suministrada en el Formato 1. Cada una de las experiencias reportadas para el
profesional evaluado se multiplicara por uno de los factores indicados en el Cuadro. 2 segun el criterio
de los evaluadores, quienes a sujuicio calificaran el grado de relevancia de las experiencias en relaciéon
con las actividades a ejecutar durante el estudio.

Cuadro. 2 Factores de Ponderacion

CLASIFICACION FACTOR DE
RELEVANCIA DE PONDERACION DE
EXPERIENCIA ESPECIFICA  EXPERIENCIA (PE)
EXCELENTE 1,00
MUY BUENA 0,65
BUENA 0,70
REGULAR 0,40
MALA 0,00

Se evaluaran los profesionales relacionados en el numeral 8.2.1.

A partir de los factores de ponderacion de experiencia {PE) se calcula un Factor de Experiencia
Especifica de cada Profesional {PE En), de la siguiente forma:

ttexp Ti

FEE,=— e

Donde:
n= 1....,# profesionales
1....,# experiencias
m= 1...., Ti (meses)
Ti= Duracion en meses de la experiencia i

I Factor que indica el niumero de experiencias

No. experienci as simultanea sen el mes m simultaneas del profesional n para el mes m
Elaborado por Revisadopor Aprobadopor 1
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y = nimero de meses completos transcurridos entre la Fecha de Referencia y la fecha de presentacion de la
propuesta

Es decir, el maximo valor del Factor de Experiencia Especifica asignado a un Profesional FEEnsera 1.

Para cada persona juridica se obtendra un Factor de Experiencia Especifica Promedio (FEEP)
equivalente al promedio del factor por experiencia especifica {FEE,) de los tres (3) profesionales
evaluados, asi:

FEEP= {FEEU*0,4)+ (FEEb*0,4)+ (FEEC*0,2)
Donde FEEa FEEby FEEC corresponde a los Factores de Experiencia Especifica asignados a los
Profesionales descritos en los literales a, b y ¢ respectivamente, del numeral 8.2.1,

Una vez determinado el FEEP de cada una de las personas juridicas, se asignara el maximo puntaje al
proponente que haya obtenido el mayor FEEP. A los demas proponentes, se les asignara puntaje por
experiencia especifica en forma proporcional al maximo FEEP obtenido, con la siguiente regla:

Puntaje Experiencia Especifica (X) = -,-:-l-:_-Ef—x 500
FEEPM
Donde:
Puntaje Experiencia Especifica (X): Corresponde a los puntos a ser asignados al proponente X
FEEPYy : Factor de la experiencia especifica del proponente X
FEEP M Factor de experiencia especifica del proponente con mayor valor

9.1.1.2 Evaluacién de la Metodologia de Trabajo (300 puntos)

Se evaluari la calidad de la propuesta de metodologia de trabajo, asi:
a) Enfoque y estrategia (120 puntos):
b) Plan de Trabajo (120 puntos):

c¢) Cronograma de actividades (60 puntos):
9.1.2 Evaluacién Econémica (200 puntos)

La propuesta econémica tendra un puntaje maximo de 200 puntos. El proponente que presente la
propuesta econémica con menor valor recibird el puntaje maximo. Los puntajes de las otras
propuestas seran asignados aplicando la siguiente férmula:

/
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. r * si\  ValorMinimo _nn
Puntaje Pr opuesta Economica \X) = —a— —— x200
Valor (X)

Donde:
Puntaje Propuesta Econémica (X): Corresponde a los puntos a ser asignados al proponente X
Valor Minimo: El valor de la propuesta econémica con el menor valor
Valor (X): Valor de la propuesta econémica del proponente X
9.1.3 Evaluacion Final de las Propuestas

La evaluacion final sera el resultado de sumar los puntos obtenidos en las evaluaciones de las
propuestas técnica y econémica, obteniendo como maximo un puntaje de 1000 puntos.

Pmtaje Final = Puntaje Propuesta Técnica + Puntaje Propuesta Econémica

El orden de elegibilidad de los proponentes sera asignado de acuerdo con los resultados de la anterior
formula. Tendra el primer lugar de elegibilidad aquel que haya obtenido el mayor puntaje al aplicarse la
formula anterior, el segundo lugar de elegibilidad sera para aquel que obtenga el segundo mayor
puntaje de la formula anterior y asi sucesivamente.

En caso de presentarse un empate en el primer lugar de elegibilidad en la calificacion final, se escogera
como ganador al proponente con mayor puntaje en la propuesta técnica; si el empate continua, se
realizara un sorteo para definir el ganador,

La CREG publicara en su pagina web el resultado de la calificacion de las propuestas. Los
comentarios al respecto se recibiran dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a dicha publicacién.

En caso de no recibir comentarios en el plazo estipulado o los mismos no conduzcan a revision de la
evaluacion, el Comité de Expertos de la CREG adjudicara el presente estudio.

9.2 Comité de Evaluacion

Para la evaluacion de las propuestas se conformara el Comité de Evaluacion, integrado por tres (3)
asesores de la CREG, quienes seran designados por el Comité de Expertos.

10 CAUSALES DE RECHAZO DE UNA PROPUESTA II

1) La no presentaciéon de documentos en la forma indicada en estos términos.
2) Cuando el valor de la propuesta supere el presupuesto oficial del presente proceso.
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3) Cuando se compruebe que un proponente ha inferido, influenciado u obtenido correspondencia
interna, proyectos de concepto de evaluacion o de respuesta a observaciones, no enviados
oficialmente.

4) Cuando se compruebe confabulaciéon entre proponentes que altere la aplicacion del principio de
seleccidn objetiva.

5) Cuando el proponente se encuentre incurso en causales de inhabilidades o incompatibilidad fijadas
por la constitucién y la ley.

6) Cuando la propuesta esté incompleta en cuanto omita la inclusiéon de informacién o de alguno de los
documentos necesarios para la comparacion objetiva de las propuestas y su respectiva asignacion del
puntaje.

11 CRONOGRAMA DEL PROCESO DE CONTRA TACION

ACTIVIDAD FECHA
Publicacién Términos de Referencia (TDR)
Recepcion de aclaraciones a los TDR
Respuesta a las solicitudes de aclaracion de los TDR
Cierre de recibo de propuestas_
Evaluacién y Publicacién de resultados
Observaciones de la evaluacién
Respuesta a observaciones de la evaluacion
Adjudicacién o declaracién de desierto

Cualquier interesado podra solicitar aclaraciones sobre el alcance de esta invitacién, mediante
comunicacion escrita dirigida a la Direcciéon Ejecutiva de la CREG. Avenida Calle 116 No. 7 - 15,
Interior 2, Oficina 901, Bogota D.C., Colombia; Fax: 6032049 o 6032100; e-mail: creq@crea.gov.co.

En el evento que no se presente propuesta alguna, el acta declaratoria de desierto del concurso abierto
se realizara el mismo dia de cierre.

De no presentarse observaciones a la evaluacién o en caso de renunciar a ellas, la CREG adjudicara el
dia siguiente al cierre de recibo de las mismas.

12 INHABILIDADES EINCOMPA T/BIL/DADES

Los proponentes deberan tener en cuenta que no se encuentren incursos en inhabilidades legales,
principalmente las previstas en la Ley 142 de 1994. La propuesta debera contener la manifestacion de
que tanto el proponente, como los profesionales que conforman el grupo de trabajo, conocen y no
estan incursos en las inhabilidades e incompatibilidades contempladas en la Ley.
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13 REQUISITOS DE ENVIO YENTREGA DE PROPUESTAS

Las propuestas seran entregadas en un original y dos copias, cada una en sobre sellado, marcado
claramente haciendo referencia al requerimiento de servicios: “CONSULTORIA DE APOYO PARA
LA DETERMINACION DE LOS NIVELES ADMISIBLES DE PARTICIPACION DEL MERCADO
Y DE INTEGRACION DE ACTIVIDADES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO
DOMICILIARIO DE GLP™ CDP-XXX-10”, indicando ademas si es original, copia 1 o copia 2. En caso
de discrepancias, el texto original prevalecera sobre el de las copias.

Cada propuesta debera incluir tres sobres separados, debidamente marcados, cada uno de los cuales
debera contener lo que se indica a continuacion.

* Primer sobre: El primer sobre debera contener la documentacién exigida en el numeral 8.1

* Segundo Sobre: El segundo sobre debera contener la propuesta técnica en los términos definidos en el
numeral 9.2

¢ Tercer sobre: El tercer sobre debera contener la propuesta econémica en los términos definidos en el
numeral 9.3.

Los proponentes deberan hacer llegar sus propuestas a la Direccion Ejecutiva de ia CREG, Avenida Calle
116 No. 7-15, Interior 2, Oficina 901, a mas tardar a las 5:00 p.m. del XX de XXX de 2010.

La CREG podra, a su discrecién, prorrogar el plazo para la entrega de propuestas mediante adenda a
estos términos, en cuyo caso todos los derechos y obligaciones de la CREG y de los proponentes,
quedaran sujetos en adelante al nuevo plazo para presentacion de las propuestas.

Toda propuesta que reciba la CREG después del plazo fijado en estos términos de referencia, no sera
considerada y se devolvera sin abrir al proponente.

No se admiten propuestas parciales, por consiguiente, la CREG no hara adjudicaciones parciales.
14 PERIODO DE VALIDEZ DE LAS PROPUESTAS

Las propuestas deben permanecer validas por un plazo de treinta (30) dias habiles, a partir de la fecha
de cierre de recibo de propuestas para este requerimiento de servicios, periodo durante el cual el
personal propuesto para la ejecucion de la Asesoria debera permanecer disponible.

15 PERFECCIONAMIENTO Y FIRMA DEL CONTRATO

Dentro de los cinco (5) dias contados a partir de la fecha en que la CREG le comunique al seleccionado
su decision de contratarlo, se procedera al perfeccionamiento del contrato. Para tal efecto el

/

Elaboradopor Revisado por Aprobado por
Maria Claudia Alzata Juan Ignacio Caicedo Javier Diaz Velascol
Fecha: 5¢ )de 2010 Fecha: 12 de mayo de 2010 Fecha:

Pdgina 19 de 20



Nombre Actividad

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

c?se

Comisién de Regulacion i
de Energia y Gas TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA Versin:

CONTRATACION DE PRESTACION DE 00
SERVICIOS DE CONSULTORIA

Nombra del Formato Codigo i

representante legal de la firma debera concurrir a las instalaciones de la CREG con la documentacién
requerida a continuacioén para suscribir la orden de servicios respectiva.

* Constituir una Péliza de Cumplimiento por el 10% del valor total del contrato, expedida por una
compaiiia de seguros legalmente establecida en el pais, la cual debera estar vigente hasta la fecha
de entrega del infoime final y seis (6) meses mas.

* Acreditar Paz y Salvo por concepto de aportes parafiscales.

* En caso de que el proponente que resulte seleccionado sea una sociedad extranjera, bien sea que
se haya presentado individualmente, o en consorcio o en unién temporal, para celebrar el contrato
debera acreditar que tiene sucursal en Colombia, de acuerdo con los articulos 471 y 474 del Cédigo
de Comercio.

16 DECLARACION DE DESIERTO

La CREG puede declarar desierto el Concurso, cuando se presenten motivos o causas que impidan la
escogencia objetiva, tales como:

e Cuando se evidencie colusién o fraude.

* Cuando ninguna de las propuestas se considere conveniente.

* Cuando se evidencie que se rompié el tratamiento igualitario de los proponentes.

* Cuando todas las ofertas técnicamente aceptables presenten costos inaceptables para la CREG.

La decision correspondiente la informara la CREG a los proponentes.
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