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Sesion No.717

PARAMETROS DE CONDUCTA Y LA PARTICIPACION DE LOS AGENTES
DENTRC DE LAS ACTIVIDADES DE COMERCIALIZACION MAYORISTA'Y
DISTRIBUCION DE GLP

ANTECEDENTES

Las actividades de distribucion y comercializacién minorista fueron definidas en el nuevo
marco regulatorio de la prestacion del servicio domiciliario de GLP mediante la Resolucion
CREG 023 de 2008. Dentro de los cambios introducidos en este nuevo marco regulatorio
se encuentra gue el transporte de cilindros envasados hasta el domicilio del usuaric final
se realiza unicamente a través de empresas prestadoras de servicios publicos y que la
responsabilidad por el producto envasado esta en cabeza de distribuidores a traves de un
esquema de marca.

Este ultimo cambio del sector se encontré respaldado por las medidas tomadas mediante
la Resolucion CREG 045 de 2008, que establecié los mecanismos para el cambio de un
parque universal de cilindros a un esquema de parque marcado de cilindros de propiedad
de los distribuidores en cumplimiento de lo establecido en la Ley 1151 de 2007 respecto a
la prestacion del servicio de GLP.

Teniendo en cuenta los cambios que estaba viviendo el sector, mediante la Resolucion
CREG 060 de 2008, la Comision puso en consulta una propuesta regulatoria encaminada
a permitir el régimen de libertad vigilada para la tarifa de GLP al usuario final. El proceso
de consulta y la respectiva socializacién del tema mediante audiencias publicas
permitiercn la discusidén de la propuesta y la posterior definicibn de la metodologia de
remuneracion.

Estos procesos permitieron la expedicion de la Resolucion CREG 001 de 2009, en la cual
se adoptd la metodologia de remuneracién vigente para las actividades de distribucién y
comercializacton minorista, y que corresponde a un régimen de libertad vigilada, es decir,
que dichos agentes pueden determinar libremente las tarifas de venta a Ies consumidores.

Como se establecié en el documento CREG 047 de 2008, soporte de la Resolucién
CREG 080 de 2008, la definiciéon de un régimen de libertad vigilada para las actividades
de distribucidn y comercializacion minorista se realizé considerando los siguientes
elementos:

« Lla prestaciéon del servicio en cilindros y en tanques estacionarios iniciaba un
cambio hacia un esquema de respensabilidad a través de la marca, contribuyerido
no sotc a mejoras en la prestacién del servicio sino también a la competencia a
través del posicionamiento de la marca er una relacién calidad-precio.

s Histéricamente, el precio al usuario final estaba en gran parte regido bajo un
esquema de libertad vigilada para algunos municipios, lo que no cambiaba la
situacién para un grar: porcentaje de la demanda. La liberacion de precios existia
en los municipios donde el gas combustible por red estaba altamente desarrollado
para permitir una libre competencia con ese sustituto, y también era libre para
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muchos usuarios porque al precio regulado en terminales de entrega se
adicionaba ibremente el valor del flete hasta el domicilio del usuario.

* Existia un numero importante de empresas dispuestas a prestar el servicio en los
municipios, propiciando gue a través de fa competencia el mercado mismo pudiese
fijar el precio.

Con el esquema de marca y con la definicién de las responsabilidades de los
distribuidores establecidas en el reglamento de distribucién y comercializacién minorista,
fijado mediante la Resolucién CREG 023 de 2008, el distribuidor es ahora responsable de
realizar las inversiones en los cilindros mediante ios cuales realiza la prestacién del
servicio, y derivado de esto, también es responsable por el mantenimiento que se debe
hacer a los mismos.

En esta medida, buscandc que los usuarios cuidaran y mantuvieran en optimas
condiciones los cilindros que son parte de las inversiones de los agentes, en el
reglamento de distribucion y comercializacién minorista se establecié el cobro de un
depésito de garantia al usuario cuando el comercializador minorista, o el distribuidor si es
en puntos de venta, le entregara un cilindro con gas. Este dinero se entregaria al solicitar
el servicio por primera vez y seria devuelto al usuario cuando este solicitara Ia
cancelacion del servicio y se devolviera el cilindro al prestador del servicio, en 1as mismas
condiciones en que lo recibid.

Se considera que ios cilindros son parte de las inversiones que realiza el distribuidor para
la prestacién del servicio, por tanto la definicion del depésito de garantia que se cobra a
los usuanos como respaldo del cuidado de los cilindros que se dejan en su poder, hace
parte de la definicion de la tarifa de esta actividad. En la Resolucién CREG 001 de 2008
se definid el cobro del depésito de garantia, determinandose que poedia ser libremente
fijado por el distribuidor, pero como maximo podia cobrarse el valor comercial del cilindro.
También se establecié un plazo maximo para su devolucién, y la forma en que se
actualizaria el valor a la fecha en que se solicite su devolucién. El plazo definido en la
Resolucién es de siete (7) dias habiles después de fa solicitud hecha por el usuario de
cancelacion del servicio y la actualizacién se realiza con la variacion del 1PP.

RESPUESTA A LOS COMENTARIOS RECIBIDOS

A la propuesta metedologica contenida en la Reseolucién CREG 221 de 2015 y al
documento de trabajo 143 de 2015, se recibieron l¢s siguientes comentarios:

: Nombre Radicado Fecha
' Montagas S.A. Empresa de servicios '
1 pUblicos E-2016-001095 | 05/02/2016
Corporacién Soluciones Energéticas i
2 Integrales S.A. - GOSENIT E-2016-001103 | 05/02/2016
3 | FEDEGAS S.ASE.S.P. E-2016-001123 | 05/02/2016
4 | Dora Marifio Flérez E-2018-001131 | 05/02/2016
5 | Compariia se Servicios Publicos S.A. ES.P. | E-2016-001132 | 05/02/2016
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- CODEGAS
Empresa Colombiana de Petrdleos - e :
6 ECOPETROL E-2016-001135 | 05/02/2016
Asociacion Gremial Colombiana de n
7| Comercializadores de Gas - AGREMGAS E-2016-001136 | 05/02/2016
Union de Empresas Colombianas de GLP - —
8 GASNOVA E-2016-001138 | 05/02/20186
9 | Surcolombiana de Gas S.A. ES.P E-2016-001357 | 11/02/2016
Union de Empresas Colombianas de GLP - .
10 GASNOVA E-2016-001581 | 17/02/2016
__11 | Velogas, Lidagas, Roscogas, Codegas E-2016-003821 | 13/04/2016
| 12 |Lidagas SA.ESP E-2016-004945 | 27/04/2016

Es importante mencionar que medianie el radicado CREG E-2016-004945, la empresa
Lidagas S.A. E.S.P, solicitdé que se le excluyera de la participacién, de la comunicacion
CREG E-2016-003821.

Los comentarios recibidos se presentan a continuacion:

2.1 GENERALES

Comentario 1

E-2016-001085 - Montagas S .A. Empresa de servicios plblicos

‘En el articulo 3 "Definiciones”™ “oferta de compra ajustada” es imporiante mencionar que la
redaccion de dicha definicion, parece indicar que se trata de |a resolucién 221 del 2015 y no de
la 053 del 2011 como efectivamente debe entenderse, mas sin embargo Se presenta la
ambigiedad; por lo tanto se recomienda realizar una redaccion mas acorde con fines
aclaratorios.”

Respuesta 1

La Resolucion CREG 221 de 2015 propone ajustar los articulos 13 y 14 de la Resolucion
CREG 053 de 2011con el concepto oferta de compra ajustada. Por ello, el articulo 3 de la
resolucién en consuita es una adicién a la Resolucion CREG 053 de 2011.

Comentario 2

E-2016-001085 - Montagas S.A. Empresa de servicios publicos

“En el articulo 7 que modifica el numeral 7 del articulo 9 de la resclucion CREG 023 DEL 2008,
se indica que se debera lievar un registro consecutivo de todos los cilindros que se envasa, el
cual permita la trazabilidad de los mismos, para tal fin se debe dotarios de un mecanismo
apropiado para dicho proceso; pero el mencionado articulo no estandariza ningin mecanismo,
permitiendo gue Sean varios los elementos empleados para realizar la trazabilidad de los
cifindros, adicionalmente no se establecen consideraciones adecuadas que permitan realizar un
control de fa ilegalidad, asi las cosas se considera que el articulo 7 es incompleto y no
establece criterios para hacer efectiva la trazabilidad de los cilindros.”
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Respuesta 2

La trazabilidad de los cilindros de propiedad los distribuidores es responsabilidad de los
mismos. Luego, los mecanismos para tal fin deberan ser disefiados por cada distribuidor
de manera que responda a sus condiciones comerciales y de prestacién del servicio y que
estén enmarcados dentro de las normas técnicas existentes.

Comentario 3

E-2016-001103 - Corporacién Soluciones Energéticas Integrales S.A. — COSENIT

“Il. El proyecto de Resolucion pretende resolver por la via de una nueva regulacién los problemas
de informalidad de la distribucién de GLP.

i1l Se presume entonces que los denominados 'distribuidores informales" van a declarar la
totalidad de las compras-ventas, asi como su infraestructura de cilindros y tanques estacionarios al
SUl, a fin de que el proyecito de resolucion, una vez esté en firme, les sea aplicado y se
identifiquen las inconsistencias entre volumen de ventas e infraestructura de cifindros y tanques
estacionarios y en consecuencia, se les limite su capacidad de compra.

V. Parece poco probable que |os distribuidares que se encuentran en fla ilegalidad vayan a
reportaral SUI las cifras reales de sus operaciones lo que los pondria en evidencia frente a las
mismas auloridades de control. A lo anterior habria que sefalar que es frecuente encontrar
inconsistencias en los reportes al SUI, porlo cual este sistema de informacién no es
necesartamente fa fuente mas confiable para los propdsitos de la resolucién en comento (sic).

V. Asi fas cosas, sobre la Resclucion 221 de 2015 puede decirse lo siguiente:

» El problema de |a ilegalidad no se corrige con nueva regufacion sino con una accién decidida por
parte def ente de control en este caso la SSPD.

+ Con base en el esquema institucional del pais, existen los elementos para combatir los niveles de
informalidad en jos mercados a partir de acciones policivas, no de nuevas regulaciones. Los entes
reguladores marcan las reglas y /a autoridad de control garantiza que se cumplarn. La ilegalidad no
es un problema del reqgulador. Mas reglas no previenen comportamientos.”

Respuesta 3

La Resolucién CREG 221 de 2015 propone establecer unas reglas en el comportamiento
de los agentes desde el principio de a cadena de GLP, con lo cual, aquelios agentes que
realizan practicas irregulares e ilegales las disminuyan en la medida en que no puedan
obtener GLP de las fuentes sin el debido registro de sus inversiones y ventas en el SUI
De la misma manera, la resolucién en consulta busca establecer una medida de control
facilmente implementable, sobre la cual la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliario pueda identificar agentes que realizan practicas irregulares.

Comentario 4
E-2016-001103 - Corporacion Soluciones Energéticas Integrales S.A. — COSENIT

“Finalmente queremos reiterar que e/ problema de la flegalidad no se corrige con nueva
regulacion sino con una accion decidida por parte del ente de control en este caso la SSPD,
entidad que ha sido mas bien reacia a desempefiar el papel de controlar los incumplimientos de
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las normas que emite el regulador. Por el camino que pretende sefialar la nueva norma en
consulta se corre el peligro de volver en la practica a algo simifar al esquema de cupos de
ingrata recordacion en los 80's.”

Respuesta 4
Ver Respuesta 3.

Comentario 5
E-2016-001103 - Corporacién Soluciones Energéticas Integrales S.A. — COSENIT

“(...) se sugiere considerar por parte de la Comision un esquema de monitoreo ex post del
mercado y cei comportamienio de sus agentes, que pueda servir como coercitivo de conductas
informales o contrarias a la regulacién. Este esquema tendria la ventaja de que no afectaria ni
restringiria fa libertad comercial de los agentes del mercadc que no adoptan las conductas que
se quieren prevenir con las reglas propuestas en la resolucién de consulta, es decir, por las
actuaciones de algunos agentes no seria deseable que se restrinja el actuar comercial de todo
urr mercacdo, mas aun cuando ef problema podria atacarse, como ya se ha dicho antes, con
acciones de conlrol y vigilancia para lo cual existen entidades que cuentan con esta
responsabilidad especificas en el ordanamiento institucional vigente.”

Respuesta &
Actualmente la CREG y la SSPD se encuentran f{rabajando conjuntamente para el

desarrollo de indicadores que faciliten la vigilancia y la deteccién de comportamientos
trregulares en los mercados de GLP.

Comentario 6
E-2016-001131 - Dora Marifio Flérez

“Hasta que punto es compatible con la Constitucién y la ley la politica que esa Comisién se
propone adoptar? (sic)”

Respuesta &
Ver Respuesta 28 y Respuesta 29.

Comentario 7
E-2016-001131 - Dora Marifio Flérez

“Acaso, ello no es de la Orbita del legislador, teniendo en cuenta que la Carta Constitucional
asigna al Congreso fijar el régimen juridico de los servicics publicos?”

Respuesta 7
Ver Respuesta 28 y Respuesta 28.

Comentario 8

E-2016-001131 - Dora Marifio Florez
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"Y posiblemente estaria desbordando su competencia eminentemente administrativa, la cual no
puede suslituir Ia legisiativa ni la reglamentania del Presidente de fa Reptiblica, v mucho menos
el ejercicio de una competencia regulatoria que tiendan a hacer regresivas las tendencias
dinamicas del mercado, generadoras de practicas indeseables en perjuicio de los prestadores
organizados gue legitimamente tienen sus inversiones al servicio de la prestacién eficiente del
servicio piblico?”

Respuesta 8
Ver Respuesta 28 y Respuesta 29.

Comentario 9

E-2016-001131 - Dora Marific Florez

“Como seria el caso de cercenar el potencial desarrolfo de las empresas, tal como lo dispone en
el articulo 5°.7 (sic) Porque desde luego al desdefiar las Inversiones en la Infraestructura D
planta de envasado carrofangues, elc, estd favoreciendo a aguellos que nunca se han
esforzado en esto, que simplemente cuentan con un gran namero de cilindros marcados, sin
solidez por ser simplemente arrendatanos de Infraestructuras consfruidas por anliguos
empresarios que hoy no estén en el mercado.”

Respuesta 9

El proyecto de resolucion busca proteger las inversiones de los distribuidores en la
medida en gue la regulaciéon propuesta desincentive el uso impropio de cilindros y tangues
estacionarics pertenecientes a2 otros prestadores y solo se les permita la compra de
producto en el mercado mayorista a quienes efectivamente han realizado las inversiones
en envasado, en planta de envasado, se encuentren debidamente registrados en el RUPS
y reparten informacién al SUI.

Comentario 10
E-2016-001132 - Compafiia se Servicios Publicos S.A. E.S.P. - CODEGAS

*La dificultad mayor con la resolucién propuesta, en nuestra opinién, es la de intentar fijar
"responsabilidades compartidas y controles mutuos™ en una cadena que tiene eslabones
sueltos.

Cémeo intentar un codigo de conducta y controles mufuos que deja por fuera 4 eslabones
importantes de la cadena de comercializacién y distnbucion?”

Respuesta 10

Los parametros de conducia propuestos aplican para los agentes gue participan en el
mercado mayorista y los distribuidores. Respecto a los ‘esfabones suelfos’ que se refiere
la comunicacién, es importante aclarar que aungue hay fuentes que no tienen un precio
regulado, ello no implica que no estén enmarcados dentro de [a regulacién. De manera
similar ocurre en el transporte gue hace parte de |la actividad de distribucién, que de
acuerdo con lo establecido en la Resolucion CREG 001 de 2009 se encuentra en un
régimen de libertad vigilada. Adicicnalmente, 2 Resolucién CREG 180 de 2009 establece
la fébrmula tarifaria general que permite a los distribuidcres y comercializadores mincristas
establecer los costos de prestacion del servicioc de GLP.
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Comentario 11
E-2016-001135 - Empresa Colombiana de Petréleos - ECOPETROL

“Las notas al pie de pagina numeros 8 y 9 de los considerandos no son coherentes con la
referencias que se citan en temas de precios.”

Respuesta 11

Las notas al pie nimero 8 y 9 hacen referencia a la formacién de precios para las fuentes
de Ecopetrol por una parte y para las demas fuentes, como profundizacién de las
resoiuciones mencionadas en el texto del considerando.

Comentario 12

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Uno de los principales inconvenientes que se encuentra para la implementacién de las medidas
contenidas en el proyecto de resolucion propuesto, especificamente en lo relacionado con la
poca efectividad en ef cumplimiento e implementacion de anteriores medidas, esto en virtud a
que en fos ultimos afios se percibe la ausencia de los entes de vigitancia y control”

Respuesta 12

Junto con la propuesta que esta CREG y la Superintendencia de Servicios Publicos han
trabajado conjuntamente para desarrollar reportes de informacién e indicadores
resultantes del SUl que faciliten el cumplimiento de lo dispuestc en la propuesta
regulatoria y asi, contribuyan al fortalecimiento de las actividades de vigilancia y controi
en el sector.

Comenta-o 13

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLF — GASNOVA

“Hay un tema relacionado con la capacidad méxima de compra, la cual se puede ver como una
restriccion a la expansion de la demanda de fos agentes, especialmente en aquellos sectores
como Son los nuevos usos y aplicaciones. Es de anotar en este punto, que dado que la
capacidad de compra de un distribuidor estaria basada en su capacidad de envasado actual, y
no en su capacidad proyectada de acuerco a sus planes comerciales, esto podria impedir el
desarrolfo de los mismos. Por ejemglo, un distribuidor puede decidir comprar esferas de
almacenamiento para apuntar a un nuevo mercado, pero esta cantidad de producto no podria
compraria en el mercado al no poder sustentario en fanques y cilindros.”

Respuesta 13

Efectivamente la capacidad de compra se fundamenta en las inversiones en envasado
realizadas. Sin embargo, ia capacidad disponible de compras depende tamto de la
capacidad de compra como de las decisiones de negocios de las empresas. Al
observarse con detenimiento la formula que define la capacidad disponible, se puede
conciuir que la misma permite que la empresa ajuste sus compras presentes con respecto
a sus planes de negocios. En la medida que la inversion en envasado se materialice, y
regisire debidamente, la empresa no debera experimentar ninguna restriccidén a su
operacion.
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Comentario 14

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP ~ GASNQOVA

“Se reitera la preocupacion de las empresas con respecto al cumplimiento de lo dispuesto en la
resofucion sobre la utilizacion de mecanismos apropiados que faciliten la trazabilidad del
cilindro, en fa medida que ni e/ Ministerio ni ninguna otra entidad ha reglamentado de forma
clara este elemento.”

Respuesta 14
Ver Respuesta 2.

Comentario 156

E-2016-001138 - Unidn de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“En relacion con la modificacion de la Resofucion 23, se deja conslancia que hay empresas que
estén ganando mercado a traves de veatas a granel infarmadas al SUi, cuandc en realidad se
encuentran vendiendo cilindros, mercado que no es reportado a la CREG y se esta utilizando
como un mecanismo para desplazar ef mercado existente. Las empresas del grupo venden
acerca de 900 municipios del pais, y algunos estan ubicados en zonas muy inospifas que hace
imposible tal control. Ademés se deben considerar los costos en los que incurre fa empresa
para mantener la trazabilidad de los cilindros. Consideramos imoportante, antes de proferr
estas modificaciones, que fa CREG promueva un faller con las emrpesas del sector y sus
representantes. Esto con el fin de exponer las nuevas moodalidades de ilegalidad que deben
ser previstas por el reqgufador.”

Respuesta 15

Ver Respuesta 12.

Comentario 16

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

N
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“Respecto al articulo 7, como va a hacer la Superintendencia de Servicios Pablicas para vigilar
v controlar el cumplimiento de esta disposicion, toda vez que se le va a exigir a la empresa fa
dotacion del "mecanismo apropiado” que hasta el momento no se ha logrado definir ni por la
CREG, ni por el Ministerio.

Se pueden presentar dificultades en la recuperacion de los cilindros, fo cual puede llevar a
problemas en el reporte de los cilindras perdidos.

La trazabilidad no puede ser permanente y debe tener en cuenta el hurto permanente de
cilindros de marca por parte de los ilegales, que hace se pierda el controf de los cilindros en
determinado momento.

La posibilidad de modificacion del reporte debe ser regulado por parte de la SSPD y debe

obedecer a causales claramente definidas en la regulacién, que no permiian la elusién del iimite
a la capacidad de compra.”
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Respuesta 16
Ver Respuesta 2 y Respuesta 12.

Comentario 17

E-2016-001138 - Union de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Articulo 8, todo el articulo con sus paragrafos: Para poder realizar una revision adecuada de
esfe articulo y en razén a que varas de las definiciones no son claras, se solicita una
socializacion de dichas formulas y los daltos que se deben ingresar en las mismas.

Ofro de los aspectos imporfantes para las empresas es el relacionado con la informacion que se
tiene en el SICMA, toda vez que como se dijo antericrmente, dicha informacion se encuentra
desactualizada, no se le hace una auditoria o interventoria, ni se tienen cifras concretas de lo
que tienern las empresas reportado en dicho sistema.

Se propone realizar un taller de socializacién de las formulas contenidas en el articulo 8 de la
Resofucion 221 de 2015.”

Respuesta 17

La Comision realizd dos talleres de socializacion: uno realizado en la ciudad de Bogota el
dia 10 de febrero de 2016 y el otro en 12 ciudad de Cali el dia 12 de febrero de 20186.

Comentario 18

£-2016-001138 - Union de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“‘Como una propuesta independiente al texto, que pretende corregir la venta de cifindros de
varias marcas y su consecuente perdida de los mismos de forma muy respetuosa, se solicita a
la CREG, estudiar la formacién de Ceniros de Canje, habilitados en ofras legislaciones y facilitar
en ese centro el canje de cilindros como un mecanismo para detner (sic) la guerra de cilindros
enire las empresas legales y como una medida que facilite ubicar los cilindros cuando se
encuentren en manos de los ilegales.”

Respuesta 18

Esta propuesta sera estudiada dentro del marco de la metodologia de distribucion y
comerciatizacién de GLP, programada para el 2016, de acuerdo con lo establecido en la
agenda regulatoria para este afio.

Comentario 19

E-2016-001581 - Unidon de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA
“Conveniencia de expedir la medida en este momento, en vez de reforzar la vigilancia y control
de la informaiidad. En el estudio de la OECD sobre la politica regulatoria en Colombial {sic)

dicho organismo establece recomendaciones para asegurar el cumplimiento y la aplicacion de
la regulacién. Dicho organismo dispone:
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“Una regulacion debe cumplirse afin de lograr sus objetivos. Ademés, debe establecerse
un mecanismo para atender abusos normativos por parfe de las instifuciones como
salvaguarda de una sociedad democrética, de una sociedad basada en reglas y como
mecanismo de retroalimentacidn para mejorar las regulaciones”
Como sefiala fa OECD la mejor forma de evaluar ia normatividad es el grado de cumplimiento
que genera, siendo cada vez mas, la evaluacién ex ante del cumplimiento, parte del proceso
reguiatorio en ios paises que conforman dicho organismo.

Con base en estas recomendaciones, nuestra propuesta a la CREG, es que, antes de
implementar un nuevo mecanismo de control como el dispuesto para restningir la capacidad de
compra del proyecto de regulacidn bajo analisis, se realice un analisis de los pardmelros de
conducta actualmente dispuestos, para determinar cudles de estos efectivamente se cumplen y
fa viabilidad de realizar actividades de control o ajustes a los ya existentes (compliance-
enforment)”

Respuesta 19

Dentro del disefia de |a resolucién en consuita, la CREG estudid los mecanismos actuales
con base en la mejor informacién disponible, la cual incluye fos argumentos y evidencias
presentados por las empresas de distribucién y comercializacién de! sector en su
interaccién habitual con la Comisién. La pertinencia de su comentario es alta y prima en el
disefio regulatorio que propensa la CREG para todos los sectores que tiene a su cargo.
Luego, esta resolucién en consulta es producto de la maxima expuesta en el reporte
citado de la OECD vy, ante la expectativa de que generé mayores costos que beneficios
para los participantes de las actividades en cuestion, la Comisién evaluara la pertinencia
de la misma para el desarrollo sostenible de los mercados de GLP.

2.2 CAFACIDAD DE COMFRA

Comentario 20

E-2016-001095 - Montagas S.A. Empresa de servicios publicos

"En el articulo 8 “capacidad de compra”: se limita a las empresas a comprar ef equivalente en
kilogramos representados en cilindros y tanques estacionarios cargados en el SUi, pero no se
considera la rotacion de los mismos, tnicamente asimilan un Gnico cargue al mes y no se tiene
en cuenta que en lanques estacionanos se realizan lres a cinco cargues al mes, sobre todo
porque es importante mantener el 40% del tanque lleno por tema de presiones; adicionalmente
es importante manifestar que como empresa tenemos un esquema de remisiones el cual a nivel
nacional es atipico, es anjco en nuestra region y con el cual podemos vender méas de la
capacidad instalada en el fanque estacionano destinado a prestar este servicio, igualmente
sucede con la linea de cilindros {oda vez que en la mayoria de los casos le capacidad del
cilindro no es suficiente para una familia, por lo fanto se realiza un rotacién mayor por cada
cilindro, se recomienda tener en cuenta fa situacién marifestada para la elaboiacion del articulo
8"

Respuesta 20

Como se describe en el documento soporte gque acomparia a la resolucidon en
consulta, la medicién de la capacidad de envasado considera la rotacion de tanques
estacionarios y de cilindros.
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Comentario 21
E-2016-001085 - Montagas S.A. Empresa de servicios publicos

“En el articulo 8 “capacidad de compra” en el pardgrafo 3, se considera un factor de conversion
de 2.04 para convertir galones a kiles, el cual se asemeja por su densidad alf factor de la fuente
Cusiana, pero no se considera la densidad correspondiente a Barranca lo cual afecta dicho
fector, teniendo en cuenta que el factor de conversién depende de la fuente, se reitera que no
se considera la densidad correspondiente para Narifio que es Barranca de acuerdo a la
resolucién de asignaciones de zonas para fa OPC.”

Respuesta 21
Evaluandc el comentario se calculza un parametro equivalente de 2,10, kg/gl, calculada

a partir de !os valores estandar del GLP de la NTC 3853, en la tabla F.1.2.1, la
informacién registrada en las propiedades aproximadas de los gases LP, se obtiene:

. Butano de Propano de
Parametro " .
grado comercial | grado comercial
Kilogramos / Galones 1,84 2,24
Ponderacion del precio en el GLP 459% 559
(Resolucién CREG 066 de 2007) | o °
Parametro de conversion GLF (kg/gl) | 2,10 kg/gl

Comentario 22

E-2016-001095 - Montagas S A. Empresa de servicios publicos

"En e articulo 8 “capacidad de compra” Dentro del mismo articuio pero en el paragrafo 4, se
considera a las empresas que tienen actualmente redes y no tienen en cuenta los proyectos a
realizar, los cuales requieren de producto para poder funcionar.”

Respuesta 22

La expansion comercial debe estar ligada a la expansién en capacidad de compra, de
esta forma en la medida que un distribuidor desee atender una mayor cantidad de
usuarios debera tener una mayor cantidad de cilindros o tanques estacionarios para
asi garantizar |la prestacion del servicio.

Comentario 23

E-2016-001095 - Montagas S.A. Empresa de servicios publicos

"En el articulo 10 de la resolucién se considera que la redaccién, no es adecuada, puesto que
no hay claridad con respecto a que si la oferta de compra equivale a fas ventas realizadas en
cilindros v en granel en un perodo determinado o a la capacidad maxima de la compra,
tampoco muestra claridad para deferminar cémo se prorratea si la capacidad maxima de venta
es inferior a la capacidad maxima de compra, de tal suerte que se solicifa encarecidamente que
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exista un simulador para tener claridad de lo comprado, dicho simujador debe ser auditado y
vigifado por la Comision de Regulacion de Regulfacién de Energia y Gas (CREG).”

Respuesta 23

El paragrafo 4 adicionado mediante el articulo 10 del proyecto de resolucion, establece
que la ofertas de compra se ajustaran, fuente por fuente de tal manera que la suma de las
ofertas de compra ajustadas sea igual a la capacidad disponible de compra, manteniendo
las proporciones, por fuente, de las ofertas de compra remitidas.

En este sentido la oferta de compra ajustada equivale praporcionalmente a la capacidad
de compra y no al histérico de ventas realizadas.

Respectc a ta redaccién, el texto de la resolucion se revisara para mayor claridad de la
regulacién.

Comentario 24

E-2016-001103 - Corporacién Soluciones Energéticas Integrales S .A. — COSENIT

“Iff. La resolucion plantea la definicion de la capacidad disponible de compra de los
distnbuidores la cual se calcula segin una formula que define dicha capacidad en funcién de los
ciiindros y los tanques estacionarios del correspondiente distribuidor.

V. Esta especie de "cupos de compra” deben calcularse para cada distribuidor considerando
las diferentes marcas registradas cada una de las cuales tiene su pargue de cilindros propio.
Por lo anterior, en los considerandos de la Resolucidn deberia decirse que los distnbuidores: ji)
unicamente pueden envasar cilindros de sus propias marcas y que la cuenta de la capacidad de
compra se debe hacer para el distribuidor considerando los cifindros de todas las marcas de su
propiedad.”

Respuesta 24

De acuerdo con lo expuesto en la propuesta regulatoria, para dar cumplimiento a los
principics y objetivos legales previstos en la Ley 142 de 1994 y en el articulo 62 de |a Ley
1151 de 2007, en materia de prestacion eficiente del servicio, el marco regulatorio
expedido por la CREG para las actividades de comercializacion mayorista y distribucion
de GLP se ha desarrollado de forma integrada y coherante, tanto desde el punto de vista
tarifario como desde el punto de vista de los parametros de conducta, obligaciones y
responsabilidades de los agentes que alli participan.

Esto ha conllevado el adoptar medidas que; i) brinden seiiales de precio eficiente que
permitan contar con una oferta adecuada de producto para atender la demanda nacional,
asegurando el suministro de GLP para el servicio publice domiciliano; i) permitan una
asignacién del producto en igualdad de condiciones; iii) permitan la debida remuneracion
de las inversiones realizadas por los agentes; iv) incorporan responsabilidades y
obligaciones para que estas aciividades se llevaran a cabo de manera responsable y
organizada por parte de los agentes, v) garantizan la calidad y seguridad en [a prestacién
del servicio a los usuarios finales, y; vi) que fortalecen y preservan el esquema de marca,
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de la cual hacen parte las inversiones en cilindros llevadas a cabo por parte de los
agentes.

En este sentido, las medidas adoptadas dentro de las actividades de comercializacidn
mayorista y distribucion de GLP buscan establecer como se debe llevar a cabo la
prestacion del servicio, evitando la existencia de conductas por parte de agentes o
terceros de forma irregular (las cuales se traducen en incumplimientos de la regulacion,
las cuales iguatmente recaen o tienen efectos en algunos casos a conductas ilegales e
ilicitas), en la medida que dichas conductas conllevan la afectacion en la prestacién del
servicio y el esquema regulatorio al que se sujeta la prestacion del servicio publico
domiciliario de GLP.

De acuerdo con lo anterior, las medidas propuestas en la Resolucion CREG 221 de 2015
se expiden a efectos de llevar acabo en debida forma, es decir, dentro del marco de la
regulacion, las conductas por parte de los agentes que realizan |a prestacidn del servicio
publico domiciliario de GLP, en este caso, de acuerdo con los fines y objetivos previstos
en la Ley 142 de 1994 y el articulo 62 de la Ley 1151 de 2007. En este sentido, la
propuesta regulatoria no esta dirigida a tratar asuntos o materias que son ajenas a sus
competencias o atribuciones.

Adicionalmente a efectos de dar respuesta a este comentario nos remitimos a las
respuestas a los comentarios 45 a 48 del presente decumento.

Comentario 25
E-2016-001103 - Corporacion Soluciones Energéticas Integrales S.A. — COSENIT

"V. No es tan claro que la capacidad maxima de compra se encuentre refacionada tnicamente
con la capacidad de envase de /os cilindros, foda vez que esta medida no considera la rotacién
de las diferentes presentaciones de cllindros, al tiempo que puede generar incentivos perversos
de reporie de informacion o compra de cifindros para incrementar la capacidad de compra.”

Respuesta 25

La capacidad de compra esta relecionada con la capacidad de envase en cilindros y en
tanques estacionarios, de acuerdo con o establecido en el paragrafo 1 del articulo 8 de la
propuesta de resolucidn.

Respecto a la rotacion de cilindros, fa suma de la capacidad de envasado en cilindros se
calcula en cilindros equivatentes de 40 libras y un factor de rotacion de un cilindro de esta
presentacion al mes:

401p
Factor de rotacion = —;};f’—;‘ﬁ v, Ep=Y¢epCP* NCpp

Calculando la capacidad de envasado al afio y reemplazando las antericres ecuaciones,
se tiene:
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CP,,, corresponde al codigo de presentacion del cilindro en el cual se quiera calcular la
equivalencia de capacidad de envasado, reemplazando CP,, por 40lb, se obtiene la
capacidad total de envase en cilindros.

Comentario 26
E-2016-001103 - Corporacién Soluciones Energéticas Integrales S.A. — COSENIT

“Favor aclarar el término M en la aplicacion de las féormulas que se encuentran en los
paragrafos 2 y 3 del proyecto de resolucion. Silo que se quiere es hacer consistentes las ventas
con fa capacidad de los cilindros y jos tanques estacionarios, al introducir el factor M como
multiplicador en ambos casos , puede arrojar resulfados diferentes a los que se persiquen.”

Respuesta 26
El parametro M corresponde al nimero de meses de ventas del periodo de compra. Se
acoge el comentario y se ajusta la resolucion.

Comentario 27
£-2016-001103 - Corporacion Soluciones Energéticas Integrales S.A. — COSENIT

“Ceberia facilitarse ia posibilidad de que un distribuidor que vea limitada de manera temporal su
capacidad de cilindros y langues estacionarios y esto afecte su capacidad de compra en virtud
de la aplicacion del concepto de capacidad disponible de compra, pueda acudir a la figura de
arrendar de otros distribuidores capacidad dispeonible de cilindros v lanques a fin de no ver
limitada la iniciativa comercial para el cierre de nuevos negocios lo que por I0 general requiere
de decisianes inmediatas.”

Respuesta 27

La figura de “arrendamiento” propuesta va en contravia del desarrollo que el sector ha
tenido a razdn de la introduccion del esquema de marca y de los derechos y de las
responsabilidades que implica una marca.

Comentario 28
£-2016-001136 - Asociacion Gremial Colombiana de Comercializadores de Gas —
AGREMGAS

“Competencia de la CREG y limites
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La Comision de Regulacién de Energia y Gas es un ente de regulacion de creacion
legislativa (articulo 68 y siguientes de la Ley 142 de 1994), cuyas funciones surgen
principalmente de los articulos 367 y 370 de la Constitucién Politica, de acuerdo con los
cuales, por un lado, la Ley fijard las competencias vy responsabilidades refativas a la
prestacion de los servicios pablicos domicilianos, su cobertura, calidad y financiacion, y el
régimen tarifario, y por oiro, el Presidenfe podré delegar lo relativo a la administracion y
control de sficiencia de los servicios pudlicos domiciliarios. Adicionalmente, a nivel legal sus
funciones principales estan definidas por la Ley 142 de 1994, en los articulos 73 y 74.

Asi mismo, de conformidad con el articulo 62 de la Ley 1151 de 2007, a la CREG le fue
asignada la competencia para fa infroduccién de un esquema de responsabilidad de marca
en cifindros de propiedad de los distnbuidores, con unos fines especificos que la misma Ley
define y que comesponden a; i) hacer posible la identificacion de! prestador del servicio
publico de GLP, i) determinar la responsabllidad por la calidad del combustible, y iii)
determinar la responsabilidad per la seguridad del combustible distribuido. Esta norma es
constantemenle invocada como fuente de competencia de la CREG para la expedicién de la
resolucion objeto de comentanos en este documento.

No cbhstante lo anterior, la decisiér que se pretende adoptar, en los términos consignados en
la parte resolutiva del proyecto de resolucién, no guarda relacion alguna con el esquema de
responsabilidad de marca, de manera que el ente de regulacién no puede invocar como
fundamento de su competencia una norma que no es consistente con la decision que
realmente se pretende adoptar.

Como segunda fuente de competencia, la CREG apela a los articulos 73 y 74 de la Ley 142
de 1994, los cuales no contemplan la potestad de regular los asuntos relativos a la
asignacion del producto ni a la limitacién de la capacidad de adquisicion del mismo por parte
de los comercializadores mayonstas ni de los distribuidores, asuntos estos que desbordan
las competencias constitucionales y legales de la Comisién. Por lo anterior, es competencia
de la Ley regular el régimen de participacién de los agentes en cuanto a su capacidad de
compra y a la oferta de compra ajustada, o delegar de manera expresa en la CREG dicha
compelencia.

Sobre este asunto, el Consejo de Estado ha mencionado:

‘En relacién la regulacion propiamente dicha, se advierte que el constituyente pnvilegié en
esta materia los procesos discursivos, pluralistas, democraticos e incluyentes, pues defirié al
Congreso de la Republica la estructuracién del régimen juridico relativo a la intervencion en
la economia y a los servicios publicos. En efecto, corresponde a la mencionada Corporacion
establecer el marco normativo que guiaréd la actividad del Gobierno Nacional en los procesos
de inspeccioén y vigilancia (art 150.8 C.N.), la intervencién del Estado en la economia (art.
150.21 C.N.) y la regulacidn de las funciones publicas en la prestacion de los servicios
publicos (art. 150.23 C.N.).

()

'En extenso se ha ocupado la jurisprudencia nacional del fenémeno de la <<regulacién>>
como fnstrumento de intervencién en la prestacién de los servicios publicos, al punto que
actualmente el contenido y alcance de la figura ha logrado un contorno preciso gracias a una
Jurisprudencia uniforme pacifica, motivc por el cual sera reijterada ia posicion adoptada por
esta Corporacién sobre la materia.

‘En efecto, desde el punto de vista positivo se ha advertido gue las competencias que le son
delegadas a fas Comisiones de Regulacién se circunscriben, precisamente, a lo establecido
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en el articulo 370 de la Carta Politica, esto es, la definicién de <<politicas generales de
administracion y control de eficiencia de las servicios pablicos domiciliarios> >, las cuales
han sido entendidas como el desarrolic, con arreglo a la ley, a fos regiamentos vy a las
politicas gubemamentales, de las actividades de intervencién y direccién técnica, en
materias que, por involucrar intereses superiores, no se pueden abandonar al libre juego def
mercado.

"<<(..) cuando fas normas precitadas hacen referencia a la funcién de sefalar las politicas
generales de administracion y control de eficiencia de los servicios pabiicos domicilianos,
unicamente estan haciendo mencién, en términos generales, a la facultad de definir y
adoptar las directrices, orientaciones, cntenios y lineamijentos que se estimen necesarios
para encauzar el curso futura de las actividades de quienes se ocupan de fa prestacién de!
servicio, en pos de la consecucion de unos resultados especificos, que se fraducen en la
ampliacion de las coberturas, en el mejoramiento de fa eficiencia y la calidad de los mismos
y en la correlativa satisfaccion de las necesidades de la comunidad en matzria de suministro
de agua y saneamiento basico>>,

‘La jurisprudencia en cita advirtié, tambien, que /a regulacién objeto de delegacion, ademéas
de tener una acepcion ligada a la produccidon normativa, esta mas estrechamente
relacionada con un concepto encaminado a optimizar la prestacién eficiente de los servicios
publicos y garantizar la satisfaccion de las necesidades bésicas de la colectividad. En efecto,
entiende la Safa que las competencias regulatorias asignadas a las Comisiones de
Regulacion buscan, mas alléa de otorgar facultades de produccién normaliva, garantizar una
intervencion dinamica dentro del mercado que evite practicas indeseables atentatorias de los
intereses de los prestadores y de los consumidores y, en ultimas, de las finalidades sociales
del Estado.

‘Desde ef punto de vista negativo, se ha entendido con claridad que las compelencias
asignadas a las Comisicnes de Regulacién de ninguna manera abarcan aqueflas propias del
Gobierno Nacional, como su potestad reglamentana, ni mucho menos las del legisiativo en
cuanto a la formulacién de las normas basicas de! sistema de prestacidn de servicios
publicos domicilianos.

(.)

‘En sintesis, para esta Corporacién las facultades reguladoras previstas en el articulo 370 de
la Constitucién Politica asignadas al Presidente de la Repiblica y cuya delegacion es factible
realizar en las Comisiones de Regulacion en los términos del articuio 68 de la Ley 142 de
1894, son un instrumenio de intervencion de! Estado en la preslacién de los servicios
pubficos domicifiarios, que deben someterse a la ley (sic) y a los reglarnentos, que en ningn
caso gozan de la virtualidad suficiente para invadir la érbita competencial del Congreso de la
Repablica ¢ del Gobiemo Nacional, y que debe desarrollarse con el objefo de optimizar la
prestacién eficiente de los servicios publicos y garantizar la safisfaccion de las necesidades
bésicas de la colectividad'. (Negrilla fuera de texto)

De la cita precedente se colige gue la compelencia de la CREG no se puede extender hasta
el punto de formular normas basicas del sistema de prestacién de servicios publicos
domicilianos, que se encuentran en ia 6rbita de competencia del Congreso de la Republica,
por lo que la CREG estaria excediéndose en sus funciones al proponer, la infroduccién del
esquema de capacidad maxima de compra y oferta de compra ajustada, que en fodo caso
no garantiza una intervencién que evite practicas indeseables atentatorias de los intereses
de los prestadores y de los consumidores, segun lo exige la Constitucién, la Ley 142 de
1984 y la jurisprudencia, pues la funcién de regulacion se encuentra sujeta a uno limites y
finalidades previamente definidos por las normas mencionadas.
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Al no existir fuente normativa alguna que faculte a la CREG para fijar la capacidad de
compra; y determinar asl la asignacién del producto entre los distintos agentes que
participen en la cadena, se da lugar a la nulidad del acto por falta de competencia matenal,
que de acuerdo con el Consegjo de Estado (...)”

Respuesta 28

Contrario a lo que manifiesta la agremiacién, para la CREG es claro que cuenta con la
competencia objetiva y material para expedir medidas regulatorias como las contenidas
dentro de oroyecto de Resolucién CREG 221 de 2015 sometido a consulta.

En primer lugar, se debe tener en cuenta que la Ley 142 de 1994, en el numeral 18 del
articule 14, astablece que la regulacién es “...la facultad de dictar normas de caracter
general [o particular en los términos de la Constitucién v de esta ley], para someter la
conducta de las personas que prestan los servicios publicos domiciliarios a las
reglas, normas, principios y deberes establecidos por la Ley vy los reglamentos.”

En este sentido la Ley 142 de 1994 ha asignado a las comisiones de regulacién, en este
caso a la CREG, una serie de competencias en materia tarifaria, de establecer reglas para
la participacién de los agentes en el mercado, asi como de establecer parametros de
conducta a los agentes que realizan las actividades de energia eléctrica y gas
combustible, entre otras; las cuales se encuentran previstas a lo largo de esta norma en
multiples disposiciones, incluyendo las previstas en sus articulos 73 v 74.1. Lo anterior,
teniendo en cuenta que la regulacidon corresponde y ha sido entendida como un
mecanismo de intervencion del Estado en |a economia, en este caso, a fin de asequrar el
cumplimiento de los principios y fines que rigen la prestacion de estos servicios publicos
domicilianios (fines sociales), asi como el buen funcionamiento del mercado (fines
econdmicos o de mercado).

Las medidas regulatorias propuestas tienen relacién con: i) la participacion de los agentes
en el mercado del GLP, en este caso dentro de las actividades de comercializacion
mayorista y distribucién de GLP; ii) la determinacién de parametros de conducta a ios que
se deben sujetar los agentes que pretendan llevar a cabo estas actividades.

Esto esta directamente relacionado con la forma en que los agentes pueden llevar a cabo
la compra y venta de GLP en el mercado mayorista y los requerimientos a los cuales se
sujetan para llevar a cabo la actividad de distribucién mincrista de GLP.

Lo anterior, teniendo en cuenta que la definicibn de una capacidad de compra esta
dirigida a intervenir la existencia de una “falla del mercado” en relacién con la forma en
gque actian los agentes en el mercado y la forma en que se esta llevando a cabo la
prestacién del servicio de GLP; esto, atendiendo el analisis llevado a cabo por parte de |a
Comision de acuerdo con la informacién existente en el Sistema Unico de Informacion-
SUl de la Superintendencia de Servicios Publicos -SSPD, |a forma en que los agentes
estan llevando a la compra del GLP en la comercializacién mayorisia, la relacién que esto
tiene con la forma en que estos estan llevando a cabo la distribucién y venta de GLP a
nive! minorista, de la cual hace parte la gestion de sus inversiones, entre otras, respecto
de cilindros marcados de su propiedad para la realizacién de dicha actividad, lo cual se
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expone en el documento soporie 143 de 2015. £n relacion con {o anterior dentro de las
consideraciones de la propuesta, expone esta Comision:

“(...)se ha evidenciado por parie de la CREG que de acuerdo con la informacién reportada al Sistema
Unico de Informacion — SUI de |z Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios la existencia
de una situacién anémala relacionada con gl nivel de ccherencia entre las ventas que e realizan a
usuarios finales y las inversiones en aclivos (cilindros y tangues estacionarios) con las gue se
deberfan contar para llevar a cabo dichas ventas. Esta situacién ha afeclado el esquema de
prestacion del servicio publica domiciliario de GLP, al mercado de dicho servicio, asi como a los
agentes que en debida forma dan cumplimiento a la regulacion.

Dicha situacidn no se limita solamente a un groblema de reporte de informacién, sino que puede ser
ocasionada por conductas gue afectan la competencia, como son las ventas por fuera de los
parametros regulatorios (e.g., uso de cilindros marcados que no son de su propiedad). Estas
conductas adicionalmente se producen por el desconccimiento y/o incumplimiento de las
obligaciones y responsabilidades previstas en la regulacion {e.q., Resolucidén CREG 023 de 2008),
generando posibles consecuencias penales y policivasi?.

Lo anterior, mas aun cuando el esqguema regulatcrio en la actividad de distribucion se sustenta en la
responsabilidad de marca vy |a necesidad de contar con estas inversiones por parte de los agentes.
Es asi que en los reglamentos de distribucién y comercializacién minorista de GLP se establecen
dentro de las obligaciones de los distribuidores, vendedores y compradores de GLP: i) ser propietaric
de los cilindros que envasa, los cuales deberan estar certificados y marcados de acuerdo con las ‘o
establecido en el articulo 10 de la Resolucion CREG 023 de 2008; ii) abastecer de manera confiable
y segura su mercado a través de medios confiables; iii) garantizar para sl mismo el uso exclusivo de
los cilindros de su propiedad y su trazabilidad, para lo cual, entre otras cosas, establecerad los
mecanismos de seguimiento y control que sean necesarios con el fin de conocer en todo momento la
localizacién del parque de su propiedad; iv) llevar un registro consecutive de todos los cilindros que
envasa; v) reportar en el SUI la informacién relacionada con sus activos.

El marco regulaterio para la prestacién del servicio domiciliario de GLP busca: 1) incentivar conductas
responsables y eficientes por parte de los agentes en las actividades que componen la cadena de
prestacion del servicio, de lo cual hace parte, el uso del parque nec2saric por parte de los
distribuidores, mas aun cuando dicha actividad se desarrolla e un ambito de competencia; vy, ii} la
remuneracién de las inversicnes deben ser aquellas gue sean necesarias para la prestacion del
SErvicio.

Es por esto gque la CREG ha expedidc en el marco de las actividades de distribucion vy
comercializacidn minorista las medidas que se han requerido a fin de evitar que se desplieguen
conductas que puedan atentar en contra de la regulacidn, asi como de la indebida prestacion del
servicio. Sin embargo, ante |2 situacién que se evidencia, se establece por parte de la CREG la
necesidad de adoptar nuevas medidas regulatorias que tengan un mayor grado de efectividad. Estas
se encuentran relacionadas nc sclo con la actividad de distribucién como hasta ahora se ha
realizado, sino en este caso, con los parametros de conducta y la participacién de los agentes dentro
de la comercializacién mayorista de GLP.”

Ahora, esta Comision considera gue este tipo de medidas claramente hacen parte del
gjercicio de la facultad regulatoria y de las competencias y atribuciones con la que
cuentan las comisiones de regulacién de acuerdo con |o dispuesto en la Ley 142 de 1994,
entre otros en sus articulos 73 y 74.1. Esto ha sido analizado por parte de la
jurisprudencia constitucional al momento de establecer la constitucionalidad de las
disposiciones que hacen referencia a la facultad de “regulacién” y el ejercicio de estas
atribuciones por parte de las comisiones de regulacién, de las cuales hacen parte este
tipo de decisiones, como las que hacen parte de |la propuesta regulatoria de la Resolucion
CREG 221 de 2015. En relacién con o anterior la jurisprudencia constitucional ha
expuesto o siguiente:
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“la regulacion que hagan las comisiones respectivas sobre las politicas generales de administracion y
cortrol de eficiencia de los servicios publicos domiciliarios, sin tener una connotacion legislativa,
impticz l= facultad para dictar normmas administrativas de caracter general o particular, de
acuerdo con la Constitucion, la ley, el reglamento v las direcirices presidenciales, dirigidas a las
personas que prestan servicios publicos domiciliarios para lograr su prestacién eficiente
mediarte a regulacién de monopolics y la promocion de la competencia” {Resaltado fuera de texto)

De igual forma con respecto at alcance de dicha facultad ha expuesto ia jurisprudencia:

‘Dadas las especificidades de la funcién de regulacién y las particularidades de cada sector de
actividad socio—econdmica regulado, dicha funcién se puede manifestar en facultades de regulacion
y en instrumentos muy diversos. En un_extremo se encuentra la facultad normativa de
requlacién, consistente en la adopcién de normas gue concreten reglas de juego dentro de
ambitos precisos predeterminados, en cumplimiento del régimen fijado por el legislador. En
otro extremo se ubican facultades que, en principio, carecen de efectos juridicos como la de divulgar
informacién relativa al sector con el fin de incidir en las expectativas de los agentes econdmicos y
consumideres o usuarios dentro del mismo, lo cual podria llevarios a modificar su comportamiento.
Entre estos extremos se pueden identificar miiltiples facultades encaminadas al ejercicio de ja
funcién de regulacién. Estas comprenden la facuitad de conocer informacién proveniente de los
agentes regulados con el fin de que el érgano de regulacion cuente con todos los elementos de juicio
para adoptar sus decisiones; la facultad de rendir conceptos a peticién de un interesadoe, de oficio o
por mandato de la ley; la facultad de emitir recomendaciones; la facultad de adoptar medidas
individuales como autorizaciones o permisos; la facultad de efectuar el segquimiento del
comporiamiento de un agente requlado para advertirle gue reoriente sus actividades dentro de
los fines sefialados por la ley o para dirigirle 6rdenes de hacer o no hacer después de haber
sequido el procedimiento establecido en el régimen vigente; !a facultad de presentar denuncias o
iniciar accicnes judiciales; la facuitad de imponer sanciones administrativas respetando el debido
proceso y el derecho de defensa; la facultad de definir tarifas dentro del régimen establecido por el
legislador en fin. Correspeonde al tegislador en ejercicio de su poder de configuracién y respetando
los limites constitucionales determinar qué facultades son adecuadas para que el érgano de
regulacién correspendiente cumpla sus funciones en aras de promover el interés general y de
alcanzar los fines publicos que justifican su existencia.”

Adicionalmente, se debe tener en cuenta el analisis que ha hecho la Corte en relacion con
este tipo de medidas regulatorias, ccmo es el caso de la regulacién de las conductas y 1a
participacion de los agentes en el marcado de acuerdo con lo previsto en el articulo 74.1
de dicha norma, en el cual se establece que la CREG puede adoptar reglas de
comportamiento diferencial, segun la posicidn de las empresas en el mercado, teniendo
en cuenta los fines alli previstos. En relacién con lo anterior, esta Comisién en los
considerandos de la propuesta regulatoria de la Resolucion CREG 221 de 2015 preciso lo
expuesto por la jurisprudencia constitucional en este sentido |a cual consideré que:

“7.5. A juicio de la Corte, una leciura integral y sistematica de |as normas anteriormente referidas
permite concluir gue la facultad otorgada a las Comisicnes de Regulaciébn para adoptar
tratamientos diferenciales a empresas de servicios publicos, de acuerdo con su posiciér en el
mercado, no desconoce la cldusula de reserva de fey.

De un lado, varias normas de la Ley 142 de 1994 delimitan y condicionan el margen de
intervencién de las Comisiones al ejercar sus competencias —incluida la ahora demandada-, como
las que sefialan los fines de la intervencion Estatal (articulo 2°), los instrumentos de intervencién
{articulo 3%), las obligaciones especiales de las empresas prestadoras de servicios {articulo 11) y
las funciones generales (articulo 73), todas ellas definidas directamente por el Legislador.

1 Cene Constitucional, Sentencia C-150 de 2003
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De otro lado, en el mismo literal a) de los articulos 74.1 y 74.2 de la precitada ley se indican
cuales son los objetivos especificos gue sustentan la adopgidn de tratamientos diferenciales a las
empresas de servicios publicos.

Los fines y pardmetros a los que aluden estas normas, antes que genéricos e indeterminados,
comprenden una enunciacion detallada y concreta dirigida al cumphmiento de las metas de la
regulacién en servicios publicos. Metas que, segun ha reconocido la jurisprudencia constitucional,
no son exclusivamente econdmicas sino que también buscan asegurar ‘la compatibilidad de un
mercado eficiente con los principios del Estado social de derecho, dentro de una democracia
participativa en la cual los derechos de todos los usuarios sean efectivamente protegidos y
garantizados’

(.)

(). En primer lugar, las normas referidas identifican los fines gue han de guiar a las
Comisiones de Requlacidn v que, contrario a lo p-opuesto por los accionantes, no estan
circunscritos dnicamente a |a correccion de fallas en el mercado, sino gue comprenden tamkbién
una adecuada y eficiente prestacion de los servicios a todos los habitantes del territorio
nacional, propdsifo inherente a la funcion social del Estado (arts. 2, 74.1 y 74.2 de la Ley 142
de 1994).

e

La intervencién de ias Comisiones de Requiacién mediante tratamienfos diferenciales no
puede ser concebida entonces come una censura al éxito empresarial de una compania;
es, mas bien, un mecanismo _de racionalidad instrumental disefado para adoptar con
celeridad los ajustes técnicos requeridos en un mercado donde la libre competencia y la
iniciativa privada se encuentran constitucionaimente protegidas, pero cuyo fin uUltimo es la
prestacion eficiente y adecuada de servicios piblicos.™" (Resaltado fuera de texto)

En este mismo sentido, como se expone en ios considerandos de la propuesta
regulatona, la Corte ha precisado que la regulacién corresponde igualmente a una
actividad continua que comprende el seguimiento de la evelucion del sector
correspondiente y que implica la adopcion de diversos tipos de decisiones y actos
adecuados tanto para orientar la dindamica del sector hacia los fines que la justifican en
cada caso, como para permitir el flujo de actividad socio-econémica respective. De esto
hace parte igualmente el seguimiento del comportamiento de los agentes a fin de crientar
sus actividades dentro de los fines perseguidos en materia de servicios publicos, de
acuerdo con lo previsto en la Ley 142 de 1994°, precisando que “"dicha intervencion ha de
ser mucho mas intensa precisamente cuando se abre la posibilidad de que a la prestacion
de los servicios publicos concurran los particulares™.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, la CREG considera que cuenta con Ia
competencia funcional y material, atendiendo al ejercicio de lo que se debe entender
como facultad regulatoria, de acuerdo con las atribuciones asignadas en los articulos 73 y
74 de la Ley 142 de 1994, asi como las referencias hechas al articulo 14 y al articulo 74.1
de esta misma norma, para la expedicién de las medidas regulatorias a que hace
referencia la propuesta de la Resolucidon CREG 221 de 2015.

2 Corte Constitucional, Sentencia C-263 de 2013

3 Corte Constitucional, Sentencia C-150 de 2003.
4 Corte Constilucional, Sentencia C-150 de 2003
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Ahora, dentro de los comentarios de la agremiacién, alli se hace referencia a que las
medidas objeto de consulta corresponden a materias sujetas a reserva de ley, toda vez
que considera gue estas corresponden a una “norma basicas del sistema de prestacion
de servicios publicos domiciliarios”.

En relacién con lo anterior, se debe tener en cuenta que: t) el articulo 365 de la
Constitucion establece que "los servicios publicos estaran sometidos at régimen juridico
que fije 1a ley"; i) el 367 determina que "la ley fijara las competencias y responsabilidades
relativas a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios”, vy, iii) serd la ley
determinara las entidades competentes para fijar las tarifas.

En relacién con estas consideraciones, la jurisprudencia constitucional ha precisado en
relacion con la intervencion del Estado en la prestacién de los servicios publicos
domiciliarios que:

*‘No obstante, 1a sujecién de la intervencién estatal en la economia a la ley no implica que el
legisiador tenga una competencia exclusiva en este campo. Por el contrario, la Constitucién
dispone gue otros dérqganos pedran, de acuerdo con el mandato de la ley y dentro de los
parameiros que ésta sefale, intervenir en determinadas actividades. En efecto, ias leyes
correspondientes pueden determinar el érgano que hara cumplir el régimen de las requlaciones
o_el mandato de intervencién, su ambito de accién, sus competencias, los fines gue han de
orientario asf como los instrumentos para alcanzarlos. Al respecto, en el ambito de los servicios
pablicos, el legislador dispone de un amplio margen para configurar el papel institucional del érgano
de regulacion que decida crear especificamente para el efecto”’

Asi mismo, la Corte ha considerado que la reserva de ley en materia de servicios publicos
domiciliarios se remite a ia definicién del régimen al que se sujeta la prestacién de los
servicios publicos, o cual incluye establecer: (i) la naturaleza, extension y cobertura del
servicio; i) su caracter de esencial o no; i) los sujetos encargados de su prestacién; iv)
las condiciones para asegurar la requiaridad, permanencia, constancia, calidad vy
eficiencia en su prestacion; v) las relaciones con los usuarics, en lo que atafie a sus
deberes, derechos, al réegimen de su proteccion y sus formas de participaciéon en la
gestion y fiscalizacién de las empresas que presten el servicio; vi) el régimen tarifario; vii)
la manera como el Estado ejerce el control, la inspeccién y |a vigilancia para asegurar su
prestacion eficiente, incluyendo las reglas a las cuales se sujetara el érganc de regulacion
y que regirdn la actividad regulada; viii) las finalidades que han de guiar a la
administracion v los criterios materizles que orientaran la reguiacion para alcanzarias®.

Estas materias han sido definidas por la Corte como “decisiones basicas con el fin de
definir el régimen de la regulacién”, pcr lo gue fas decisiones adoptadas por el legislador
se componen de aquellos elementos basicos "que por su naturaleza corresponden a una
decisién esencialmente politica, es decir, que guardan estrecha relacién con la
configuracién y delimitacion del derecho prestacional™®.

De acuerdo con lo anterior, la Comisién contrario a lo que manifiesta AGREMGAS,
considera gue la regulacién objetc de consulta en relacidn con los parametros de
conducta de los agentes y la participacion de los mismos dentro de las actividades de
comercializacidn mayorista y distribucion de GLP, corresponde a una medida propia de |a

5 Corle Constitucional, Sentencia C-263 de 2013
8 Corle Constitucional, Sentencia C-150 de 2003
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facultad de regulacién que hace parte de las funciones asignadas a las comisiones de
regulacion y no corresponde a lo que la Corte ha denominado como una “decision basica”
la cual ha debe ser expedida por el Congreso, sujeta en este caso a reserva de ley.

Lo anterior, en fa medida que en el ambito de los servicios publicos, el disefio
constitucional es diferente, puesto que el legislador determindé el régimen de su
prestacion, adoptdé un mandatc de intervencion y confié a unos 6rgancs especificos,
denominados comisiones de regulacion, la responsabilidad de hacer cumplir el régimen
legal.

En este sentido y frente a las medidas regulatorias objeto de consulta, se debe tener en
cuenta que la Ley 142 de 1994 delimita y condiciona el margen de intervencion de la
Comision al adoptar este tipo de decisiones, como las que sefialan los fines de la
intervencién Estatal (articulo 2), los instrumentos de intervencién (articulo 3), las
obligaciones especiales de las empresas prestadoras de servicios (articulo 11) y las
funciones generales (articulo 73). Es por esto que en materia de intervencion en servicios
publicos domiciliarios, el disefio de la Constitucion y la Ley 142 de 1994 implica un modelo
de participacién institucional conjunta, el cual dispone que otros érganos podran, de
acuerdo con el mandato de |a ley y dentro de los paréametros que ésta sefale, intervenir
en determinadas actividades, por lo que las comisiones de regulacion en atencién a sus
calidades y competencias definidas en dicha Ley, de acuerdo con las dinamicas
condiciones del mercado y las necesidades propias de cada sector, como en este cao
ocurre con el gas licuado del petrdleo, deben adoptar las medidas y los ajustes a que
haya lugar.

Finaimente, la agremiacion cuestiona el fundamento legal en el cual se ha sustentado la
expedicion de la propuesta regulatoria de la Resolucion CREG 221 de 2015
particularmente, Ia referencia al articulo 62 de la Ley 1151 de 2007 y los fines a los que
hace referencia en la consulta, en relacién a que la regulacién de estas conductas y la
participacién de los agentes dentro de las actividades de comercializacién mayorista y
distribucion de GLP se hace a fin de evitar que se presenten eventos que afecten ef
marco regulatorio y {a forma como se debe realizar la prestacion del servicio publico
domiciliario de GLP, reforzando |a operatividad del esquema de responsatilidad de marca
en cilindros, propiedad de los distribuidores, ordenado por la Ley 1151 de 2007. Lo
anterior, toda vez que dicha atribucién a juicio de AGREMGAS el alcance de dicha norma
se limita a “i) hacer posible la identificacion del prestador del servicio publico de GLP, ii)
determinar la responsabilidad por la calidad del combustible, y iii) determinar la
responsabilidad por ia seguridad del combustible distribuido”.

La Comision ha expedido |la propuesta regulatoria de acuerdo con las atribuciones
previstas en la Ley 142 de 1994 a las que se ha hecho referencia, sino que desde Ia
misma forma ha tenido en cuentsz lo dispuesto en el articulo 62 de la Ley 1151 de 2007,
debido a que las medidas propuestas no solo estan relacionadas con la forma y los
requerimientos que los agentes deben dar cumplimientc para flevar a cabo la compra y
venta mayorista de GLP, sino igualmente estan dirigidas a garantizar que se lleve a cabo
en debida forma la prestacion del servicio a los usuarios finales de GLP en cilindros con
respecto a la actividad de distribucién, lo cual tiene relacion con la operatividad del
esquema de responsabilidad de marca en cilindros de propiedad de los distribuidores
previsto en esta disposicion. En relaciéon con lo anterior, dentro de los considerandos de la
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propuesta regulatoria esta Comision nizo referencia a las finalidades y objetivos que
desde el punto de vista legal y reguiatcrio persigue la prestacion del servicio publico
domiciliario de GLP, en particular dentro de las actividades de comercializacién mayorista
y la distribucion de GLP.

En este sentido, la aplicacién de estas disposiciones obedecen a una interpretacion
finalista, sistematica, coherente y concordante de las disposiciones que atribuyen a las
competencias a esta Comisién’ en relacién con la prestacién del servicio publico
domiciliaric de GLP, por lo que el alcance de las facultades de esta Comiston no se debe
hacer de manera aislada y a partir de una vision puramente individualista como 1o hace la
agremiacién, a fin de establecer la falta de competencia para expedir este tipo de
medidas.

Es por esto que la propuesta regulatoria se sujeta no solo a lo previsto en la Ley 142 de
1894, sino que igualmente, debe tener en cuenta lo dispuesto en el articulo 62 de |a Ley
1151 de 2007, toda vez que el esquema de responsabilidad de marca y la prestacién del
servicio a los usuarios de GLP a través de cilindros marcados propiedad de los
distribuidores esta directamente relacionado con la forma, las responsabilidades y
obligaciones a los que se sujetan los agentes que realicen la actividad de distribucién de
GLP, tas cuaies se encuentran consignadas en el reglamente de distribucién yfo
comercializacién minorista de GLP de la Resolucion CREG 023 de 2008, expedido
igualmente con base en estas mismas disposiciones, el cual, es objeto de medificacién y
adicion mediante la presente propuesta.

Dentro de los objetivos principales previstos en la leyes 142 de 1894 y la Ley 1151 de
2007 y el desarrollo que de estos se ha hecho por parte la reguiacidén en relacién con el
cambio de esquema en la prestacién del servicio publico domiciliario de GLP en cilindros,
se encuentra e de la formalizacién del sector, la cual comprende la expedicidn de
medidas tendientes a implantar un escuema de responsabilidad de marca, el cual
incorpora obligaciones y responsatilidades a traves de los agentes que realizan las
actividades de distribucién y/o comercializacién minorista de GLP, asi como de derechos
y garantias a favor de los usuarios. Esto va acompasado con la expedicién de un
esquema tarifario que permita la debida remuneraciéon de las inversiones gque estos
realizan, entre otras, lo que pemite desarrollar un mercado debidamente organizado,
garantizando la prestacién de un servicio publico de manera eficiente, tanto a nivel de
tarifas, como desde el puntoc de vista de las obligacicnes de las empresas que represente
que dicho servicio sea seguro y de calidad en favor de los usuarios.

Lo anterior, toda vez que la expedicidn de dicha normativa ha tenido en cuenta
atendiendo los antecedentes, la problematica y las experiencias respecto de la ferma
como se llevd a cabo la prestacion del servicio a fravés del esquema de cilindros
universales y la informalidad presentada en dicho sector.

En este sentido, la implementacién del esquema reguiatorio expedido por esta Comisién
al gue se ha hecho referencia y con base en |0 dispuesto en estas normas, busca como
objetivo que se eviten situaciones o conductas per parte de agentes ¢ terceros de forma

7 De acuerdo con la Corte Constitucional, la interpretacion sistematica se define como aquel entendimiento de una norma
que se deriva de la comparacion del precepto con la norma o nomas en las que se integra. Sobre este tipo de
interpretacion se encuentran las Sentencias SU-047 de 1999, C-227 de 2002, C-730 de 2005, C-145 de 2010.
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irregular, ilegal e ilicita, que conlleven la afectacion de la prestacién del servicio publico de
GLP, en particular en lo relacionado con las actividades de distribucién y/o
comercializaciébn minorista, asi como del interés general. Lo anterior, toda vez que con la
adopcion con el esquema de marca y con la definicion de las responsabilidades de los
distribuidores establecidas en el reglamento de distribucién y comercializacién minorista,
el distnbuidor es responsable de realizar las inversiones en ios cilindros mediante los
cuales realiza |a prestacion del servicio, y derivado de esto, también es responsabie por el
mantenimiento que se debe hacer a los mismos, lo cual va ligado a la zalidad en la
prestacion del servicio que se hace a los usuarios finales.

Una interpretacion como la expuesta por la agremiacién corresponde a una nterpretacién
literal descontextualizada, asi como restrictiva y aislada de ias normas ciiadas, asi como
del alcance de las funciones de la Comisidon en particular para el caso del servicio pUblico
domiciliario de GLP, limitando sin ninguna justificacion el alcance de las facuitades de la
Comisién a la expedicidn de medidas regulatorias tendientes a llevar a cabo el cambio de
esquema, entendidas estas como llevar a cabo el cambio de cilindros universales por el
de cilindros marcados, como fueron aquellas medidas regulatorias expedidas hasta e! afio
2011. En este sentido, esta interpretacién desconoce y desliga sin ningun fundamento la
aplicacion de esta disposicion a |a regulacién que debe ser expedida para la actividad de
distribuciéon de GLP, la cual es objeto de regulacién por parte de esta Comisidn de
acuerdo con lo previsto por la Ley 142 de 1994 y que de acuerdo con lo previsto en la Ley
1151 de 2007 esta sujeta a la implementacién de un esquema de marca propiedad de los
distribuidores, el cual es propio de la actividad de distribucién de GLP.

lgualmente, desconoce que las medidas regulatorias que se someten a consulta estan
relacionadas con conductas que se estaban llevando a cabo en su momento y motivaron
la expedicion del articulo 62 de la Ley 1151 de 2007, con respecto a la necesidad de
implementar un esquema de marca para la prestacion del servicio publicc domiciliario de
GLP en cilindros. Esto, debido a que la afectacién del esquema de marce y la existencia
de este tipo de conductas conlleva igualmente a la afectacion del esquema de prestacion
del servicio, a los agentes distribuidores, los usuarios y la estabilidad del esquema
regulatorio, lo cual se traduce a la inviabilidad en la prestacién del servicio a largo plazo.

En este sentido, el articulo 82 de |la Ley 1151 de 2007 corresponde una norma que debe
ser tenida en cuenta por parte de la Comisién a la hora de expedir medidas que tengan
relacién con la prestacion del servicio publico domiciliario de GLP, principalmente para la
actividad de distribucién y corresponde a una medida regulatoria vigente, .a cual debe ser
aplicada de manera coherenie y concordante, bzjo una interpretacién sistematica y

finalista de las disposiciones que le asignan las competencias en materia regulatoria, en
este caso, de lo establecido en |a Ley 142 de 1994,

Es por lo anteriormente expuesto que las medidas regulatorias que se adopten como
parte de la prestacién del servicio publico domiciliario de GLP, incluidas aguellas que
hacen parte de la propuesta regulatoria y que tengan relacién con las conductas,
responsabilidades y obligaciones de los agentes que realizan la actividad de distribucion,
deben tener en cuenta y se encuentran sujetas a lo dispuesto en la Ley 142 de 1994, asi
como el articulo 62 de la Ley 1151 de 2007.
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Atendiendo lo expuesto, no son de ra2cibo los argumenitos expuestos por AGREMGAS en
su comunicacion.

Comentario 29

E-2016-001136 - Asociacion Gremial Colombiana de Comercializadores de Gas —
AGREMGAS

Inconsistencias en la motivacién

La jurisprudencia del Consejo de Estado ha sefialado que la falsa motivacion tiene lugar
cuando las circunstancias de hecho y de derecho en que se funda la decisién adoptada,
expuestas en la parte mafiva del acto administrativo, no corresponden con el contenido
propio de la decision.

Partiendo de lo anterior, es importante sefialar que ia parte motiva de la resolucién GREG
221 de 2015 se onenta hacia cua.ro ejes distintos: (i) el esquema de responsabifidad de
marca y la formalizacién de la prestacion del servicio publico de GLP, (ii} el régimen
tarifario, {iif) los mecanismos para la asignacion del producto y los pardmetros de conducta
de los agentes, y (iv) los mecanismos de control para mantener el esquema regulatorio.
Los dos asuntos intermedios tratados por la Resolucién no guardan relacién alguna con
uno de fos fines propuestos por el articulo 1° de la parte resolutiva, de azuerdo con el cual
el objeto de la misma es ‘establecer medidas regulaionas dentro de las actividades de
comercializacion mayonsta y distribucién de GLP en relacién con los parémelros de
conducta y participacion de los agentes de estas aclividades, a fin de evitar que se
presenten eventos que afecten el marco regulatorio y la forma como se debe realizar la
prestacion del servicio publico domiciliario de GLP, reforzando la operatividad defl esquema
de responsabilidad de marca en ciiindros, propiedad de los distribuidores, ordenado por la
Ley 1157 de 2007’ (negnifa fuera de texto). Como se desprende de la cita anferior, la
resolucion debe producir efectos en ef esquema de responsabifidad de marca en cilindros,
que, tal como fue mencionado anteriormente, tiene por objeto identificar al distribuidor que
ha de responder por fa calidad y seguridad del producto, objetivo este que no se logra a
partir de la regulacién de fa capacidad disponible de compra y de la asignacion del
producto a comercializadores mayoristas y distribuidores.

Si bien hay puntos tratados en las consideraciones gue podrian dar lugar a la regulacion de
fa asignacion del producto entre jos agentes que parficipan en fa cadena del GLP, o cierfo
es que el énfasis de la mativacién es la importancia de las medidas que se han adoptado
con fundamento en la Ley 1151 de 2007 que dic paso a la creacidén de esquema de
responsabilidad de marca en cilindros en materia de GLP, con el fin de formalizar la
prestacién de este servicio pabiico domiciliario, asunto este que no recibe un adecuado
tratamiento en la parte resolutiva, donde Unicamente los articulos 5, 6 y 7 se orientan a
reforzar’ la operalividad del esquema de responsabilidad de marca en cilindros.

Adicionalmente, segun lo anuncia el encabezado del actc administrativo, por medio de él
se prefende establecer los parameifros de conducta y |z participacion de los agentes dentro
de las actividades de comerciai'zecion mayorista y distribucién de GLP, sin embargo, lo
gue en realidad se esté regulando es fa distnbucién del producto a través de la capacidad
disponible de compra y la oferta de compra ajustada, asunto respecto del cual la
mofivacion resulfa insuficiente, toda vez que se limita a mencionar el sistema de la Cferta
Puablica de Compra {OPG)} y ia regulacién que en forno a dicho sistema se ha expedido,
mencion que en fodo caso no explica la necesidad ni los fines propios que cumple el
mecanismo de fa capacidad méxima de compra y de |z oferta de compra ajustada.

68



Sesion No.717

En conclusion, de fos motivos expuestos en la resolucion no se colige la decisién adoptada,
situacion que podria dar lugar a la configuracion de una falsa motivacién, debide a que las
razones de hecho y de derecho invocadas en las consideraciones no se manifiestan en la
decision adoptada.

En caso gque las observaciones anteriores sean alendidas, las modificaciones que se
introduzcan con el fin de satisfacer los requerimientos de una adecuada motivacion,
supondria la expedicion de un nuevo proyecto de resolucién gue tendria que someterse a
comentarios.”

Respuesta 29

AGREMGAS considera que la propuesta regulatoria recae en el concepto de “falsa
motivacién®, bajo el argumento de que la resclucidn plantea la existencia de 4 gjes,
respecto de los cuales, Ias medidas regulatorias y los articulos que hacen parte de la
parte resoiutiva no hacen referencia, ni tienen relacién con dos de estos ejes, los cuales la
agremiacion denomina “el régimen tarifario y los mecanismos para la asignacion del
producto y los parametros de conducta de los agentes”, ya que como este plantea dentro
de su comunicacion, esta Comisidén no cuenta con la competencia para expedir este tipo
de medidas. Iguaimente sefiala que el objeto de la resolucion no es establecer parametros
de conducta como alli se expresa, sino que “se esta regulando es la distnbucion del
producto a través de la capacidad disponible de compra y ia oferta de compra ajustada”
frente a [a cual la motivacién expuesta resulta insuficiente.

Con respecto a la falsa motivacion y la configuracién de dicha causal de nulidad de los
actos administrativos, la jurisprudencia administrativa de la Seccion Primera del H.
Consejo de Estado ha precisado lo siguiente:

“La falsa motvacion, coma o ha reiterado la Sala, se relaciona directamente con ef principio de legafidad de los
actos y con el control de fos hechos determinantes de la cecision administrativa. Para que prospere la prefension
de nufidad de un acto administrativo con fundamento en la causa! denominada falsa motivacion es necesario que
se demuestre una de dos circunstancias:

a}l O bien gque los hechos que la Administracién tuvo en cuenta como molivos deferminantes de fa decision no
estuvieron debidamente probados denfro de la actuacion administrativa; o

b) Que la Administracidn omilid tener en cuenta hechos que sf estaban demostrados y que si hubiesen sico
considerados habrian conducido a una decisidn sustanciaimente diferents.

Ahara bien, los hechos que fundamenian la decision administrativa deben ser reales y la realidad, por supuesto,
Sternpre serd una sola. Por ende, cuando los hechos que tuvo en cuenta ja Administracion para adopltar Ja
decisicn no existieron o fueron apreciados en una dimensidn equivocada, se incure en falsa mofivacion perque la
realidad no concuerda con ef escenario féctico que la Administracién supuso gue existla al fomar la decision.”

De acuerdo con lo dispuestc en la jurisprudencia, ia causa o motive de los actos
administrativos se conforma de los fundamentos de hecho y de derecho que son los que
determinan la decisién que |la administracion adopta, asi cuando existe falsa motivacion,
se entiende que la sustentacion factica en que se apoya no corresponde a la realidad o

i Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccién Cuarta. Consejero Ponente: Hugo Femando Bastidas
Barcenas. Bogotd D.C., Veinlitrés (23) de junio de dos mil once {2011). Radicado: 11001-03-27-000-2006-00032- 00 -
16090,
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las normas en que se sustentan en normas juridicas inexistentes o que distorsionan la
realidad.

En virtud de lo anterior, dentro de ias consideraciones de |la resolucién, asf como en su
documento soporte 143 de 2015 estan consignados los fundamentos de hecho y de
derecho en los cuales se sustentan las medidas requlatorias propuestas.

Para el caso de los fundamentos de derecho, dentro de los considerandos se hace
referencia inicialmente a las normas legales y regulatcrias, asi como los fines y objetivos
que persigue el marco regulatorio de las actividades de comercializacion mayorista de
GLP, asi como de la actividad de distribucién, la cual incluye las medidas relativas al
esquema de cilindros marcados propiedad de los distribuidores. Lo anterior, a efectos de
precisar lo que se entiende como una debida y eficiente prestacién en el servicio publico
domiciliario y la relacién que tienen las medidas propuestas con dicho marco regulatorio.

Este marco regulatorio incluye los as=ectos a nive! tarifario (remuneracion del G de GLP a
través de las Resoluciones CREC 066 de 2007 y 079 de 2015 y la actividad de
distribucion atendiendo el régimen tarifario previsto en la Resalucion CREG 001 d= 2009},
aguellos de regulacién de conductas y participacion de los agentes en dichas actividades,
lo cual corresponde a los reglamentos de comercializacién mayorista (Resolucion CREG
053 de 2011) y distribucidén y/o comercializacién minorista de GLP (Resolucion CREG 023
de 2008), dende en esta ditima incluyen las medidas adoptadas para la implementacion,
operatividad y reforzamiento del esquema de marca (entre otras resoluciones CREG 023
de 2008, 174 da 2011, 164 de 2014) en atencién a lo previsto en el articulo 62 de la Ley
1151 de 2007. Lo anterior, a efectos de precisar que las medidas propuestas en la
Resolucion CREG 221 de 2015 tienen directa relacién con dicho marco regulaterio y las
normas que l¢ sustentan, por lo que dentro de los considerandos de la propuesta se
expuso:

“Para dar cumplimiento a los principios y objetivos legales previstos en la Ley 142 de 19894, el articulo
62 de la Ley 1151 de 2007 en materia de prestacion eficiente dei servicio, el marco regulatorio
expedido por la CREG para las actividades de comercializacion mayorista y distribucion vy
comercializacién minorista se ha desarrollade de forma integrada y coherente, tanto desde el punto
de vista tarifario como desde el punto de vista de los parametros de conducta, obligaciones y
responsabilidades de los agentes que alli participan. Este ha conllevado a adoptar medidas que: i)
brindan sefiales de precio eficiente que permitan contar con unza oferta adecuada de producto para
atender la demanda nacional, asegurando el suministro de GLP para el servicio publico domiciliario;
i) permiten una asignacién del producto en igualdad de condiciones; iii} permiten la debida
remuneracion de las inversiones realizadas por los agentes; iv) incorporan responsabilidades y
obligaciones para que estas actividades se llevaran a cabo de manera organizada por parte de los
agentes; v) garantizan la calidac y seguridad en la prestacion del servicio, y; vi} que fortalecen y
preservan el esquema de marca, de la que hacen parte las inversiones de los agentes. Estas
medidas adoptadas evitan la exisiencia de conductas por parte de agentes o tercercs de forma
irregular, ilegal e ilicita, que lieven & la afectacion de la prestacion del servicio plblice, asi como del
interés general”.

No existe una referencia a que la propuesta regulatoria tenga un aspecto o un
componente tarifario tal como lo expone la agremiacion en su comunicacion. Por esta
razon el epigrafe de la propuesta hace referencia 2 que las medidas adoptadas
corresponden a establecer “parametros de conducta y la participacion de los agentes”
dentro de las actividades de comercializacion mayorista y distribucién de GLP, por lo que
las disposictones que alli se incorporan estan relacionadas con la forma en que los
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agentes deben conducirse o comportarse a efectos de llevar a cabo la compra y venta de
GLP a nivel mayorista, teniendo en cuenta la relacién que esto tiene con la actividad de
distribucién, atendiendo la forma en que esta se debe llevar a cabo, principalmente a nivel
de [a gestién y el incentivo a contar con |as inversiones razonables y necesarias para
llevar a cabo dicha actividad; razdn por la cual, la aplicacién de dichas medidas estan
directamente relacionadas con los reglamentos de comercializacién mayorista y minorista
de GLP.

En este sentido, el articulado propuesto y las medidas que alli se incluyen establecen
criterios que deben ser considerados para la compra y venta de GLP dentro de la
comercializacibn mayorista, sea con precio reguiado o con precio libre. Para esto la
adquisicion del producto por parte de tas distribuidores se dara en relacién cen el nivel de
activos {plantas de envasado, cilindros y tanques estacionarios), y su capacidad de
envase, las cuales tienen relacion con la actividad de distnbucién de GLP, asi como
medidas con respecto al reporte de informacién en el Sistema Unico de Informacién —
SUL.

De acuerdo con lo anterior, dichas medidas estan crientadas y dirigidas dentro de los
fines que persigue la prestacion de los servicios publicos domiciliarios consagrados en la
Ley 142 de 1994, asi como a los fines a los cuales se sujeta la regulacién (sociales y
econdémicos), cuando dentro del objeto de la propuesta se establece que las medidas
propuestas se har de expedir “a fin de evitar que se presenten eventos que afecten el
marco regulatorio y la forma como se debe realizar la prestacién del servicio publico
domiciliario de GLP”.

Esto se encuentra directamente relacionado con la debida prestacién del servicio, lo cual
implica la proteccion de los usuarios, et desarrollo de las conductas por parte los agentes
que realizan alguna de estas actividades en debida forma y ajustadas al marco
regulatono, como del esquema regulatorio mismo, lo cual se traduce en la viabilidad de la
prestacidn del servicio. Asi mismo, se expone dentro del objeto que estas medidas se
sujetan a los fines que en materia de fa actividad de distribucion estan relacionados con el
esquema de responsabilidad de marca en cilindros, propiedad de los distribuidores,
ordenado por la Ley 1151 de 2007, los cuales se exponen igualmente dentro de la parte
motiva de la resolucién propuesia, como de su documento soporte. Lo anterior, sin
perjuicio de las precisiones gue en materia de competencia y facultadzs expuso esta
Comision en respuesta al comentario del numeral anterior.

Ahora, con respecto a los fundamentos de hecho, teniendo en cuenta como antecedentes
el marco regulatorio para las actividades de comercializacién mayorista y distribucién de
GLP de acuerdo con los fines y objetivas que estos persiguen, dentro de la propuesta
regulatoria se exponen las razones facticas que motivan la adopcién de estas medidas
regulatorias, las cuales, igualmente tienen relacidén con las actividades de distribucién y
comercializacién mayorista de GLP. Esto, en la medida que se evidencia la existencia de
eventos que estan afectando la debida prestaciéon del servicio cuando se expone jo
siguiente:

“Ahora bien, se ha evidenciado por parte de la CREG gque de acuerdo con la informacién reporiada al
Sistema Unico de Informacion — SUI de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios la
existencia de una situacién andémala relacionada con el nivel de coherencia entre las ventas que se
realizan a usuarios finales y las inversiones en activos (cilindros y tanques estacionarios) con las que
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se deberian contar para llevar a cabo dichas ventas. Esta situacion ha afectado el esquema de
prestacion del servicio publico domiciliario de GLP, al mercade de dicho servicio, asi como a los
agentes que en debida forma dan cumplimienta a la regulacién

Dicha situacién no se limita solamente a un problema de reporte de informacién, sino que puede ser
acasionada por conductas que afectan la competencia, como son las ventas por fuera de los
parametros regulatorios (e.g., uso de cilindros marcados gue no son de su propiedad). Estas
conductas adicionalmente se producen por el desconocimiento y/o incumplimiento de las
obligaciones y responsatilidades previstas en la regulacion (e.g., Resclucién CREG 023 de 2008),
generandc posibles consecuencias penales y policivas"”.

Estos eventos son desarrollados y ampliados dentro de! documento soporte 143 de 2015
en los numerales 3.1 y siguientes, cuando se hace referencia al esquema de marca, las
ventas e inversion en envasado, de las cuales hacen parie la inversion en cilindros y
tanques estacionarios, 1a evolucion de las ventas en el mercado mayorista y minorista, la
relacién entre ventas e inversion en el mercado minorista y |a distribucion de GLP frente a
las compras realizadas en el mayorista, asi como la evidencia de los eventos que se
vienen presentando en relacién cor conductas irregulares que afectan significativamente
el mercado y la prestacién dei servicio de GLP en cilindros.

De acuerde con lo antericr, la Comisién contrario a lo gue manifiesta la agremiacion,
considera que los motivos en que se funda la propuesia regulatoria son legales,
adecuados, ciertos, claros, objetivos y suficientes, por lo que la causa o0 motivo, es decir,
los Fundamentos de hecho y de deracho que se exponen en la propuesta regulatoria de la
Resclucién CREG 221 de 2015 cotresponden, concuerdan y determinan el articulado que
hace parte de su parte resolutiva.

Atendiendo lo expuesto, no son de recibo tos argumentos expuestos por AGREMGAS en
sSu comunicacion.

Comentario 30

E-2016-001136 - Asociacién Gremial Colombiana de Comercializadores de Gas -
AGREMGAS

El control mutuo v el principio de buena fe

En sentencia C-1194 de 2008, fa Corte Constifucional definid el principio de buena como
“(...) aquel que se exige a los particulares y a las autondades publicas ajustar sus
comportamientos a una conducta honesta, leal y conforme con las actuaciones que podrian
esperarse de una persona correcta (vir bonus)’ Asi la buena fe presupone la existencia de
relaciones rec’procas con transcendencia juridica, y se refiere a la ‘confianza, seguridad y
credibilidad que otorga fa palabra dada’. En ese entendido, y teniendo en cuenta que se
trata de un principio de consagracion constitucional que goza de presuncion, resulta
contradictorio el establecimiento de una obligacién o carga de control mutuo en la cadena
de produccion de GLP. Elo es asi, dado que obligaria a los mayoristas a partir de la mala
fe de sus distribuidores para poder gjercer un control.

Adicionaimente, es competencia de la superintendenciz de servicios piblicos domicifiarios
el gjercicio de las funciones de inspeccién, vigifancia y control, de manera gue es dicha

"2 Can respeclo a las conductas de terceros que afectan la prestacidn del servicio publico domiciliaric de GLP se puede
consultar el numeral 3.2 “Acciones de terceros que afectan la prestacion del servicio” del documento CREG D-093 de 2014.
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entidad la encargada de vigilar el cumplimiento efectivo de las regulaciones que rigen la
prestacion de los servicios publicos domiciliarlos.”

Respuesta 30

Dentro de los considerandos de la propuesta regulatoria d la Resolucién CREG 221 de
2015 se expuso lo siguiente:

"Atendiendc este grado de coherencia, se debe fener en cuenta que la regulacién expedida en ef
marco de fa comercializacion mayorista, la distribucidn v la comercializacion minorista de GLP busca
que enfre ios mismos agentes haya una responsabilidad compartida y un control mutuo, siendo este
aitimo una pieza relevante para la estabilidad de ia regqulacion, el afianzamiento del esquema de
marca, en la consolidacion del sector y en la Seguridad para los usuarios de este servicio pablico
domiciliaric. La falta a estos principios permitira que la informalidad sea cada vez mayor, poniendo en
riesqgo a los usuarics, las inversiones de los agentes en [0s cilindros marcados y la posibilidad de que
el sector pueda consolidarse con la participacion de nueva demanda comgo la del auiogas”.

En primer lugar, se debe precisar gque en ningun momentc esta consideraciéon expone o
da a entender la mala fe en las actuaciones de los agentes dentro de las actuaciones
administrativas adelantadas ante la Comisién, ni pretende desvirtuar el principio y la
presuncién de buena fe gue rigen las actuaciones de los particulares.

La expedicién de las medidas regulatorias implica por parte del regulader, un andlisis de
que dichas medidas no solo sean eficientes sino gue igualmente sean eficaces,
entendidas estas como el cumplimiente que de estas se deben realizar por parte de los
agentes. Si bien la regulacion, en relacién con los parametros de conducta implica que
estas tienen un grado de coercién en cuanto su complimiento, como de la reatizacion de
aquellas conductas que no estan permitidas (prohibiciones), mal haria el regulador en
expedir medidas que no sean realizables ¢ que no sean verificables por parte de la
autoridad de supervisién y control.

En este sentido no puede el regulador emitir una medida regulatoria y esperar si esta se
cumple o no, asi como expedir una decision y esperar a que sea la entidad de supervision
y control la que obligue a los agentes a que se cumpla.

Por el contrarig, la regulacién debe considerar medidas eficaces y eficientes, las cuates
incluyan incentivos o lo gque la misma Corte Constitucional define como “onentar” las
conductas de los agentes regulados a llevar a cabo su cumplimiento, por lo que dicho
cumplimiento no se debe dar a través de la expedicion de un acto de gjecucior. por parte
del drganc de supervision y contral, ya que a este le corresponde es investigar y
sancionar las conductas que vayan en contra de la regulacién y no haceria cumplir en
cada caso concreto, ya que son os agentes per se quienes deben acatarla.

En este sentido, la Comisién encuentra que esta medida permite el cumplimiento de la
regulacion de una forma mas eficaz por parte de los agentes, asi como permite un
gjercicio mas eficiente de la labor de vigilancia y control en esta matena. Esto no se puede
considerar como un aspecto “contradictoric” como lo manifiesta AGREMGAS en su
comunicacion.

Ahora, la responsabilidad compartida y un control mutuc al que se hace referencia,
corresponde a que los agentes que interactian dentro del mercado de GLP y la
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prestacion de este servicio publico domiciliario deben respetar y dar cumplimiento a las
obligaciones y responsabilidades que tienen cuando estos interactian en alguna de las
actividades que de esta hacen parte; por ejemplo, en la comercializacién mayorista
existen obligaciones del comercializador en la compra y venta del producto, ya que no a
cualguier agente es permitido realizarle dicha venta, en el caso del transporte, la remision
del producto se debe sustentar en un contrato de transporte el cual debe celebrarse con
un agente al cual se le permita la venta de dicha producto, en la distribucion vy
comercializacion minorista, este Ultimo debe tener un contrato de exclusividad con el
primero, por lo gue no le es permitido {a venta multimarca o la circulacién y Henado de
cilindros marcados por parte de un distribucién que no son de su propiedad o para el caso
de los usuano, los comercializadores no deben atender usuarios que no cuentan con |as
instalaciones permitidas y en condiciones técnicas aptas para la prestacién del servicio,
etc.

Es asi gque existen dentro de la cadena de prestacion del servicio de GLP muchas
medidas regulatorias que en este sentido nacen referencia a lo gue esta Comision precisé
como control mutuo, sin que por esto s2 entienda como |a existencia de mala fe dentro de
las conductas llevadas a cabo de los agentes.

Los antecedentes negativos que preceden |la prestacion del servicio de GLP y el cambio
generado a través de la regulacion para llevar a cabo un esquema de prestacion del
servicio a traves de cilindros marcados propiedad de los distribuidores, con obligaciones y
responsabilidades a nivel de seguridad y calidad en la prestacion del servicio, asi como
derechos a favor de los usuarios mediante un esquema formalizado, ha lievado a que la
expedicién de la regulacion y las medidas que se adoptan por parte de la Comisién en
cualguiera de las actividades que de esta hacen parte (comercializacién mayorista,
transporte, distribucién y/o comercializacién minorista) se haga a fin de preservar y
mantener dicho esquema formalizado o lo que se ha denominado en los considerandos
de |a propuesta como la “estabilidad de la regulacian, el afianzamiento del esquema de
marca y la consolidacién del sector”, ya que de lo contrario, se retornaria a un esquema
contario, el cual seria propio de la informalidad, la insegundad en la prestacién del
servicio, con agentes que no contarian con responsabilidades y obligaciones en la
prestacion de los servicios frente a los usuarios, las inversiones que se realizan y el
esquema tarifario.

Atendiendo lo expuesto, no son de recibo los argumentos expuestos por AGREMGAS en
su comunicacion.

Comentario 31

E-2016-001136 - Asociacién Gremial Colombiana de Comercializadores de Gas -
AGREMGAS

“Posible fomento de practicas restrictivas de la competencia
De acuerdo con ef articulo 73 de la Ley 142 de 1994, una de las funciones de las comisiones de
regufacién es la de regular los monecpolios en la prestacion de los servicios publicos, cuando la

competencia no sea, de hecho, posible y promover fa competencia entre quienes presten dichos
servicios, todo ello con el fin de que las operaciones sean sconémicamente eficientes y se
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produzcan servicios de calidad. Ello en concordancia con ef articulo 2 de la mencionada Ley,
que fija los fines de la intervencion del Estado en los servicios publicos, dentro de los que se
encuentra ef de la libertad de competencia.

En concordancia con lo anterior, el Decreto 2153 de 1992 trajo consigo una clausula general de
prohibicién en su articulo 46, conforme al cual estdn prohibidas fas conductas que afecten la
libre competencia en los mercados.

La importancia de fa proteccién de libre competencic se encuentra en que la misma es un
derecho constitucional consagrado en el articulo 333 de fa Carta, de manera que hacia elfa
debe orientarse toda regulacion.

La resolucién objefo de comentarios adopta un régimen de capacidad de compra, para
determinar fa cantidad tofal de GLP que puede adquirir un distnbuidor en el mercado mayorista,
para cuyos efectos la CREG tuvo en cuenta la capacidad total de envase en cifindros de
propiedad del distnbuidor, que hace referencia al producto vya finalizado para su
comercializacion. Sin embargo, lo anterior puede dar lugar a que se presenten solicitudes de
compra que superan la capacidad que tiene el distribuidor de almacenar el producto adquirido
para su posterior distnbucién v comercializacion, acaparando el producto para si y afectando a
los demas competidores en e/ mercado. Por elfo, consideramos importanie que, adicional a la
informacion registrada en el SUI, se exifa la verificacion de la capacidad de aimacenamiento de
quien formula la solicitud de compra, con el fin de garantizar una distribucién eficiente y
equitativa del GLF entre los distintos demandantes dei producto conforme a su capacidad de
compra.

En segundo lugar, los sistemas de capacidad méaxima de compra y de oferta de compra
ajustads, incentivan a realizar ventas con precios que no reflejan la realidad del mercado, con el
fin de ajustar cada dos meses la capacidad de compra.

Lo anterior evidencia que el nuevo sistema de capacidad méxima de compra podria generar un
reformo al anliguo esquema de cupo, que deslegifima la libre competencia y fue superado
desdelos afios ochenla, repercutiendo en el consumidor final al verse limitadas sus opciones.

En adiciona (sic) lo anterior, es de resaltar que se desconocen las reservas que tiene ef
productor, en un mercado donde existe un anico gran productor, y sin embargo en ef proyecto
de resolucién se regula la capacidad de compra, que guarda relacion con la demanda, pero no
se hace referencia e la oferfa disponible. sobre este punto (sic), sefiala el articulo 10 de la
resolucion, en ef literal h, el procedimiento a aplicar en caso en que la cantidad fotal de GLP
correspondiente a las ofertas de compra ajustadas sea mayor a la cantidad fotal ofrecida para la
venta, sin establecer un mecanismo de publicidad que permita a los agertes del mercado
conocer la oferta disponible de GLFP con el fin de ajustar su demanda y prever mecanismaos
alternativos para suplirla, en caso que el productor (que en este mercado es, principaimente,
Ecopetrol) no disponga de |a cantidad necesaria para salisfacer la demanda. Actueimente, de
acuerdo con fa Resolucion CREG 154 de 2014, el Comercializador mayorista gue importe tiene
la obligacién de hacer publicaciones de fos excedentes de producto que le quedaron disponibles
para ofrecerfos antes de negociaciones directas) obligacidn que no es correlativa frente a
Ecopetrol. Sobre este punte, resaltamos los efectos favorables de ia facultad que se concede a
cualquier comercializador mayorista de importar el GLP faltante, siempre que cuente con las
instalaciones para lfevar a cabo dicha actividad, motivo por el cual es aan mas importante exigir
publicidad respecto de las reservas del productor, con ef fin de adaptar coortunamente la
infraestructura de los comercializadores para suplir las deficiencias de la oferta y garantizar asi
una prestacion eficiente e ininterrumpida del servicio pablico domiciliario de GLP.™
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Respuesta 31

En retacién con estos comentarios se debe precisar que la propuesta regulatoria en
ningin momento fomenta o incentiva la practica de conductas o practicas restrictivas a la
competencia en los términos que alli menciona, toda vez que esta da el mismo
tratamiento a todos los agentes que van a realizar compras en el mercado mayorista, sin
fomentar en ningun caso un trato preferenciat o especifico que permita que algan agente
pueda adquirir producto a fin de generar un acaparamiento el mercado. En este sentido,
cualguier agenie puede comprar en el mercado mayorista las cantidades de GLP que
pueda distribuir y la asignacion de |as cantidades se hara de acuerdo con el mecanismo
existente, donde para el caso del GLP cen precio regulado corresponde a las OPC del
reglamento de comercializacion mayorista. Asi mismo, el esquema de “cupos” que
menciona, difiere sustancialmente de la situacion de mercado actual del GLP a la de
aquel momento historico en que existid dicho mecanismo, toda vez que la premisa no
obedece a la de un mecanismo de asignacién de un mercado deficitario, de la misma
forma que los fines, objetivos y metodologia de dichas medidas son claramente
diferantes. Igualmente se debe reiterar que la propuesta regulatoria no afecta el
mecanismo actual de asignacién previsto en las OPC.

Ahora, en relacién respecto a la incidencia de estas medidas regulatorics a la libre
competencia en los mercados, en este caso respecto de |a prestacién del servicio publico
domiciliario de GLP, se debe tener en cuenta que en el numeral 4° de este documento
esta Comisién, con base en lo establecido en el articulo 4 del Decreto 2897 de 2010°
reglamentario de fa Ley 1340 de 2009, respondid el cuestionario establecido por la
Superintendencia de Industria y Comercio para efectos de evaluar la incidencia de la
propuesta regulatoria sobre la libre competencia de los mercados.

De acuerdo con lo previsto en estas normas y la evaluacion hecha por la Comision, se
debe tener en cuenta que dicha evaluacion tuvo en cuenta lo previsto en el numeral 2 del
articulo 2.2.30.6 del Decreto 1074 de 2015, el cual establece con respecto a las reglas
aplicables para informar sobre un proyecto de acto administrativo lo siguiente:

“2. Cuando la respuesta que dé a cualquiera de las preguntas cenirales contenidas en el cuestionario
resulta afirmativa, antes de enviar proyecto a la Superintendencia de Industria y Comercio, podrg
modificario 0 considerar olras cpcicnes requlaforias.

En uno u ofro caso procurard compensar o mitiqar las resiricciones de la libre competencia de
manera gue logre los fines requlatorios que se propone pero con las menores restricciones posibles
sobre la libre competencia en el mercado 0 mercados relevantes relacionados en los cuales el acto
puede producir efectos.

Si de realizar el analisis a que se riumeral la autoridad considera que el proyecfo final que encuentra
mas convenienie adopfar atin produce los efectos a que se una 0 méas de las preguntas centrales
conlenidas en cuestionario, debera informar a la Supenntendencia Industria y Comercio sobre el
proyecto”.

En relacién con lo anterior, en primer lugar esta Comisién ha evaluado la existencia de
otras alternativas regulatorias a fin de dar cumplimiento a los fines y objetivos perseguidos
por esta norma, en relacidon con garantizar la debida prestacion del servicio de GLP en

9 Se debe precisar que eslas disposiciones se encuentran recogidas actualmente en los numerales 2.2.2.30 y siguientes del
Decreto 1074 de 2015.

76



Sesion No.717

cilindros y tanques estacionarios, reforzando iguaimente la operatividad del esquema de
cilindros marcados en el cual se sustenta el marco regulatorio para la prestacién del
servicio, asi como las responsabilidades, obligaciones y derechos con los que se cuenta
por parte de empresas y usuarios dentro de la actividad de distribucién de GLP.

En este sentido, estas consideraciones han impiicado la evaluacién del alternativas
regulatorias, entre otras: i) la de no emitir nueva regulacién, es decir, no expedir ninguna
media regulatoria y mantener el esquema regulatorio actual del cual hacen parte los
parametros de conducta (obligaciones, responsabilidades y/o prohibiciones) de los
agentes que realizan las actividades de comercializacién mayorista y distrbucion de GLP,
a fin de que el cumplimiento de los objetivos perseguidos por la propuesta regulatoria se
vean materializados a través de las labores de inspeccién, vigilancia y control a cargo de
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios - SSPD. Este ha sido expuesto
por los intervinientes y agentes dentro de la consulta y el proceso de socializacién de la
propuesta de la Resolucién CREG 221 de 2015; ii) expedir una media regulatoria, para lo
cual, se debe establecer cual es la medida de intervencién, desde el punto de vista de
orientar las conductas de los agentes dentro de las actividades de comercializacion
mayorista y distribucién de GLP, que pueda generar en mayor grado el cumplimiento de
los fines y objetivos a los que hace referencia la propuesta regulatoria de acuerdo con lo
previsto en la Ley 142 de 1994 vy el articulo 62 de la Ley 1151 de 2007 y que a su vez
genere un menor impacto enire los agentes, impacto que debe tener en el cumplimiento
de otrcs elementos nommativos, como es el caso de la normativa en matena de libre
competencia a que hace la Ley 1341 de 2009.

En el caso de la primera alternativa, se debe tener en cuenta que a efectos de llevar a
cabo el cambio de esquema de cilindros universales a un parque de cilindros marcados
propiedad de los distribuidores en cumplimiento a los fines en relacion con la prestacién
del servicio previstos en la Ley 142 de 1994, como de! articulo 62 de la Ley 1151 de 2007,
a partir del afio 2008 |la CREG expidid una serie de medidas regulatcrias de las cuales
hacen parte 1as resolucicnes CREG 045 de 2008, 177 de 2011 y 098 de 201Z. De igual
forma, dentro de las medidas tendientes para el cambio de esquema y la forma como se
deberla prestar el servicio a los usuarios, la CREG expidi¢ el reglamento de distribucién
y/o comercializacion minorista de GLP, en el cual se incorporan las reglas, obligaciones y
responsabilidades a tas que se someten les agentes que van a realizar estas actividades.
Estas medidas, asi como aguellas en materia tarifaria, incorparaban igualmente incentivos
a efectos de que los agentes contaran ccn las inversiones en cilindros marcados
necesarias para llevar a cabo |a prestacion del servicio.

Adicionalmente, como se ha explicado, las medidas regulatorias en su conjunto, tanto
para las actividades de comercializacién mayorista como para la distribucién de GLP,
implican que los parametros de conducta generan una responsabilidad compartida y un
control mutuo, entendido esie como el cumplimiento de las obligacicnes vy
responsabilidades entre los agentes que interactian dentro de alguna de las actividades
gue hacen parte del mercade y la prestacion del servicio de GLP.

De acuerdo con lo anterior, si bien a partir de dicho momento se contaba con un esquema
regulatorio claro y consistente a efectos de llevar a cabo |la prestacion del servicio de GLP
atendiendc el nuevo esquema, se ha evidenciado que con posterioridad a dicho momento
y de acuerdo con lo manifestado por los agentes en diversos espacios, [as
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comunicaciones enviadas por las diversas autoridades de supervision, vigilancia y control,
la existencia de una problematica alrededor de las conductas que se vienen presentando
dentro de la prestacion del servicio puklico domiciliario de GLP, las cuales han pasado de
eventos aislados y especificos y se han convertido en un elemento sistematico que viene
afectando el mercado de GLP, tanto a nivel de usuarios en relacién con la forma en que
se viene prestando el servicio, asi como a las empresas apegadas a la regulacion, toda
vez que estas conductas afectan las inversiones de estas empresas, la forma en que
estos compiten dentro del mercado, poniendo en peligro el esquema regulatorio en el que
se sustenta la prestacion de este servicic publico domiciliario. No es un dato menor que
estas conductas ya representan aproximadamente un porcentaje del 15% del mercado de
GLP de acuerdo con la informacién expuesta por parte de los agentes.

En este sentido, a pesar de existir este marco regulatorio, la existencia de estos eventos
no se pueden supeditar exclusivamente a |la capacidad de supervisién, vigilancia y control.
Como se ha expuesto en este documento, la regulacién imptica la evaluacion y la
expedicidon de medias regulatorias eficientes, e iguaimente eficaces, entendidas estas
como el cumplimiento que de tas mismas se deben realizar por parte de los agentes. Si
bien la regulacion, en relacidn con los parametros de conducta implica que estas tienen
un grado de coercién en cuanto su complimiento, como de la realizacién de aquellas
conductas que no estan permitidas (prohibiciones), mal haria el regulador en expedir
medidas que no sean realizables o que no sean verificables por parte de la autoridad de
supervision y control.

En este sentido no puede el regulador emitir una medida regulatoria y a ta espera de su
cumplimiento, asi como expedir una decisién y que sea la entidad de supervision y control
la que obligue a los agentes a que se cumpla.

Por el contrario, la regulacion debe considerar medidas regulatonas eficaces y eficientes,
las cuales incluyan incentivos o lo que la misma Corte Constitucional define como
"orientar” las conductas de los agentes regulados a llevar a cabo su cumplimiento, por lo
que dicho cumplimiento no se debe dar a través de la expedicién de un acto de ejecucion
por parte del organo de supervision y control, ya que a este le comresponde es investigar y
sancionar las conductas gue vayan en contra de la regulacién y no hacerla cumplir en
cada caso concreto, ya que son los agentes per se quienes deben acatarla. Ejemplo de
esto ha sido la expedicién de medidas tales como las consagradas en las resoluciones
CREG 178 de 2011 en relacién con la prohibicion de cilindros marcados para circulacion y
uso para la prestacién del servicio, la resolucion CREG 164 de 2014 en relacion con la
existencia de cilindros marcados remanentes, asi como ajustes al reglamento de
comercializacion mayorista mediante !la Resolucién CREG 174 de 2014 a fin de hacer
mas transparente la publicidad de la informacién, incluyendo quien realiza compras en el
mercado de tibre de GLP. Estas medidas de igual forma persiguen objetivos y fines dentro
de |la prestacion del servicio publico domiciliario de GLP en el mismo sentigo de la
propuesta regulatoria de la Resolucion CREG 221 de 2015.

En este sentido, la Comisién encuentra que el no emitir una medida regulatoria y
abstenerse de expedir una medida de intervencién no logra el cumplimiento de los fines y
objetivos perseguidos por la regulacién y la Ley. Esto més aun cuando de la misma
informacién del Sistema Unico de Informacion — SUI se establece la existencia de una
situacion anémala relacionada con el nivel de coherencia entre las ventas que se realizan
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algunos agentes a los usuarios finales y las inversiones en activos (cilindros y tanques
estacionarios) con las que se deberian contar para llevar a cabo dichas ventas. Esta
situacion claramente afecta el esquema de prestacion del servicio publico domiciliario de
GLP, al mercado de diche servicio, asi como a los agentes que en debida forma dan
cumplimiento a la regulacién.

Ahora, teniendo en cuenta la pertinencia de expedir una medida, la Comisién evallo cual
medida de intervencidon dentro del mercado de GLP y especificamente, cual parametro de
conducta entendido como la orientacién al actuar de los agentes que realizan alguna de
estas actividades generan un mayor grado el cumplimiento de los fines y objetivos a los
que hace referencia la propuesta regulatoria y que a su vez, genere un menor impacto
entre los agentes, asi como el cumplimiento de oiros elementos normativos, como es el
caso de la normativa en materia de libre competencia a que hace la Ley 1341 de 2009,

En relacion con lo anterior, la medida relativa a la definiciéon de una capacidad de compra
y las demas responsabilidades y obligaciones incorporadas en los reglamentos mayerista
y minorista a nivel de informacién y control, asi como la forma en que esta se encuentra
definida dentro de la propuesia regulatoria, obedece a un parametro razonable y
debidamente sustentado y analizado a nivel estadistico y econométrico. Ademas
corresponderia a Lna medida que generaria un impacto menor en el mercado de GLP en
relacién con la participacidén de los agentes. De la misma forma que no afectaria otros
elementos relacionados con |a debida prestacion de este servicio.

Actualmente de acuerdo con |z informacion registrada en el SU! las ventas de los
distribuidores durante el afio 2014 suman 484 millones kilogramos, al implementar la
medida en mencién, de acuerdo cen la capacidad de compra existente actuat de todos los
agentes que realizan la actividad de distribucion de GLP, el mercado podria disponer de
815 millones kg de acuerdo con las inversiones para envasado con las que hoy cuenta
dichos agentes.

Adicionalmente, si se implementara la medida propuesta en este momento, solo se
restringirian las compras de GLP a 8% de los distribuidores; los cuales en |la medida en
que llegaran a ajustar sus inversiones a los niveles razonables'®, que son requeridos para
atender su mercado, bajo el incentivo propuesto, podran comprar el producto que puede
envasar y posteriormente atender su mercado en las condiciones de competencia que
estan previstos en la regulacién expedida por esta comisidon en materia de distribucion y
comercializacién minorista de GLP, de libertad vigilada. iguaimente se advierte gue la
medida no afectaria |la atencién del usuaric ya que corl |a capacidad de compra existe
actual de todos los agentes, se garantiza el abastecimiento del mercado.

Es asi que, si bien la adopcion de esta medida, en particular, la relativa a la definicion de
una capacidad de compra en la comercializacién mayorista por parte de los distribuidores,
puede generar incidencia en la libre competencia en los términos del cuestionario
diligenciado en el presente documento, la Comisién encuentra que esta medida permitiria
dar cumplimiento de los objetivos a que hace referencia la propuesta regulatoria, asi como
permitiria un ejercicio mas eficaz y eficiente de la labor de supervision, vigitancia y control

1% atendiendo el analisis expuesto por esta Comision en el la seccidn 3 del documento 143 de 2015 asi como
el ANEXO 1 del presente documento.

1 79
?‘jﬁb-030-16 ANALISIS A LOS COMENTARICS A LA RESCLUCION CREG 221 DE 2015

N\

-



&\S‘})ﬁ D-030-16 ANALISIS A LOS COMENTARIOS A LA RESCLUCION CREG 221 DE 2015

0

Sesion No.717

en esta materia. Asimismo, propende por proteger las inversiones que los distribuidores
han realizadc desde la implementacion del esquema de marcas.

Por ai contrario existen alternativas mas intrusivas que no permiten liegar al mismo grado
de eficacia y el cumplimiento de los objetivos perseguidos mediante la presente
propuesta, como seria el caso de: 1) la asignacion de cupos, a pesar de no estar en un
escenario deficitario de producto; 2) establecer tarifas que correspondan a nivet de activos
de cada distribuidor, que puedan generar |a presencia de diferentes precios en un mismo
mercado y llevar a gue no se promueva la competencia; 3), generar incentivos perversos,
desde el punto de vista tanfario, que generen ineficiencias relacionadas con el descreme
de mercado, lo cual implicaria entre otras no lievar a cabo inversiones en activos propios y
usar cilindros que no son de su propiedad.

Ilgualmente, la forma en que se encuentra definida la capacidad de compra de acuerdo
con lo previsto en la propuesta de la Reso:ucion CREG 221 de 2015 y el analisis técnico y
econémico incorporado en el documento de soporte 143 de 2015, fundamentado en
analisis econométricos y estadisticos consignades en los numerales 3 y siguientes,
permite establecer que los agentes que se ven impactados por la medida regulatoria
propuesta dentro del mercado de GLP y la participacién en dicho mercado (atendiendo la
normativa en materia de libre competencia) es reducido, frente a los agentes gque no se
verian afectados en su situacion actual. Tal como se ha expuesto, en el caso de los
agentes que realizan compras en =l mercado mayorista y que cuentan con niveles de
inversiones en cilindros marcados razonables y necesarias para llevar a cabo la actividad
de distribucién de GLP, de acuerdo con lo previsto en la propuesta, no se verian
afectados con dicha medida y su participacién en el mercado. Esto, mas aun cuando la
misma regulacion del cambio de esquema, asi como aquella a nivel tarifario han
incentivado a los agentes desde el afio 2008 hasta hoy a contar con un parque de
cilindros marcados de su propiedad necesario y acorde con el nivel de ventas con el que
se pretende competir dentro de la actividad de distribucion y/o comercializacién minorista
de GLP.

Frente a estos agentes gue no cuentan con este nivel de inversiones, la informacion del
SUI en retacién con el nivel de ventas y nivel de activos, asi como de las compras en el
mayorista, no atiende un parametro razonable ni tiene una relacidn légica en la forma
como se lleva a cabo la prestacidon de este servicio piblico, por lo que las conductas que
estos realizan pueden estar afectando el esquema regulatorio y la forma como se debe
llevar a cabo la prestaciéon del servicioc de GLP, en perjuicio de los demas agentes que
acatan la regulacion y de los usuarios finales.

En este sentido, esta medida no esta dirigida a limitar la participacién de los agentes
dentro del mercado de GLP sino a fortalecer sus conductas y la forma como estos
desarrolian las actividades de comercializacion mayorista y distribucién sean coherentes
con lo dispuesto en la regulacién y la forma en que estos deben actuar en el mercado
frente a los demas agentes, ya que de lo contrario, dichas conductas estarian afectando la
prestacion del servicio y el desarrollo de la competencia en la medida en que los agentes
que no realizan las inversiones necesarias para la prestacién del servicio obtienen
ventajas sobre el precic de venta final, asi como los fines y objetivos a los que se ha
hecho referencia, que persigue la prestacion del servicio publico domiciliario de GLP de
acuerdo con lo previsto en la Ley 142 de 1994 y el articulo 62 de la Ley 1151 de 2007.
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En este sentido, la Comisién encuentra que la medida regulatoria propuesta genera un
menor impacto a nivel de |z participaciéon de los agentes y del mercado, toda vez que
deberan participar aquellos agentes que desarmrollen conductas coherentes que no afecten
el mercado de GLP, asi como aguellos que den cumplimiento a la regulaciéon incluida la
forma como se lleva a cabo |a prestacion del servicio de GLP. De esta forma la Comision
encuentra que se encuentran compensados y mitigados 103 eventos en fos cuales la
medida regulatoria propuesta puede generar una afectacion en materia de libre
competencia y participacion en el mercado, logrando el cumplimiento de los fines
regulatorios a los que se hace referencia en la parte motiva de la propuesta, su
documento de soporte, asi como en el presente documento en materia de servicios
publicos domiciliarios y particularmente el esquema de marca en gque se sustenta la
formalidad, seguridad y responsabilidad para prestacion del servicio publico de GLP.

Ahora, esta mitigacion o menor impacto de la medida propuesta con respecto a la
participacién de los agentes en el mercado de GLF se ve iguaimente como una menor
incidencia en la libre competencia en la medida en que los agentes que alcancen un nivel
de inversiones eficiente para su operacién comercial (y ajustado a la regulacion}, no se
ven excluidos o limitados en su participacion dentro del mercado de GLP. De esta forma,
la medida regulatoria no les impide ni les prohibe en ningun momento de la participacion
en el mercado de GLP, toda vez que cuentan con la alternativa o posibilidad de agjustarse
al mismo parametro regulatorio exigido a los agentes que estén en las mismas
condiciones para desarroliar la actividad de distribucién de GLP o realizar comoras en el
mercado mayorista.

De la misma forma, se debe tener en cuenta que la medida propuesta no eleva los costos
de entrada o salida de estos agentes. Esto, teniendo en cuenta que la regulaciéon en
materia tarifaria, particularmente lo previsto en la Resolucion CREG 001 de 2009 ha
fomentado para el esquema de marca la remuneracion y el incentivo a fin de que los
agentes cuenten con las inversiones necesarias y razonasles, propias de la actividad,
para prestar el servicio. Iguaimente, la medida no tiene afectacion o implicaciones en
materia de precio o a nivel tarifario.

Comentario 32

E-2016-001123 - FEDEGAS S ASESP.

“Consideramos que la condicién es muy exigente puesto que al privilegiar el acceso a la
disponibilidad de gas mediante la cantidad de cilindros que las empresas posean, se esta
desconociendo la eficiencia en la rolacion de los cilindros & usuanos especiales tales como
restaurantes, panaderias, industria y comercic en general.”

Respuesta 32

Ver Respuesta 25.

Comentario 33

E-2016-001123 - FEDEGAS S.A.SE.S.P.
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“Existen emprasas en Colombia que ha hecho inversiones exageradas en cilindros que no estan
generando ventas o atencién a usuarios y utifizan dichos envases para obligar a clientes de
empresas como la nuestra a tener cilindros de varias marcas.

Somos empresas que tenemos affa distribucién, rotacion y optimizaciéon de nuestros cilindros
logrando asi llegar al consumidor final con eficiencia en el suministro def producto.”

Respuesta 33

Esta medida busca proteger las inversiones gue los distribuidores han realizado en cuanto
a compra de cilindros, puesto que se presentan practicas ilegales en mercado (ver
documento de trabajo 143 de 2015, seccion 3.4) que han obligado a algunos
distribuidores a aumentar su parque de cilindros con el fin de continuar prestando el
servicio.

Respecto a la eficiencia en la rotacién y optimizacion de cilindros, es necesario considerar
que las caracteristicas del sector no permiten tener una relaciéon de ventas y capacidad de
envasado superior a 1 (ver documento de trabajo 143 de 2015, seccidn 3.2), situacién que
se encuentra en el sector.

Adicionalmente para el calculo de la capacidad de envasado se toma una rotacién de
cilindros como se explica en la Respuesta 25.

Comentario 34
£-2016-001123 - FEDEGAS S ASESP.

‘Esta resolucion debe considerar el desarrollo empresanal que permita que exista crecimiento y
no atar a las empresas por la canlidad de envases que han obtenido.”

Respuesta 34

En el disefio de esta resolucion en consulta, la Comisiéon tuvo en cuenta los efectos gue
pudiese ejercer sobre |a actividad empresarial. Esto se puede observar en la formulacion
de la capacidad disponible de compra, la cual es funcién de los planes de ventas de la
empresa de corto y medianc plazo. Por ot-o lado, siempre y cuando la empresa mantenga
niveles adecuados de inversidon en envasado y sus registros actualizados, no deberd
experimentar ningun tipo de restriccién en su operacion.

Comentario 35

E-2016-001123 - FEDEGAS S ASESP.

“Se ha generado un desplazamiento de usuarios a olros usos energéticos los cuales no han
entregado los cilindros, esto crea inventario de cilindros no ufilizables por las empresas en
manos de dichos usuarios.

Come empresas pymes tenemos planes de inversién en cilindros a corfo plazo y consideramos
que dicha resolucion atenta contra el libre emprendiriento v crecimiento empresarial.”

Respuesta 35
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La resolucidn en consulta busca generar condiciones que conlleven al desarrollo
sostenible del sector y, en el particular, para la proteccién de las inversiones realizadas
por los participantes.

Por otro lado, la empresa como propietaria de su acervo de cilindros, puede acudir a las
instancias de control y vigilancia adecuadas en caso de gue encuentre inconvenientes
que no le permitan recuperar su inversion.

Comentario 36
E-2016-001132 - Compafiia se Servicios Publicos S A. E.S.P. - CODEGAS

“(...) La accesibilidad al producto y fo hace mediante una formula que estadisticamente estan
bien usadas aunque basadas en hipotesis (v “las estadisticas no avalan las hipdtesis”) porgue:
{a) Parten de una fuente de datos con mucho margen de error (...)"

Respuesta 36

La informacién oficial del sector corresponde a la registrada por las empresas ante ¢! SUL
Sin embargo, con el fin de obtener informacion mas precisa, se realizdé un analisis
econdmico y estadistico de la misma a fin de depurarla de datos atipicos dentro de la
comercializacién minorista de GLP.

Comentario 37
E-2016-001132 - Compafiia de Servicios Publicos S.A. E.S.P. - CODEGAS

“(...) La accesibilidad al producto y lo hace mediante una férmula que estadisticarnente estan
bien usadas aunque basadas en hipdtesis (y “las estadisticas no avalan fas hipolesis”) porgue:
{...) (b) no considera ni cuantifica factores existentes como:

{i) Un tanque no se puede llenar al 100% {maximo 85%), por lo que fa capacidad méxima de
compra y disponible no puede hacerse sobre la capacidad nominal del tangue al 100% sino a la
de ese tanque y su maxima capacidad de flenado.”

Respuesta 37
El volumen maximo de llenado es una medida de seguridad, calculada a partir de los
valores estandar del GLP de |2 NTC 3853, de |a siguiente forma:

A partir del registro de tanques estacionarios atendidos se encuentra que el 95% de los
tanques se encuentran ubicados en superficies y el 98% son tanques de menos de 1.200
galones. Por tanto los volumenes maximos de llenado se toman de ia tabia 3.4.2.2 (b) de
[a norma técnica, de acuerdo con la siguiente infermacién:

Parametro Butano de Propano de
grado comercial | grado comercial
Gravedad especifica (takla F.1.2.1, NTC 0,504 0,582
3853)
Volumen maximo (tabla 3.4.2.2 (b) NTC 82% 87%
3853)
Ponderacion del precic en el GLP 45% 55%

i
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Parametro Butano de Propano de_
grado comercial | grado comercial
(Resolucién CREG 066 de 2007)
Volumen maximo de llenado 85%
pondarado

Comentario 38
E-2016-001132 - Compafiia se Servicios Publicos S A. E.S.P. — CODEGAS

“(...) La accesibilidad al producto vy lo hace mediante una férmula que estadisticamente estan
bien usadas aunque basadas en hipdtesis (y “las estadisticas no avalan fas hipdtesis™ porque:
{...) (b) no considera ni cuantifica factores existentes como:

{ii) Existen usuarios nada despreciables, con tanques propios, que compran, por politica, a mas
de un proveedor. Ese nicho de mercado, las granjas avicolas en especial, faciimente pueden
representar un 12-15% de la demanda fotal de GLP al granel. Ese tipo de usuanos y sus
tanques pueden y son reporfados como “alendidos” por méas de una empresa sin que ello
signifique més tangues fisicos en el mercado”

Respuesta 38

Entendiendo la importancia de estos usuarios, para el calculo de la capacidad de compra
se toman los tanques registrados par el distribuidor, de acuerdo con lo establecido en la
resoiucion.

Comentario 39
E-2016-001132 - Compafiia se Servicios Publicos S A, ES.P. - CODEGAS

“(...) La accesibilidad al producto y lo hace mediante una férmula que estadisticamente estéan
bien usadas aunque basadas en hipdtesis (y "las estadisticas no avalan las hipdtesis”) porque:
{...) (b) ho considera ni cuantifica factores existentes como:

(i) un tanque estacionario tipo 100 galones, instalado por lo general en un usuario comercial
pequefio, puede ser recargado de 4 a 6 veces por mes. Este nicho representa por lo menos un
20% de la demanda lotal de GLP al granel en términos de consumo. £/ impacto de esa rotacidn
en la cuantificacién de la capacidad méxima de compra puede ser entonces cercano al 20%
MAS de la variable "fanques atendidos” perc no considerados como fal.”

Respuesta 39

En este caso, la empresa de distribucién podra solicitar un recurso de reposicion a la
CREG, con los soportes necesarios que demuestren esta realidad comercial de su
operacion y la capacidad de envasado.

Comentario 40
E-2016-001132 - Compariia se Servicios Publicos S.A. E.5.P. - CODEGAS
“(...) La accesibilidad al producto y lo hace mediante una férmula que estadisticamente estan

bien usadas aungque basadas en hioétesis (y "las estadisticas no avalan las hipotesis”) porque:
{...) (b) no considera ni cuantifica factores existentes como:

Sﬁy /
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fiv) un informal en el segmento granel llena tanques sin importar quién sea el duefo. En
CodeGas llegamos a detectar que hasta el 50% de nuestros tanques fueron recargados en
algan momento, lo que obligé a montar todo un equipo de vigilancia para asegurarmnos que la
utilizacion de nuestros tanques obedezca al compromiso contractual”

Respuesta 40

Ante esta irregularidad, la empresa distribuidora debera ejercer sus derechos
contractuales establecidos dentro del marco dado por el Codigo de Comercio y la Ley. La
CREG, como organismo encargado de la regulacién, no es juez ni parte en las relaciones
contractuales establecidas enire partes del sector privado.

Comentario 41
E-2016-001132 - Compafiia se Servicios Piblicos S.A. E.S.P. - CODEGAS

“(...) La accesibilidad al producto y lo hace mediante una formula que estadisticamente estan
bien usadas aunque basadas en hipotesis (y “las estadisticas no avalan las hipdltesis™) porgue:
(...) (b) no considera ni cuantifica factores existentes como:

(v) la disponibilidad de tanques propios para ofrecer a los usuarios son una herramienta de
ventas estratégica que no se cuantifica como “tangque atendido™

Respuesta 41

No se puede inferir de su comentario a qué se refiere exactamente cuando califica a la
disponibilidad de tanques propios como una herramienta de ventas estratégicas.
Establecer relaciones contractuales con usuarios propietarios de tangues estacionarios es
también una dimensidn estratégica de ventas.

Comentario 42
E-2016-001132 - Compariia se Servicios Publicos S A. ES.P. - CODEGAS

“La formula estadistica también considera como “vanable diferenciadora” la presencia y la
planta del proveedor pero para nuestro caso particular, que estamos exentos de tener planta
propia, como se aplica la férmula sin que ésta “ausencia” se convierta en un factos en contra def
propésito de acceder al producto en “igualdad de condiciones”

Respuesta 42

La férmula estadistica estabiece una relacion promedio entre ventas y la capacidad de
envasado. Esa medicidn promedio afecta a todos los distribuidores de la misma manera,
sin importar si poseen planta de envasado o no.

Comentario 43

E-2016-001132 - Compafiia se Servicios Publicos S.A. E.S.P. - CODEGAS
“Por olro lado, cémo estudiar, estructurar y poner en marcha programas comerciales que
busquen aumentar ef volumen de ventas y crecer, proposilo de cualquier empresa pnvada con
animo de fucro en un entomo de allisima competencia formal e informal, si es incierta o

restringida la accesibilidad al producto? Como invertir en mas tanques y tenerfos disponibles
para la demanda creada o con base en el éxito de una camparia de mercadeo, si eslos no se
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tienen en cuenta dentro de la cantidad de “fanque atendidos™ Si bien es cierto que no estan
“siendo atendidos”, también lo es que no se compran para tenerlos guardados.”

Resvuesta 43

La propuesta regulatoria permite ajustar la capacidad de compra disponible a los planes
de inversién y comerciales de cuzlguier empresa de disfribucion. Si por ejemplo, la
empresa prevé mayores ventas durante el periodo de comercializacion, la empresa puede
ajusiar sus compras mayoristas ante tal prevision. Ello sélo afectara su capacidad de
compra del siguiente periodo si ella no mantiene un nivel de inversién en envasado
adecuado para su operacion.

Ahora la Comisidn, en atencién al inventario de tanques estacicnarios que una empresa
una empresa dispone estratégicamente para nuevos usuarios, estudiara y ajustara la
regulacién en su texto final.

Comentario 44
E-2016-001132 - Compariia se Servicics Publicos S.A. E.S.P. - CODEGAS

“Los distnbuidores con division de cilindros (fodos excepio codeGas), por el anélisis del entorno
descrito en la resolucién y las consecuencias negativas que han tenido con respecto a la
inversion en cilindros nuevos y el volumen fransado, por efectos de la resolucién tendrén
ciertamente una ventaja estratégica sobhre una empresa que como la nuestra solo tiene
distribucién al granel. Aungue parece justo regular para profeger las inversiones que ellos han
hecho, no puede hacerse sin considerar el impacto sobre nuestra empresa.”

Respuesta 44
La regulacion propuesta busca también proteger la inversion en envasado en tanques a
granel y las estrategias comerciales gue se sostengan a través de esa inversién.

Comentario 45
E-2016-001132 - Compaiiia se Servicios Publicos S A. E.S.P. —- CODEGAS

“Cor la férmuia de la resolucidn 221 XV, nuestra capacidad méxima de compra se reduciria casi
en un 20% frente a ias ventas que tuvimos el afio XV, indicativo que hay algo incompleto en esa
férmula SiN incluir ef crecimiento de las ventas que nos hemos fijado para este afio de un 20%
vy 17% que no nos asignaron en el XV. Total: 57% de impacto negativo potencial.”

Respuesta 45

En este caso, la empresa de disiribucién podra solicitar un recurso de reposicion a la
CREG, con los soportes necesarios que demuestren asta realidad comercial de su
operacién y la capacidad de envasado.

Comentario 46

E-2016-001135 - Empresa Colombiana de Petrétens — ECOPETROL

(
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‘Aungue la CREG presenta soporte estadistico v econométrico de su Proyecto de Resolucion,
es necesario tener en cuenta que esta propuesta podria afectar el suministro de GLP a los
usuarios los finales una vez sea implementado, toda vez que las restricciones a la compra del
producto por parte de los Distribuidores podria incidir. en el corto pfazo, en la atencién de la
demanda por parte de algunos distnbuidores, mientras invierten en activos necesanos para
cumplir con los requisitos estipulados en ef Proyecto de Resoluciéon. Es decir, exisftiria el nesgo
que aun habjendo oferta (nacional ¢ importada) algunas agentes del mercado no puedan
acceder a elfa debido a esta restriccion.”

Respuesta 46

La regulacién propuesta por la Comisién se fundamenta en la relacién que existe entre las
compras mayoristas y el nivel de ventas minoristas de los distribuidores. Establece a
través de métodos estadisticos y técnicamente fundamentados, la capacidad de compra
disponible de cada distribuidor que depende de su nivel de inversidén en envasado. Esta
medida, no obstante, es flexible y se adapta a los planes de negocios de las empresas, y
siempre que mantengan una relacién adecuada de invarsion (i.e., al menos 3 kilegramos
de capacidad de envasado por cada kilogramo de GLP comprado en el mercado
mayorista), sus compras no deberdn estar restringidas. Para aquellas empresas que
disponen de niveles de inversion ineficientes (i.e., inferior a lo requerido para el desarrollo
comercial que implica su operacidon), efectivamente verdn sus compras mayoristas
restringidas.

Comentario 47
E-2016-001135 -~ Empresa Colombiana de Petrélecs — ECOPETROL

“En el documento soparte D-143-5, de acuerdo con el gjercicio de inferencia econometrica se
establece que la relacion entre fas venltas tofales y la capacidad total de envasado, en cilindros
v tanques estacionarios es de 0.42 (coeficiente B), indicando gque para vender un kilogramo
adicional se requiere 2.34 Kg de capacidad de envasado. En el mencionado documento
soporten (sic), se utiliza ese factor (y no 0.3} para determinar la capacidad méxima de compra.
Creemos conveniente que la regulacién tome el valor que tenga soporte estadistico o
economatrico (FE,t de 0.42).7

Respuesta 47

El valor 0,3 corresponde al factor de equivalencia de envasado, el procedimiento de
calculo se encuentra descrito en el ANEXC 1 del presente documento. Respecto a la
rotacién de los cilindros ver Respuesta 25.

Comentario 48

E-2016-001135 - Empresa Colombiana de Petréleos - ECOPETROL
“Nuevos distnbuidores. El Proyecto de Resolucidén no especifica nada respecto a nuevos

distribuidores, ni como seria ei procedimiento a seguir con estos nuevos agentes en cuanfo a la
forma de establecerles {a capacidad disponible de compra.”
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Respuesta 48

La Comisién encuentra pertinente su comentario y realizara |los ajustes pertinentes en la
resoluciédn final.

Comentario 49

E-2016-001138 - Unidn de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Para el calculo de la capacidad de compra, no se fiene en cuenta la rotacidn de los cilindros y
tanques, estos dltimos en especial, ya que pueden presentar rotaciones mayores que las
tomadas en la formufa. For oira parte la capacidad calculada podra ser utilizada para calculfar fa
proporcionalidad en la distribucién del GLF a comercializar y no propiamente que esfas
capacidades correspondan a las cantidades a asignar. En este punto es importante aclarar que
se dan casos de empresas que tienen gran cantidad de cilindros reportados en el SICMA, pero
en ja realidad manejan mucho menos canlidad de GLP en el mercadao, lo que se explica por la
no actualizacién de la informacion de jos cilindros que se han extraviado, han sido robados o
gue son utilizados por otras empresas. No es claro el mecanismo propuesto para actualizar esta
informacion.”

Respuesta 49
L.a propuesta incluye la rotacién de cilindros como una variable, ver Respuesta 25.

Por otra parte la cantidad de producto que un distribuidor puede adquirir de acuerdo con
su capacidad de compra puede ser mayor que sus ventas histéricas. Es por esto que la
capacidad de compra se ha establecido como maxima y ningun distribuidor esta obligado
a comprar esa cantidad de producto.

Comentario 50

E-2016-001138 - Unidn de Empresas Colombianas de GLP —~ GASNOVA

‘En fa definicién de capacidad de compra disponible, En primer lugar no se entiende si esta
capacidad es la capacidad total para lo que resta del periodo de compra, quiere decir que su
calfoulo y publicada cada mes o cada cuanto. Ejemplo, la resolucién sale en marzo de 2016, lo
que resta del periodo de compra senia abnif, mayo y junio de 201672

En segundc punto no se indica quien va a calcular y publicar esta capacidad. Se sugiere

explicar con un ejemplo ciaro lo que se quiere indicar en esta definicion”

Respuesta 50

En primer lugar, la capacidad disponible de compra sera calculada y publicada por la
CREG mediante circular, de acuerdo con lo establecido en el articulo 9 del proyecto de
resofucion.

En segundo lugar, la capacidad disponible de compra puede ser calcuiada para cada

mes, por tanto es variable dentro del periodo de compra (periodo de 6 meses que inicia un
primero (1) de julio de cada afio y terminaré el treinta y uno (31) de diciembre del mismo
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afio, asi como aquel que inicia del primero (1) de enero de cada afio y termina el treinta
(30) del mismao afno}, de esta forma si la capacidad disponible de compra es calculada en
el mes de marzo, “lo que resta del periodo de compra” equivale a tres meses.

Comentario 51

E-2016-001138 - Unidén de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Articulo 8. paragrafo 1. La capacidad maxima de compra de los distnbuidores gque adquieran
GLP en el mercado mayorista se determinara asi: {...)

Capacidad maxima de compra, hace relacion a la variable FtE que corresponde a un factor
equivalente de envasado en cilindros y tanques estacicnarios de 0,3.

Explicar a qué corresponde el factor de equivalencia G,3. ;Corresponde & un factor de rotacion
de los cilindros? Si no es asi, indicar si la férmula considera una variable de rotacion de los
cifindros en un determinado periodo de tiempo.”

Respuesta 51
Ver Respuesta 47,

Comentario 52

E-2016-001138 - Unidn de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“En el documento soporte frente a la misma fdrmula de capacidad maxima de compra se hace
referencia a que fa variable FT corresponde a un factor de equivalencia de 0,42,

Aclarar si este factor de 0,42 se tendrd en cuenta, o si es el factor de 0,3 que figura en la
resolucién. Si es el de 0,42 tener presente que este factor corresponde a la densidad de
llenado de GLP propano, gue no es ef GLP que se comercializa en Colombia.”™

Respuesta 52

Ver Respuesta 47. Por otro lado, de acuerdc con el calculo descrito en el ANEXO 1 este
parametro no corresponde a la densidad del producto, sino a la relacidén entre las ventas y
la capacidad de envasado. El parametro correspo-diente a la densidad del producto
corresponde a lo descrite en la Respuesta 21.

Comentario 53

E-2016-001138 - Unidén de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA
“Articulo 8, paragrafo 2, la capacidad total de envase en cilindros... Se plantea en el proyecto
medir las vanables en libras americanas. Todas las medidas de GLP en Colombia actualmente

son en kifogramos. No se entiende la finalidad de expresarias en libras americanas. Se
propone, Especificar (as variables en kilogramos.”
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Respuesta £3

La capacidad de envasado se encuentra expresada en kilogramos. Sin embargo, los
codigos de presentaciéon de los cilirdros se encuentra reportada en libras (5 libras, 30
libras, 40 libras, 100 libras, etc.), y por tanto es necesario tener un factor de conversion.

Comentario 54

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Articulo 8, paragrafo 3, capacidad total de tanques estacionarios atendidos por un distribuidor.
Variable 2,04: factor de conversion kifogramos por galén. Los factores a los que estd haciendo
referencia la formula corresponden a propano puro. En Colombia el GLP comercializado no
cumple con estas caracteristicas.

Se sugiere que los factores usados comrespondan a la densidad del producto referida en la NTC
3853. Por lo que se sugiere que los factores usados correspondan a la densidad del producto
refenda en la NTC 38537

Respuesta 52
Ver Respuesta 21.

Comentario 55
E-2016-001138 - Unidn de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Artfculo 8. Parégrafo. En el caso de celebrar contratos con penodos superiores a los dos
siguientes publicados, se podra solicitar a la CREG la estimacién de una capacidad de compra
con una vigencia superior.

Bajo que parametros se realizara esta estimacion de capacidad de compra”

Respuesta 55

Los parametros utilizados para calcular la capacidad de compra son los establecicos en el
articulo 8 de la propuesta, con las cantidades contratadas a entregar durante la vigencia
solicitada y la capacidad de envase que se posea hasta ia fecha de célculo.

Comentario 86
E-2016-001357 — Surcolombiana de Gas S.A. E.S.P. - SURGAS

“En fos ditimos afios Surgas S.A. ESP., ha venido realizado proyectos de expansidén en
diferentes Municipios de los Departamentos del Huila y Cauca, es asi como en el 2015, se
presentd un incremento de sus Usuarios en servicio de 35.82% , pasando de 9.325 Usuarios en
el 2014 & 12.572 Usuarios a diciembre del 2015 (...)

(...) Se prevé para el 2016 alrededor de 1.100 nuevos usuarios en servicio. Lo anterior para gue
la capacidad maxima de compa que calcule la CREG no se encuentre por debajo de los
consumos y la proyeccion de Usuarios que se tienen proyectados das al servicio en ef 2016.”
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Respuesta 56

El crecimiento en atencién de usuarios debe estar acompafiado de inversiones que
permitan tal crecimiento. Dicho de otra manera, el crecimiento ventas se viabiliza en la
medida en que se incremente |la capacidad de envasado de la empresa.

Comentario 57
E-2016-001581 - Unidon de Empresas Colombianas de GLP - GASNOVA

"Se sugiere a fa comision, para el célculo de ja capacidad de compra en cilindros, utilizar los
parametros estandanzados de capacidad de envasado de cada presentacion, es decir, para un
clfindro de 33 libras usar 15 kilos, para uno de 40 libras usar 18 kilos, enlre oiros, ya que estas
cifras si arroban (sic) un resultado mas exacto que al utilizarse las conversiones propuestas en
las formulas de /la Resolucion.”

Respuesta 57

El parametro de conversidn de libras a kilogramos corresporide a lo establecido en la NTC
3853, en la cual se establece que 1.000 libras equivalen a 454 Kg con lo cual se obtiene
un factor de 0,454 Kg/Lb.

De esta misma forma, tomando los valores sugeridos, en el comentaric, la relacion es
similar a este factor establecido en la propuesta de reguiacion:

15Kg

207 _ 454
33Lb
18 Kg

=045
aoLp O

Sin embargo en el rniuevo reporte de cilindros al SUiI se encuentra que se registran los
kilogramos de capacidad de cada cilindro, por tanto se toma este valor para el nuevo
reporte y se ajusta el célculo de la capacidad total de envase en cilindros en la resolucion.

Comentario 58
E-2016-003821 - Velogas, Lidagas, Roscogas, Codegas

"Restriccion frente al crecimiento de la demanda. Al restringir la Capacidad de Compra de Gas a
la Capacidad Actual de Tanques y Cilindros de cualquier agente, el regufador esia
desconociendo que los agentes tienen la intencidn de comprar en un futuro mas de lo que su
capacidad actual representa, es decir, compraran mas alld de lo que han demandado
histéricamente puesto que cada uno de elffos tiene el interés de crecer sus mercados, razon por
la cual, tomaran ef riesgo de pedirle al productor nacicnal un contrato en donde le solicitan un
volumen en muchos casos superior a su demanda histérica.”

Respuesta 58

En primer iugar, los distribuidores podran comprar como maximo el producto que la
capacidad de compra permita, sin embargo, las compras estaran sujetas al procedimiento
estabfecido de acuerdo con el mecanismo de asignacion, en este caso la OPC, y de
acuerdo con lo estabiecido en los articulos 10y 11 del proyecto de resolucion.
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Por ofra parte st los distribuidores pueder acceder a una mayor cantidad de producto de
acuerdo con su capacidad de compra v las asignaciones de cantidades de la OPC, estos
deberan cortar con una estructura de almacenamiento que permita obtener tales
cantidades, de esta forma el acaparamiento de producto implicara costos adicionales.

Comentario 59

E-2016-003821 - Velogas, Lidagas, Roscogas, Codegas
“Con fa presencia de los mismos agentes con &/ conocimiento de que en este caso la
asignacion es practicamente directa: "mayor numero de cilindros = mayor asignacion de
preducto = mayor participacién de mercado”, es decir, la misma comision esta proponiendo un
mecanismo que depura el mercado por escala en capacidad sin valorar ninguna cota desde el
punto de vista de eficiencia.”

Respuesta 59

El andlisis de la capacidad de compra asi como el factor, responde a la eficiencia del
sector, se encuentra descrito en el ANEXO 1 de este documento, y responde al analisis
de la relacién de las inversiones de envasado y ventas de los distribuidores, de acuerdo
con la informacién reportada al SUI.

2.3 INFORMACION

Comentario 60
E-2016-001135 - Empresa Colombiana de Petrdleos - ECOPETROL

“Articulo 3. Definiciones. Capacidad de Disponible de Compra. Se requiere por parte de la
CREG precisar el alcance de fa expresién “durante lo que resta del periodo de compra” y el
impacto de ‘e misma en la realizacion de la OPC y durante la ejecucion de los contrafos de
suministro derivados de fa OPC."

Respuesta 60
Ver Respuesta 50.

Comentario 61

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Ef segundo aspecfo que se resaita en el proyecto de resolucién es el que tiene gue ver con la
calidad y actualizacién de la informacién que servira de base para los céalculos de los diferentes
pardmetros utilizados en las formulas propuestas. Es asi como se fienen grandes inquietudes
con respecio a lo siguiente:

La base de datos SICMA entregada por la empresa ACI Proyectos a la superintendencia de
servicios Pablicos Domiciliarios estabe actualizada hasta junio de 2012 y contenia toeda la
informacién de adecuaciones, cilindros nueves, mantenimientos, destruccién de cifindros, entre
otros dalos del pamue de cilindros, pero hasta el momento no se ha presenfado un informe
consolidado, por empresa, que muestre la forma en que se encuentra distnbuido el parque de
cilindros en la actualidad. Esia informacion consolidada es importante en ia medida que puede
mostrar la realidad de las empresas que han perdido cilindros en el mercado versus las
empresas que no teniendo cilindros tienen una gran participacion en la distnbucién de GLP.
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La actualizacion de la informacién del SIGMA se viene realizando por parte de las empresas
distnbuidoras, pero no existen consulfas actualizadas que muestren la evolucion def parque de
cilindros. En este mismo aspecto, inquieta sobremanera la veracidad de la informacién v calidad
de la informacién cargada por las empresas, en razén a que no se hacen auditorias ni
revisiones a la misma.

La informacion comercial de las empresas en ef SUI no se encuentra actualizada, ademas de
no hacerse fas correspondientes verificaciones de calidad y cportunidad. En primer lugar se dan
casos de distnibuidores y comercializadores minoristas que no reportan informacion por varios
meses, sin que esfo tenga ningun tipo de consecuencia para estos agentes. Como segqundo
punto es importante aclarar gue los comercializadores mayoristas que operan fuenies de
produceién {pozos) precio no regulado no cumplen con fos requerimientos de reporte de
informacién al sUl que tiene la Resoiucion GREG 055 de 20711. Este es el casc de empresas
como TYGAS, gue vende el GLP proveniente del pozo Florefia, y que hasta la fecha no ha
realizadc el primer reporte de produccion, ni de ventas, desde mitad del afio 2014 cuando
comenzd su operacién. La pregunta agui es como se va a realizar el control de las ventas de
GLP de parte de estos agentes hacia los distribuidores, $i no se realiza el cargue de la
informacién correspondiente.”

Respuesta 61

LA CREG y la SSPD han frabajado (y se encuentran trabajando) conjuntamente en la
depuracion de |la base de datos v el mejoramiento de los reportes del SICMA. La base de
datos, la cual se encuentra actualizada a la fecha, requiere de ajustes en su calidad que
préximamente estaran terminados. Por otro lado, ia CREG y Ia SSPD trabajaron durante
los dltimas afios en el disefic y el mejeramiento de reportes, trabajc que permitira a los
participantes del mercado, conocer de manera veras, transparente y completa la
informacién del SICMA.

Respecto a su mencién a la empresa TYGAS, o en general, de empresas gue en su
conocimienta no cumplen con lo establecido por la regulacién, esta Comisién lo invita a
acudir a los entes de control vy supervision tal que formalicen su queja e inicien los
correctives adecuados.
Comentaric 62
E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA
“En el casc de fa informacion de los tanques estacionarios, la preocupacién del sector se cenlra
en la falta de claridad en la informacién de los tanques existentes a la fecha, ademés de no
darse un control sobre las ventas que se reportan al SUL”
Respuesta 62
Ver Respuesta 5 y Respuesta 61.

Comentario 63

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA
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“Articulo 4. Adicionar el siguiente literal af articulo 6 de la Resoclucién CREG 053 de 2011 el cual
quedara asi: g. Abstenerse de ofrece.”y verider GLP a un distribuidor cuando, de manera directa
0 a través de la representacion de ctro comercializador mayorista, dicha oferta o venta lleve al
distnbuidor a exceder su capacidad disponible de compra, de acuerdo con lo previsto en la
regulacion.

Es necesario adicionar en este Articulo como se controfa la compra de GLP a un pozo productor
de hidrocarburos, cuéles son las resposabilidades (sic) del productor duefio del mismo.

Es preciso recordar la obligacion legal establecida en la Ley 1753 en cuanto a los permisos de
GLP en carrotanque. La regulacion debe hacer alusion directa a esta disposicién fegal.”

Respuesta 63

Mediante los nuevos formatos que implementard la SSPD durante este afio, los
distribuidores deberan reportan la coempras de producto que realizan en el mercado
mayorista por cada fuente; de esta misma forma los comercializadores mayonstas deben
realizar el reporte de ventas a distribuidores. Con este insumo y el trabajo conjunto de la
SSPD y la CREG se realizan indicadores que faciliten el control de sobre ilas compras de
producto en el mercado mayorista.

Respecto a las obligaciones del distribuidor en el flete del producto es necesario aclarar
que la Resolucion CREG 023 de 2008, en el segundo literal del articulo 8, establece que:

2. identificar plenamente la flota de vehiculos y el personal encargado de su operacion con ef
nombre de ja empresa distribuidora, el numero de teléfono de Ia oficina de PQR y el numero de
teléfono de atencién de emergencias. Los camiones cisterna para el llenado de lanques
estacionarios deberan ademas 'fevar visibles los precios de suministro del producto a granel al
usuario final.”

Por tanto no es necesario repetir esta obligacion en el articulo 4 de la misma resolucién,

Comentario 64

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Una de las preocupaciones del sector, en relacién con el SICMA, es la actualizacion de la
informacién que se viene por parte de las empresas, toda vez que no se lleva un confrol o
verificacion de la informacién reportada por las empresas, ademas de no tenerse fas consultas
que permitan a las autoridades hacer vigilancia y control.

Otro punto de especial cuidado es el desconocimiento de las empresas de la informacion que
se trasfado al SICMA por la Interventoria, ya que los sistemas de consulta no arrojan cifras
claras y precisas.”

Respuesta 64
Ver Respuesta 5 y Respuesta 61.

Comentario 65

E-2016-001138 - Union de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA
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Articuto 6. Adicionar el siquiente literal al numeral 8 del articulo 6 de la Resolucién CREG 023
de 2008, modificado por el articulo 4 de la Resolucion CREG 165 de 2008:

d) Ef SICMA se mantendra disponible y actualizado por parte de los distribuidores en relacion
con los cilindros marcados que sean utilizados para efectos de la prestacion del servicio publico
domicilfario de GLP. Para estos efectos, se debera cumplir lo establecido en la Resolucion
SSPD 20141200040755, o aquella que fa modifigue, complemente o sustituya.

Es importante, para ef cumplimiento de esta disposicion contar con el apoyo decidido por parte
de fa Supenntendecia de Servicios Piblicos Domicilfarios.

Respuesta 65
Ver Respuesta 5 y Respuesta 61.

Comentario 66

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“La informacion de capacidad de compra la calcularé la CREG, considerando unos periodos
para el célculo y la informacién contenida en el SUI. Dicho céalculo se publicaria en circular
general y podré ser objeto de recurso de reposicién por los distribuidores.

Con el fin de facilitar el procedimiento, se solicita gue la CREG realice un procedimiento
administrativo particular por cada distnbuidor. Cada distnbuidor tendra ia posibilidad de
retroalimentar a dicha entidad respecto a su célculo, con base a fa informmacién reoortada al SUI
y considerando las deficiencias de informacion que tenga, segan el inventario de ciindros que
posea.

Se propone Modificar el procedimiento para el célculo por parte de la CREG para que cada
distribuidor pueda ejercer su derecho de defensa y confradiccion respecto a los calculos
efectuados por la CREG y para justificar la informacion que no coincida con sus existencias.”

Respuesta 66

La informacion de capacidad de compra saldra publicada con un mes antericr al periodo
de compra. Sin embargo, el procedimiento administrativo se adelantara de forma
particular para cada empresa que presente recursc de reposicién.

Comentario 67
E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

Publicacion de informacion. No se entiende por que se van a fomar datos del SUI con corte al
dia 20 si no se ha cumplido con el 100% de la cantidad de producto recibida por el distnbuidor
en el mes”

Respuesta 67

Los reportes de realizados al SUI gue son mensuales tienen plazo de cargue hasta el dia
10 de cada mes, y deben contener informacién actuaiizada hasta el mes inmediatamente
antenor, el cual se utilizaré para el calculo de la capacidad de compra y capacidad
disponible de compra.
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Comentario 68

E-2016-001135 - Empresa Colombiana de Petrdleos — ECOPETROL

“Variable Q en Capacidad de Compra (Art. 8). Con respecio a la variable Q,, ., establecido en la
férmula de la capacidad de disponible de compra, ;como va a asegurar la CREG que fa
informacién de contratos de fuentes de produccién de GLF producido en fuentes no regufadas
sea la mas actualizada?”

Respuesta 68
Ver Respuesta 63.

Comentario 69
E-2016-001581 - Unidén de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“La base de datos SICMA entregada por la empresa ACI Proyectos a la Superintendencia de
Servicios Puablicos Domiciliarios estaba actualizada hasta junio de 2012 y contenfa la
informacion de adecuaciones, cifindros nuevos, mantenimientos, destruccién de cilindros, entre
otros datos del parque de cilindros, pero hasta el momento no se ha presentado un informe
consolidado, por empresa, que muestre la forma en que se encuentra distribuido el parque de
cilindros en fa actualidad. Esta informacién consolidada es importante en la medida que puede
mostrar la realidad de las empresas que han perdido cilindros en el mercado versus las
empresas que no teniendo cilindros tienen una gran participacién en la distnbucién de GLP.”

Respuesta 6%
Ver Respuesta 5 y Respuesta 61.

Comentario 70

E-2016-001581 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

L.a actualizacion de la informacion del SICMA se viene realizando por parte de las empresas
distribuidoras, pero no existen consultas actualizadas que muestren la evolucion del parque de
cilindros. En refacidn con este mismo aspecto, inquieta sobremanera la veracidad y calidad de
fa informacion cargada por las empresas, en razén a que no se hacen auditorias ni revisiones a
fa misma. En este punto cabe aclarar que la mayoria de las empresas no tiene habilitados /a
totalidad de los formatos de reporte de informacidn, por lo cual se han tenido que dirigir al SU!
solicitando fa habifitacion de formatos que faltan para el cargue, lo que da como resultado,
inconvenientes técnicos que impiden la actualizacion de la informacion.”

Respuesta 70

Ver Respuesta 5 y Respuesta 61.

Comentario 71
E-2016-001581 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“En el caso de la informacion de los tanques estacionarios, la preocupacién def sector se centra
en la falta de claridad en la informacién de los tanques existentes a la fecha, ademés de no
darse un control sobre las ventas que se reportan al SUI. Muchos de los tanques estacionanos
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estan dados en comodato y su reporte no se realiza cada afic o también en varias ocasiones
sucede que el mismo tanque es abhastecido por vanos distrbuidores.”

Respuesta 71

v

c

E

er Respuesta 5 y Respuesta 61.
omentario 72
-2016-001581 - Unién de Empresas Colombianas de GLP ~ GASNQVA

"Hay un tema refacionado con fa capacidad maxima de compra, la cual se puede ver como una
restriccion a la expansion de la demanda de los agentes, especialmente en aqueflos sectores
como son los nuevos usos y aplicaciones. Es de anotfar en este punto, que dado gue fa
capacidad de compra de un distribuidor estaria basada en su capacidad de envasado actual, y
no en su capacidad proyectada de acuerdo a sus planes comerciales, esto podria impedir el
desarrollo de fos mismos. Por ejemplo, un distribuidor puede decidir comprar esferas de
almacenamjento para apuntar a un nuevo mercado, perc esta cantidad de producto no podria
comprarla en el mercado al no poder sustentario en fangues y cilindros.”

Respuesta 72
Ver Respuesta 13.

Comentario 73

E

-2016-001581 - Unién de Empresas Colombianas de GLP - GASNOVA

“Dar a conocer la informacicn SUI, detallada por canfidad de cilindros (por presentacion) asi
como la de tanques estacionarios {por capacidad y uso) para todas las empresas, que servird
de base para los calculos que va a realizar la Comisién, esto con el fin de cotejarlos con la
informacién de las empresas y poder asi defectar las inconsistencias que se puedan presentar
entre la informacién reportada al SICMA y la que poseen las empresas.”

Respuesta 73
Ver Respuesta 61.

Comentario 74

E-2016-001581 - Unién de Empresas Colombianas de GLP - GASNGVA

“‘Revisar, en coordinacién con la Superintendencia de servicios Publicos Dormiciliarios, la
informacién comercial correspondiente a fa produccién y ventas de las empresas
comercializadoras mayonstas que operan las fuentes de produccion con precio libre. En este
punto también se debe solicitar a la superinfendencia de servicios Publicos Domicifiarios la
habilitacion, en el SUI, de los formatos para el reporte de ia informacion al SICMA”

Respuesta 74
Ver Respuesta 61.
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Comentatioc 75
E-2016-001581 - Unidn de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Soficitar & la superintendencia de servicios Puaolicos Domiciliarios, la depuracion de la
informacién da las empresas distnbuidoras y comercializadoras minonstas que en la actualidad
prestan el servicio de GLP, de manera que se requieran a aguellas que no estan reportando, de
manera oportuna y con calidad, fa informacién requerida por el SUI y por el SICMA.”

Respuesta 75

Como ya se menciond en la Respuesta 61, la Superintencia de Servicios Publicos
Domiciliarios (SSPD) y la CREG han venido trabajando de manera conjunta para obtener
la mejor y mas actualizada informacion posible, sin embargo es la SSPD la entidad
competente para realizar el seguimiento de la informacién reportada.

2.3 MERCADO MAYORISTA

Comentario 76
E-2016-001103 - Corporacion Soluciones Energéticas integrales S.A. — COSENIT

“Sobre otros temas de la Resolucion 221 de 2015, quisiéramos sefialar lo indicado en ef Articulo
4 segin el cual, el comercializador mayorista esta obligado a conocer la capacidad aisponible
de compra de! demandante para identificar que no la exceda y asi tomar la decisién de vender.
Consideramos que no se debe obligar al comercializador mayorista a desempefiar una actividad
de tipo policivo que la autoridad competente, cual es la SSPD, no ha podido acometer hasta
ahora.”

Respuesta 76

Como lo menciona el epigrafe de |a resolucidn propuesta, conocer la capacidad disponible
de compra del demandante es un parametro de conducta, el cual se dehe cumplir si se
desea participar en el mercado. En ningun momento es una actividad “de tipo policiva”,
toda vez que los agentes no deben tomar medidas hacia los distribLidores que excedan
su capacidad de compra.

Comentario 77
E-2016-001135 - Empresa Colombiana de Petroleos - ECOPETROL

El numeral 3 del literal h, del articulo 18 de la Resolucion GREG 053 2011, el cual se menciona
en este Proyecto de Resolucién, especifica:

3. De ser necesaria la importacion de GLP para cubrir el faltante de producto, v si el
comercializador mayorista dispone de instalaciones para la importacion, éste podra
completar el GLP para esta segunda ronda ofreciendo adicionalmente producto importado
para que los interesados puedan presentar ofertas de compra o, de no hacerlo, debera
facilitar el acceso a dichas instalaciones a los interesados en importar el producto y definir
una tarifa de acceso de conformidad con las normas que rigen esta matena. | os contratos
resultantes para el GLP importado regulado tendran las mismas caracteristicas de firmeza
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en la entrega y de obligacion de compra de las cantidades contratadas definidas para la
OPC de produccién nacional.

Al respecto nos parece importante resaltar:

a. Es necesano dejar la claridad en ese numeral que el producto importado que eventualmente
se cologue en fa OPC por parte de Ecopetrol S.A., serz valorado de acuerdo con la regulacion
vigente (Art. 6 de Res. CREG-066-2007 y Res. CREG- 059-2008), es decir, "el precio méximo
de venta ¢ suministro del GLP importado por ECOPETROL con destino al servicio publico
domiciliario serd aquel equivalente al costo de dicha transaccion establecidc en 'os respectivos
registros de importacion mas un margen por conceptc de comercializacién igual al ociio por
ciento (8%)".

b. En cuanto a fa afirmacion "de no hacerlo, debera facilitar el acceso a dichas instalaciones a
los inferesados en imporlar el producto y definir una farifa de acceso de conformidad con las
normas que rigen esta materia” vemos necesario aclarar que facilitar el acceso debera hacerse
Ssiempre y cuando:

i) Esté disponible y sea econémica y técnicamente factible su utilizacion.

i)  Esté sujeto a fas condiciones y especificaciones {técnicas para operacion de las
instalaciones.

i)  Se fleque a un acuerdo entre el agente que dispone de las instaiaciones para fa
importacién y aquel que esté interesado en importar, en cuanto a la definicién de la tarifa de
acceso.

Respuesta 77

No es propédsito de esta resolucidn cambiar las condiciones de importacion. Es por esto
que el literal en mencién permanece inalterado respecto a o dispuesto en la Resolucion
CREG 053 de 2011. Sin embargo se tendra en cuenta este comentario para el desarrollo
de la nueva propuesta de metodolegia de comercializacidn mayorista de GLP.

Comentario 78
E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Articulo 10. Paragrafo 4. Las ofertas de compra, que cada distribuidor rernita al cormercializador
mayorista que lleva a cabo la OFC, deberdn modificarse segun el sigujente procedimiento, del
que resuftan las ofertas de compra ajustadas:1.  Cuando la suma de las ofertas de ccmpra
remitidas por un distnbuidor, para todas las fuentes ofrecidas, sea menor o igual que su
capacidad disponible de compra, las ofertas de compra ajustadas para este distnbuidor seran
iguales a las oferfas de compra remitidas.2.  Cuando la suma de las ofertas de compra
remitidas por un distribuidor, para todas las fuentes ofrecidas, sea mayor que su capacidad
disponible de compra, fas oferfas de compra remitidas se ajustaran, fuente por fuente, de tal
manera que la suma de las oferfas de compra ajustadas sea igual a la capacidad disponible de
compra, manteniendo las proporciones, por fuente, de fas ofertas de compra remitidas.

Segin esta inclusion del pardgrafo 4, las ofertas de compra se ajustaran, fuente por fuente, de
tal manera que las ofertas de compra sea igual a la capacidad disponible de compra,
manteniendo las proporciones, fuente por fuente, de las ofertas de compra remifidas. De esla
forma, en el procedimiento de la OPC entra a aplicar ef concepto de capacidad disponible de
compra.

De acuerdo a los comentarios generales remitidos (documento en word), consideramos gue

dado a gue es factible que la demanda de GLP sea menor a la capacidad de envasadoc
disponible, esto puede conllevar a que nunca aplique este ajuste”
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Respuesta 78
En caso en que la demanda de GLP sea menor que la capacidad de envasado las ofertas

d

e compra ajustadas, las ofertas de compra no tendran ajuste respecto a las solicitadas;

en caso contrario, las ofertas de compra deberan ajustarse fuente por fuente, de tal modo

q
c

ue la suma de las ofertas ajustadas sea igual o menor gue la capacidad disponible de
ompra.

Comentario 79

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Articulo 10. Si se prevee que es necesaria la importacion, para cubrir el faltante del producto,
Se considera que el proyecto de resolucién debe comprender un tercero ajeno al
comercializador mayorista que importe el producto y garantice el abastecimiento nacional.

El proyecto de resolucién, debe garantizar el ingreso del tercerc al usc de las facilidades de
importacién o a los diferentes puertos de fa geografia nacional. Lo anterior, en concordancia con
la previsién del proyecto que en el numeral 3 del art 10, advierte que el GLP importado requiado
conserva las caracteristicas de firneza en la entrega y las condiciones contratadas en la OPC
de produccion nacional.

Coémo se garantiza que el producto importado tenga un precio que Sea competitivo en ef
mercado locai?

Que sucede §i otro agente de la cadena puede adquirir GLP importado a un precio menor al que
definan para el comercializador maycrista que cuenta con infraestructura?,

Se reitera la necesidad de incluir de manera directa como una opcién el GLP importado en
igualdad de condiciones a Ecopetrol y a otros productores del exterior o terceros que pudieran
representarlos.”

Respuesta 79
La regulacién respecte a la impertacion de GLP seran iratados en el reglamentc de

c

omercializacién mayorista asi come en el nueve marco tarifario. Los cuestionamientos

expresados por Gasnova no corresponden al texto de la resoiucidén en consulta. Se invita

d

Gasnova a realizarios por el canal apropiado de comunicacion.

Comentario 80

E-2018-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

Nl

&

Articulo 11. Modificar los literales d y f del articulo 14 de la Resclucion CREG 053 de 2011, los
cuales quedaran asi: "d. Si la cantidad promedio histérica de un solicitante es mayor que la
oferta de compra ajustada, se debe considerar esta Uitima para efectos de hacer la asignacion
en primera vuelta definida en el literal ¢ anterior.”

Se refieren a la cantidad promedio histérica de ventas? O de compras? O de contratos de
suministro?
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Respuesta 80

El texto refiere a la relacion entre la cantidad promedio histérica y la oferta de compra
ajustada, por tanto en la medida en que la cantidad promedio histérica sea mayor que la
oferta de compra ajustada, 1z asignacion de cantidades se realizara sobre la oferta de
compra ajustada.

Comentario 81
E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

Articulo 10. Una vez asignadas estas cantidades, el comercializador mayorista debe abrir una
segunda ronda para ofrecer, de manera independiente y simuftédnea, el producto nacional que
haya podido quedar disponible en ofros Puntos de Produccion, a fos compradores que estén
interesados. Esta segunda oferta estara sujeta a las mismas condiciones de la primera oferta.

Sien la primera ronda de fa OPC se asigna todo el GLP calculado por la Capacidad Disponible
de Compra para el Distribuidor. Que pasa en la sequnda ronda con el excedente de producto, si
ya se cumplio con la premisa de entregar fa capacidad maxima de compra de acuerdo con fa
infraestructura de cifindros y tanques estacionarios de un distribuidor?.

Respuesta 31

En caso en que en la oferta publica de cantidades (OPC), haya un excedente de producto
una vez realizado todo el procedimiento, el comercializador mayorista puede disponer de
este.

Comentario 82
E-2016-001138 - Unidn de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Articulo 11. Si se piensa tomar la Capacidad Maxima de Compra como parametro para la OPC.
Por que se esta hablando de cantidad promedio historica de un solicitante? Considero que la
aplicacion de estas dos formas parz calcular la compra puede generar divergencia.”

Respuesta 82

La capacidad de compra constituye un paso adicional sobre el procedimiento de las
asignaciones de la OPC, es por esto se cambia el concepto de oferta de compra por
oferta de compra ajustada. Sin embargo, la condicién del prorrateo sobre la cantidad
histérica de un solicitante se mantiene.

Comentario 83

E-2016-001138 - Unidn de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA
“Articulo 11. Una vez asignada el producto de esta forma, para cada solicitante se debe caicular

la cantidad de producto que, de acuerdo con la oferfa de compra ajustada, le quedd pendiente
por asignar.
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También se debe incluir que cuando un distnbuidor necesite mas producto, pueda y se le
permita acceso a la infraestructura para importar el GLP restante para alcanzar hasta fla
capacidad maxima disponible para compra.”

Respuesta 83
La regulacidon respecto a la importacion de GLP serén tratados en el reglamento de
comercializacidn mayorista asi como en el nuevo marco tarifario.

Comientario 84

E-2016-001581 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Como segundo punta es importante aclarar que los comercializadores mayoristas que operan
fuentes de produccion (pozaos) con precio no regulado no cumplen con los requerimientos de
reporte de informacion al SUI que liene la Resolucion GREG 053 de 2011. Este es ef caso de
empresas como TYGAS, que vende el GLP proveniente del pozo Florefia, y que hasta la fecha
no ha realizado el primer reporte de produccion, ni de ventas, desde mitad del afio 2013 cuando
comenzdé su operacian. También se da el caso de incumplimiento de lo definido en fa
Reasolucién GREG 154 de 2014en lo relacionado con la publicacion de la cantidad de GLP
producido y disponible para la venta a las empresas, ya gue incluso se conoce que eslas
empresas escogen a guien le venden y la cantidad que le venden.”

Respuesta 84
Ver Respuesta 61.

Comentario 85
E-2016-003821 - Velogas, Lidagas, Roscogas, Codegas

“Vaclos Regulatorios dentro de un esquema de importacidn: La comisién define una regulacion
sujeta de un direccionamiento a partir de la produccién nacional, es decir, no se contempla que
en un momento dado fa produccidn nacfonal sere Insuficiente para cumplir con la demanda. No
se preveguelosagentesdistribuldoresseveréneventuaimenteeniaobligacion de adguirir producto
internacional. Rara lograr este propésifo se requiere Intermediacién Internacional con
comercializacién, para guienoslos limites o cupos impuestos a nivel nacional por este tipo de
regulacion no aplican y que fa tnica limitacion que tienen para comprar la cantidad que desean
es su capacidad de pago.”

Respuesta 85
Ver Respuesta 77.

2.3 OTROS
Comentario 86
E-2016-001103 - Corporacidon Soluciones Energéticas Integrales S.A. - COSENIT
“Favor aclarar si la "Capacidad Disponible de Compra" se aplica solamente a las OPC's ¢ a

todos los volimenes gque se compren en el mercado incluyendo las que se realicen a
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productores independientes y diferentes de ECOPETROL. En este caso, ¢cémo se hace el
seguimiento al cumplimiento de esia disposicion?”

Respuesta 86

La capacidad de compra aplica sobre todas las compras realizadas durante el periodo de
compra, para mantener actualizada esta informacion la CREG publicara cada dos meses
la capacidad de compra disponible de acuerdo con lo establecido en el articulo 8 y el
articulo 9 de la propuesta de resolucién.

Comentario 87
E-2016-001135 - Empresa Colombiana de Petréleos —- ECOPETROL

“ccudl es el alcance de fa publicacién de la Capacidad Disponible de Compra antes del dia 20
de cada mes? ;qué impacto tendria dicha publicacion mensual en la efecucién de los coniratos
de suministro derivados de la OPC, teniendo en cuenia que dichos contratos se caracferizan
por ser contratos en firme?.

(...} Por esta razén, sugerimos gue se publique:

a. Le capacidad disponible de compra el dia veinte (20} del mes anterior al inicio del periodo
de compraren los términos en los que se define dicho periodo en el Proyecto de Resofucion).

b.  Circulares mensuales con nuevas capacidades disponibles, meramente informalivas y que
Sofo aplicaran cuando se requiera hacer una OPC adicional,”

Respuesta 87

La publicacién de informacion debe ser frecuente tal que los participantes se encuentren
anuentes al indicador en cuestién. Es por ellc que se publicara cada tres meses.
Adicionalmente, los formatos de reperte mensuales =l SUI tienen un plazo de cargue de
informacion hasta el dia 10 de cada mes, tal que la CREG dispone del tiempo (i.e., 10
dfas) y de! insumo adecuado para mantener actualizado su medicién y publicacién sobre
la capacidad disponible de compra.

Puesto que este mecanismo aplica para no solo para las OPC sinc también para las
compras a fuentes diferentes a las de precio regulado, las circulares se oublicaran cada
dos meses con el fin de que cada distribuidor conozca su capacidad disponible de compra
con fa mejor informacién disponible.

Comentario 88

E-2016-001135 - Empresa Colombiana de Petroleos - ECOPETROL

“Usuarios No Regulados (UNR). Los UNR tienen la potestad de comprar GLP en el Mercado
Mayonsta y pueden presentar sus ofertas directamente en la OPC o mediante un
Comercializador Mayonsta que los represente.

Podria entenderse que cuando un UNR se presente directamente en fa OPC no le aplica
ninguna restriccién de capacidad disponible de compra por no ser distrnbuidor. Pero cuando
estan siendo representados por un Comercializador Mayorista, ;cémo pueden asegurar su
suministro ante las restricciones que sefiala el Froyecto de Resolucion?”
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Respuesta 88

La capacidad de compra no se aplica & los usuarios no regulados. Sin embargo, para ser
considerado como usuario no reguiado debe cumplir con lo establecido en el capitulo 5 de
la Resolucion CREG 053 de 2011. Por lo anterior, el suministro a los usuarics no
regulados no se les aplicara la presente regulacion.

Comentario 892

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Otra de las observaciones que se tienen es las consecuencias que tendria la enfrada en
vigencia de fa resolucion, especialmente en lo relacionado con la capacidad méaxima de compra
provisional, en razén a que en la actualidad se vienen realizandc ventas de GLP basadas en
unas asignaciones de ECOPETROL en fa actual OPC que va hasta junio de 2016, y que como
consecuencia del recalculo de la capacidad maxima de compra provisional, estas canfidades
asignadas se disminuyan, y como consecuencia se llegue a un incumplimiento de los contratos
firnes que se tienen. En este punto se sugiere que estas circufares de informacion tengan
carécter informativo.”

Respuesta 89

La regutacion propuesta en la resolucidn en consulta no afecta relaciones contractuales
ya incurridas. Sin embargo, todo contrato de suministro gue se encuentre vigente al
momento del siguiente proceso de comercializacion, y la presente regulacion se
encuentre en firme, serd insumo para el calculo de la capacidad disponible de compra.

Comentario 20

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Cferta de compra ajustada: corresponde a la solicitud de compra, en términos de la Resolucién
053 de 2011, de cada distribuidor ajustada de acuerdc con lo establecido en ef articulo 13 de fa
presente resolucion.

No se entiende lo que se guiere esfablecer, ya que esta rasolucion no tiene articulo 13 y esta es
una definicion nueva.

Se sugiere aclara a cual articulo 13 es que se refiere lo que se indica en la definicién”

Respuesta S0

El articulo 3 de la resolucién en consulta adiciona nuevas definiciocnes a aqueilas
contenidas en el articulo 1 de la Resolucion CREG 053 de 2011. Por tanto, lo descrito en
el articulo mencionado de la Resoclucion CREG 221 de 2015 debe ser leido e interpretado
en el contexto de la Resolucion CREG 053 de 2011.

Comentario 91

E-2016-001138 - Union de Empresas Colembianas de GLP — GASNOVA

‘Respecto al articulo 4, Adicionar el siguiente literal al articulo 6 de la Resolucion CREG 053 de
2011 ef cual quedard asi:
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g. Absfenerse de ofrecer y vender GLP a un distribuidor cuando, de manera directa o a fravés
de la representacion de otro comercializador mayorista, dicha oferta o venta lleve al distribuidor
a exceder su capacidad disponible de compra, de acuerdo con lo previsto en la regulacién.

Aunque no tiene mucha relacion, si se quiere resaltar gue el literal f) adicionado al articulo 6 de
la Resolucién CREG 053 de 2011 no ha sido efectivo, ni se ha hecho cumplir, por lo que se
puede apreciar que este literal puede tener el mismo problema, ya que no se define la forma en
gue el Comercializador mayorista puede controlar que la canfidad que le va a vender al
Distnbuidor no lo va a hacer exceder su capacidad disponible de compra. y mas si estos
Comercializadores Mayoristas operan pozos con srecio libre.

Se sugiere a la CREG revisar las condiciones de venta de GLP para fos poros con precio
independiente, toda vez que la requlacién que se ha expedido al respecto ro se hace cumplir y
las empresas que realizan actividades frregufares de distnbucion se abasfecen en muchos de
los casos, en estos pozos.

Otro aspecto que se solicita gue se revise, es el refacionado con el reporte de la produccion y
ventas de los pozos con precic libre, toda vez que en la actualidad esta informacién es
desactualizada o nula en muchos de los casos (Ej. la produccion y venta de GLP de la fuente de
produccion "FLORENA" que debaria ser reportada por TY GAS y hoy en dia esto no se da en
el SuiL”

Respuesta 91

Los comentarios expresados por Gasnova corresponden a un juicio de valor que realiza
respecto a la resolucidn en consulta. Por otro lado, Gasnova formula cuestionamientos
acerca del cumplimiento de la regulacién, los cuales son ajenos al ejercicio que involucra
la consulta de la Resolucion CREG 221 de 2015. Se invita a Gasnova a realizar las
respectivas solicitudes de revision y control por el cainal apropiado de comunicaciéon y a la
autoridad competente.

Comentario 92

E-2016-001136 - Ascciacion Gremial Colombiana de Comercializadores de Gas -
AGREMGAS

“Restriccion de la demanda del usuario no regulado
Un dltimo aspecto a tener en consideracion es el de los limites a la demanda del usuario no
requfado, cuyo consumo actualmente es de 100 BTU al dia, y que, dado el mecanismo de

capacidad méaxima de compra, debe ser definido de nuevo, fijando jos presupuestos sobre los
que ha de moverse la demanda.”

Respuesta 92

Dentro de los andlisis que la CREG estd realizando respecto a la actividad de
comergializacion mayorista se analizaran los valeres actuales de consumo como limite
para determinar los usuarios ne regulados.

Comentario 93
E-2016-001357 — Surcolembiana de Gas S.A. E.S.P.
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“Cual es el procedimiento ante la CREG, que deben realizar la Empresa distnbuidora de GLP
por redes de tuberia, para la solicitud del cdlculo de la capacidad maxima de compra?”

Respuesta 93

La capacidad de compra para distribuidores de GLP por redes de tuberia se calculara a
partir de la informacién registrada en el SUl, respecto a los tanques del distribuidor y
calcuiado a partir de lo establecido en el paragrafo 4 del articulo 8 de |a resolucion.

Comentario 94
E-2016-001357 — Surcolombiana de Gas S.A. E.S.P.

"En relacion con el periodo de compra de 12 meses que inicia el primero (1) de julio de cada
afio y termina el treinta (30) de junio siguiente, fa empresa en la actualidad tiene contrato firme
con un Comercializador autorizado que cuenta con un periodo establecido diferente al pactado
en la resolucion el cual termina los treinta (30) de marzo de cada aflo, Ia pregunta es si se debe
cambiar el penodo de contratacion para que inicie en el estipulado en esta resolucién y si es
posible seguir contratado por doce (12) meses.”

Respuesta 94

La capacidad disponible de compra se calcula a partir de |a cantidad de producto recibido
independientemente del periodo de los contratos que los distribuidores tengan con tos
comercializadores mayoristas. En este sentido no es necesario ajustar los periodos de tos
contratos al periodo de compra.

Comentario 95

E-2016-001138 - Unién de Empresas Colombianas de GLP — GASNOVA

“Aplazar la expedicion de la Resolucion definitiva hasta finales de marzo de 2016, de manera
gue las empresas puedan realizar los célculos y proyecciones con la informacién que sumijnistre
la GREG, y 1que servird de base para fas Circulares de informacion schre capacidades de
compra que Se proponen en la Resoluci3n propuesta.”

Respuesta 95
La publicacién de la resolucién esta prevista para mayo de 2016, [a informacion utilizada
por la CREG, sera la informacién oficial registrada y reportada en el SUI.

Comentaric 96
E-2016-003821 - Velogas, Lidagas, Roscogas, Codegas

"Definir una Métnca: En conjunfo con la Superintendencia, la Policia Nacional y los Agentes
Distribuidores del sector se deben definir mélricas que permitan determinar los efectos de las
medidas que se han tomado. No es posible continuar emitiendo decretos, resoluciones o
realizando talleres sin saber si las medidas que se han tomado han tenido un efecfo en la
reduccion de! fenémeno dé Ja informalidad. Estas mediciones deben necesariamente
considerar: los cilindros recuperados, las multas impuestas, unos célculos de aproximacion al
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volumen informal, muestrecs de verificacién de marca a usuanos, efc. Solo el resuftado de este
andlisis puede sustentar un cambio de medidas”.

Extender el Control: Extender el controf a ofras actividades (por ejemplo las que realiza la ANH).
Esto podria apoyarse en las funciones que desarrolla la SSPD, para fograr una revisién en la
produccion de liquidos asociados al crudo, algo que al parecer no se declara ni se comercializa
como parte de fa oferta nacional de GLP. La oferta que no se decfara y que no presenta controf
sobre quien la compra es un incentivo para crear focos de informalidad.”

Involucrar a los Usuarios: La falta de informacion constante hacia los usuarios hace que estos
sean participes inconscientes de la informalidad. Es necesario reforzar y generar y una
consecuencia por ef incumplimiento de fo dispuesto en la resclucion CREG 023 de 2008, norma
que regula algunas obligaciones para los usuarios {..)"

Respuesta 96

Respecto al primer comentario manifestamos que esta Comisién, dentro del limite de sus
competencias, con posterioridad z la adopcién del esquema de marca y a partir del afo
2011, ha adoptado una serie de medidas regulatorias'’, asi como ha venido
acompafando y adelantando labores con otras Entidades en materia de policia. asi como
de vigilancia y control, a efectos de lievar a cabo lo que se ha denominado el
“afianzamiento del esquema de marca’.

Lo anterior, toda vez que {a implementacion del esquema regulatorio al que se ha hecho
referencia, incluidas las medidas relativas al aflanzamiento de marca, asi como el trabajo
con las demas Entidades en materia de policia y vigilancia y control busca como objetivo
que se eviten situaciones o conductas por parte de agentes o terceros de forma irregular,
ilegal e ilicita, que lleven a la afectacidn de la prestacién def servicio publico de GLP, en
particular en lo relacionade con las actividades de distribucién y/o comerciaiizacion
minorista, asi como del interés general”.

En segundo lugar, respecto a la revisién de la produccion de liquidos asociados al crudo,
el Ministerioc de Minas y Energia expidié en el 2015 el decreto 2251 “Por el cual se
reglamenta el articulo 210 de la Ley 1753 de 2015 y se adiciona el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Minas y Energia, 1073 de 2015, con medidas
para garantizar el abastecimiento de gas licuado de petréleo a los sectores prioritarios en
el territono nacional”, en el cual se establecen las declaraciones de produccion; en este
sentido el Ministerio viene adelantando acciones en este tema.

Respecto a involucrar a los usuarios, se aclara que la resolucién CREG 023 de 2008 y
053 de 2011, establecen responsabilidades y obligaciones del usuario y los agentes; de
esta forma los distribuidores también pueden hacerse parte en la gestién de Ja divulgacién
de estas ohligaciones del usuario.

Por ultimo es importante mencionar que 1o antertor no impide llevar a cabo la medida
propuesta mediante la resolucion CREG 221 de 2015.

11 Ver Resolucién CREG 164 de 2011.
2 Con respecto a las conductas de terceros que afectan la prestacion del servicio publico domiciliario de GLP se puede
consultar el numeral 3.2 “Acciones de terceros que afectan la prestacion del servicio” del documenta CREG D-093 de 2014,
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Comentario 27
E-2016-003821 - Velogas, Lidagas, Roscogas, Codegas

El texto remitido contiene opiniones y juicios sobre la resclucién CREG 221 de 2015
sometida a consuita. Esta Comision ha extraido aguelios comentarios que podrian
considerarse consultas respecto del proyecto, adicionalmente, es importante mencionar
que los demas temas tratados en el documento remitido han sido respondidos a lo largo
de este documentc, por tanto se invita a los agentes (Velogas, Lidagas, Roscogas,
Codegas) a revisar las demas consulitas remitidas.

4
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3. EVALUACION DE LA INCIDENCIA SOBRE LA LIBRE COMPETENCIA DE LOS
ACTOS ADMINISTRATIVOS EXPEDIDOS CON FINES REGULATORIOS

Con base en lo establecido en el articulo 4 del Decreio 2897 de 2010", reglamentario de
la Ley 1340 de 2009, se respondié el cuestionario establecido por la Superintendencia de
Industria y Comercio para efectos de evaluar la incidencia sobre la libre competencia de
los mercados.

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO, SIC

CUESTIONARIO EVALUACION DE LA INCIDENCIA SOBRE LA LIBRE COMPETENCIA
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS EXPEDIDOS CON FINES REGULATORIOS

OBJETO PROYECTO DE REGULACION: Mediante la propuesta regulatoria de la
Resolucion CREG 221 de 2015 se establecen medidas regulatorias dentro de las
actividades de comercializacion mayorista y distribucién de GLP, en relacion con los
parametros de conducta y participacidon de los agentes de estas actividades, a fin de
evitar que se presenten eventos que puedan afectar el marco regulatorio en que se
sustenta la prestacion de dicho servicios publico domiciliario y la forma como se debe
realizar por parte de los agentes que realizan alguna de estas actividades, de la misma
forma que permite reforzar |la operatividad del esquema de responsabhilidad de marca en
cilindros, propiedad de los distribuidores, ordenado por la Ley 1151 de 2007.

No. DE RESOLUCION QO ACTO: Resoiucién CREG 221 de 2015

COMISION O ENTIDAD QUE REMITE: COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y
GAS, CREG

RADICACION:

Bogotd, D.C.

13 Se debe precisar que estas disposiciones se encuentran recogidas aciualmente en los numerales 2.2.2.30 y siguienies
del Decreto 1074 de 2015.
. “%
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Preguntas afectacion a la|

coma con precio
regulado, el cual
tiene relacioén con

el nivel de
activos, su |
capacidad de |
envase en |
cilindros Y ]
fanques

estacionarios; asi

como de acuerdo |
con el reporte de |
informacion en el |

Sistema Unico de
Informacién -
SUl.

No. . Si | No Explicacién Observaciones
competencia [
1. iLa regulacién limita el |
ndmero o la variedad de
las empresas en uno o
varios mercados
relevanies relacionados?
Es pcsible que esto |
suceds, entre otros
evenfos, cuando el
proyecto de acto:
11 Otorga derechos
exclusivos a una
empresa para prestar X
servicios o para ofrecer
bienes. j
1.2 Estabiece licencias, | Aplica a todos los
permisos, autorizaciones | La propuesta | productores y distribuidores
para operar o cuotas de regulatoria, en | por igual
produccion o de venta. particular
respecto  a Ia
denominada
capacidad de
‘ compra definida
en el articulo 8
‘ establece et nivel
| de compras gque |
| pueden llevar a
[ cabo los agentes
' distribuidores que
[ realizan compras
en el mercado
mayorista  tanto
| X con precio libre
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No. iPregur;;a;;;t::;iti:;on ala Si | No Explicacion 5 Observaciones
1.3 | Limita la capacidad de La propuesta | En los considerandos de la
| cierto tipo de empresas regulatoria, en | propuesta regulatoria de g
 para ofrecer un bien o particutar Resolucion CREG 221 de
| prestar un servicio. respectc a la|2015 asi como en e
: denominada documento scporte D-143 de
i | capacidad de | 2015 se encuentran
' | compra definida | consignados los  fines
| en el articulo 8 | objetivos de la propuesia
. | establece el nivel | regulataria.
! | de compras que
y | pueden llevar a | En los numerales 3
; | cabo los agentes | siguientes se encuentry
distribuidores que | expuesto el rnecarismo
realizan compras | relativo a la capacidad de
| en el mercado | compra de GLP en el mercado
mayorista  tanto | mayorista.
| con precio libre
i X como con precio | En la respuesta al cornentario
regulado, el cual | 48 se encuentra ‘gualmentg
tiene relacién con | consignado el analisis y la
i el nivel de | evaluacién en materia de libre
[ activos, su | competencia y afectacion de lg
capacidad de | participacion de los agenies e
[ | envase en | mercado de GLP,
; cilindros ¥ | principalmente alendiendo [o
i tanques previsto en el numeral 2 del
| estacionarios, asi | articulo 2.2.30.6 del Decreto
' como de acuerdo | 1074 de 2015.
. con el reporte de
' informamc")r- en el |
’ Sistema Unico de
‘ Informacién -
‘ | SUI.
1.4 | Eleva de manera l
‘ significativa los costos de |‘
| entrada o salida X|
| mercado para
empresas.
1.5 | Crea una barrera
| geografica a la libre X
circulacién de bienes ©
| servicios o ala inversién.
1.6 | Incrementa de manera X
| significativa los costos:
A
v[
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No.

Preguntas afectacion a la|

competencia

Si

No

Explicacién

Observaciones

1.6.1

Para nueva empresas en
relacion can las
empresas que ya operan
en un mercado o
mercados relevantes
relacionados, o

1.6.2

Para unas empresas en
relacion con otras
cuando el conjunto ya
opera en uno o varios
mercados relevantes
relacionados

22,

¢La regulacidon limita la
capacidad de las
empresas para competir
en ung o] varios
mercados relevantes
relacionados?

Es posible que esto
suceda, entre otros
eventos, cuando el
proyecto de acto:

21

Controla Q influye
sustancialmente sobre
los precios de los bienes
0 servicios o el nivel de
produccion.

2.2

Limita a las empresas la
posibilidad de distribuir o
comercializar sus
productos

23

Limita la libertad de las
empresas para
promocionar suUs
productos.

2.4

Exige caracteristicas de
calidad de los productos,
en particular si resultan
mas ventajosas para
algunas empresas gque
para ofras.

25

Otorga a los operadores
actuales en el mercado
un trato diferenciado con
respecto a las empresas
entrantes.

2.6

Otorga trato diferenciado
a unas empresas con
respecio a otras.

Ky

N
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No

|Preguntas afectacién a la
competencia

Si

No

Explicacidn

Observaciones

2.7

Limita la libertad de las
| empresas para elegir sus
procesos de produccion
o] su firma de
organizacion industrial.

2.8

Limifa la innovacion para
| ofrecer nuevos productos
o productos existentes
pero bajo nuevas formas-

| ¢La regufacion implica
| reducir los incentivos de
| las empresas para
| competir en uno o varics
J mercados relevantes
relacionados?

Es posible que esto
suceda, entre otros
eventos, cuando el
proyecto de acto:

34

Genera un régimen de
autorregulacion o]
corregulacion.

3.2,

Exige o fomenta el
intercambio de
informacién entre
competidores o] la
publicacion de
informacion sobre
| produccion, precios,
| ventas o costos de las
| empresas.

3.3

Reduce la movilidad de
los clientes o]
consumidores entre
competidores mediante
el incremento de los
costos asociados con el
cambio de proveedor ¢
compradar.

3.4

Carece de  claridad
suficiente para las
empresas entrantes
| sobre las condiciones
| para entrar u operar.

3.5

| econdbmica o a unas
| empresas estar
| sometidas a la ley de
competencia.

|
[
| Exime una actividad

4.0

CONCLUSION FINAL
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Mediante comunicacion con radicado CREG S-2016-001715, radicado SIC 16-088496, se
informo de la propuesta regulatoria, asi como los demés documentos que de esta hace
parte, a la Superintendencia de Industria y Comercio en cumplimiento del requisito
previsto en el numeral 2.2.2.30.3 del Decreto 1078 de 2015.

Mediante comunicacion con radicado CREG E-2016-004751 de 22 de abril de 2016 la
Supernintendencia de Industria y Comercio emitié el concepto en reiacion con la abogacia
de la competencia, en el cual formulo tres (3) recomendaciones en relacién con el
contenido de: proyecto:

“i)  Con el fin de mitigar el riesgo de free riding’ y evitar que se desincentive el crecimiento
de las inversiones de los distnbuidores en el mercado, se podria condicionar la entrega
efectiva de GLP, en vez de la compra, a la existencia de capacidad disponible. Asi, el
distnbuidor podria resultar asignatario de cantidades de GLP superiores a su capacidad
disponible.
Ahora bien, de acoger esta recomendacion, seria necesaric que el requiador considere la
posibilidad de permitire a los comercializadores mayoristas vender aquellas cantidades
comprometidas pero no que pudieron ser entregadas por ausencia de capacidad disponible
del distribuidor.
iy A futuro, en caso de que el regulador implemento las subastas como mecanismo de
determinacién de precios y canfidades vendidas de GLP, evitar la publicacion de la
capacidad méaxima de compra y de la capacidad disponible de compra de cada distribuidor.
i) Disefiar un mecanismo de trazabilidad que permite identificar posibles declaraciones
Sobreestimadas de la capacicad de envasado.”

Las anteriores recomendaciones se fundamentan en ef siguiente analisis:

3. ANALISIS DEL PRQYECTO DE REGULACION DESDE LA PERSPECTIVA DEL
DERECHO DE LA LIBRE COMPETENCIA

La Supenntendencia de Industria y Comercic estudié los documentos remitidos por la
Comision de Regulacién de Energia v Gas. De dicho andlisis, surgieron tres (3) puntos sobre
los cuales considera oportuno pronunciarse: i) condicionar la capacidao de compra de los
distribuidores podria obstaculizar y desincentivar su crecimiento; ii) posibles riesgos de
comportamiento estratégico denivados de la publicacién de la capacidad disponible de
compra y la capacidad méxima de compra de cada distribuidor; y iii) posible surgimiento de
incentivos para que os distribuidores sobreestimen las cifras de capacidad de envasado con
el fin de aumentar sus compras.

3.1. POSIBLE LIMITACION DE LA DINAMICA DE CRECIMIENTO DE LOS AGENTES EN
EL MERCADO

{...) En estos casos, entiende esta Superintendencia que el disinbuidor no podré presentar
en la OPC ofertas que sean supericres a su capacidad disponible de compra, toda vez que
el comercializador mayorista de peddfeccionar el contrato de compraventa, o incluso de
permitirle participar en la OPC, incurriria en una violacion de su obligacién de no cfrecer ni
vender GLP a un distribuidor en toda aquelfa cantidad que exceda la capacidad disponible
de compra,

Todo esto introduce al mercado una rigidez adicional, debido a que ef demandante tendria
una sola oporiunidad al aric de estimar fa capacidad de envasado que necesita para atender
sus clientes y realizar fas inversiones correspondientes, asumiendo el resgo de guedar con
capacidad ociosa de envasado de resultar errada su prediccion.
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Tal situacion podria ocasionar un obstacuio al flujo normal def producto y de fas inversiones,
lo cual desincentivaria el crecimiento de fos agentes en el mercado y, en consecuencia,
podria privar eventualmente a los usuarios de los beneficios de la compelencia.

En efecto, esta Superintendencia entiende que la obligacion de suministrar GLP en cilindros
propios esta en cabeza del distribuidor desde el 2008, y que fa regulacidn aqui proyectada
desea hacer verificable el cumplimiento de tal obligacién. Sin embargo, el mismo objetiro
regulatorio podria lograrse si la restriccion recayera sobre la cantidad de GLP que el
comercializador mayorista efectivamente entrega al distnbuidor, sin introducir una rigidez al
mercado al momento de la compra.

3.2 RIEGOS DERIVADOS DE LA PUBLICACION DE LA CAPACIDAD DE COMPRA DE
CADA DISTRIBUIDOR

(...) Anteriormente se seflalé que el articulo § del proyecto de resolucién establece que el
regulador publicaréd la capacidad méxima de compra de cada distrbuidor junto con su
capacidad disponible de compra. Si bien es cierto que tal regia se fundamenta en la
transparencia del mercado y la necesidad de que los comercializadores mayoristas
conozcan previamente cuanto GLP pueden negociar con los distribuidores, la publicidad de
tal informacion también ocasionaria que al momento de concurrir al mercado para adquirir
GLP, cada distribuidor sabré |a capacidad de compra de su rival, y esa informacién podria
facilitar la colusion o el seguimienfo de un acuerdo colusorio previo

No obstante, en las OPC concumen de manera directa o indirecta alrededor de 47
distnibuidores, lo cual mitiga el riesgo de colusion en este mercado. En efecto, la leorfa
economica resalta que en la medida que se reduce la cantidad de agentes, mayor seré el
nesgo de colusion, lo cual, analogamente, implica que un elevado numero de distribuidores
se encuenltra asociado a una baja probabilidad de conductas colusorias.

Por otro lado, fa Comision de Regulacion de Energia y Gas ha manifestado su intencion de
pasar def sistema de OPC para adquirir GLP a precio regulado, a un sistema de subastas en
fas que se asigne el precio y las canfidades. En caso de darse dicha transicién, y teniendo
en cuenta la altz conceniracion en la oferta de GLP, existirla el riesgo de que el
comercializador mayorista utjlice esa informacion de capacidad de compra para realizar
comportamientos estrafégicos tendientes a incrementar los precios de las subastas.

3.3. POSIBLES INCENTIVOS PARA QUE LOS DISTRIBUIDORES SCBREESTIMEN LAS
CIFRAS DE CAPACIDAD DE ENVASADO

El articulo 8 de la propuesta normativa establece que la capacidad maxima de compra de 10s
distribuidores estard en funcién de la capacidad de envasado. Esto implica que un
distribuidor que realice inversiones en cilindros, incrementa su capacidad maxima de compra
de GLP. Esta situacion podria incentivar conductas estratégicas de los distribuidores
consistentes en reportar al SU/ més cifindros de fos gue realmente tienen, para poder asf
acceder a mayores cantidades de GLP, lo que harfa perder eficacia a la norma propuesta.
Esta situacion afectaria la competencia porque se genera un desplazamiento artificial de
competidores en casos donde [as asignaciones de la OPC se hagan a prormrata.

En sintesis, las preocupaciones de esta Superintendencia en relacion con el proyecto de
resolucion son tres (3): i} condicionar la capacidad de compra de GLP podria desiacentivar el
crecimiento de fos distribuidores en ef mercado; i) la publicacion de informacién sobre
capacidad de compra puede facilitar, en un futuro esquema de subasias, que ef
comercializador mayorista acuda a comportamientos estratégicos para incrementar
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artificialmente el precio, y fii) la norma propuesta podria generar el incentivo de sobreestimar
la capacidad de envasado en cilindros.”

En respuesta a estas recomendaciones por parte de esta Comision se debe expresar lo
siguiente:

Frente a la alternativa de enfocar la medida regulatoria propuesta en relacién con la
entrega efectiva de GLP a la existencia de capacidad disponible, en vez de la compra, se
debe tener en cuenta que esta alternativa fue analizada por la Comisién, sin embargo, la
misma no fue implementada toda vez que esto no permitiria dar cumplimiento a los
principios y objetivos que se persigue la regulacion dentro de la comercializacion
mayorista de CELP en el marco de la Ley 142 de 1994, los cuales tienen relacidn con: i)
garantizar la asignacién de producto con precio reguiado en condiciones transparentes y
no discnminatorias; ii} contar permanentemente con una adecuada estimacion del batance
entre oferta y demanda; iii} contar con una imagen integrada de toda la oferta disponible.

Los mecanismos regulatorios definidos, tanto a nivel de precio regulado, asi como
respecto a las obligaciones, responsakilidades de los agentes, incluido el mecanismo de
asignacion del producto dentro del reglamento de comercializacion mayorista, estan
dirigidos a incentivar la oferta de GLP dentro de la prestacion del servicio publico
domiciliario de manera eficiente, que lleve al comercializador mayorista con precio
regulado a que incorpore dentro de la oferta de la OPC inicial la totalidad del GLP
disponible y previsible dentro del periodo de la OPC, siendo excepcional la aplicacion de
la OPC adicional para el producto que no tiene dichas caracteristicas, es decir,
disuadiéndolo de ofrecer producto ern una OPC adicional cuando no sea procedente.

Para ello, le corresponde al comercializador mayorista ofrecer el producto de manera
independiente para cada fuente de produccién nacional y de manera simultadnea para
todas ellas, estableciendo las cantidades disponibles en cada punto de produccion, de
considerario necesario, informando el detalle para cada mes que refleje las condiciones
reales y previsibles de disponibilidad. Ademas el comercializador mayorista, debera
incorporar las variaciones en la produccién o importacion previsibles, generadas por
cualzuier causa, en la oferta de venta de GLP disponible y, manteniendo los criterios
definidos en la regulacion aplicables al precio del producto que se ofrece en una OFPC
adicional.

En este sentido, en el caso de que |a propuesta regulatoria se sustentara en la capacidad
disponible y no en |a capacidad de compra: i} no permitiria tener un panorama claro de la
oferta de producto y del balance oferta demanda lo mas cercano posible a la realidad,
considerando aquellas posibles variaciones que pueden llegar a darse en la produccién o
importacion de producto; ii} en relacion con el anterior literal, esto afectaria la participacién
de los agentes dentro del mercado, tanto en el incentivo que existe al comercializador
mayonsta con precio reguiado a ofrecer todo el GLP para el servicio publico domiciliario,
asi como en cuanto al GLP que le podria ser asignado a un comercializador mayorista y el
criterio de neutralidad como parte de la aplicacion del mecanismo de asignacién de la
OPC. iii} este panorama es necesario regulatoriamente a efecto de adoptar medidas como
parte del balance oferta demanda de GLP; iv) se llevarian a cabo compras de GLP por
fuera de la OPC inicial, es decir, se estaria llevando a cabo OPC adicionales para el GLP
que no se pueda entregar como ablicacidén de la presente propuesta regulatoria, toda vez
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que regulatoriamente la OPC inicial es el escenario que se tiene previsto para realizar la
totalidad de las transacciones de GLP en el mercado mayorista, siendo excepcional dicha
aplicacion para el GLP que no sea disponible y previsible, mas no para aquel que no sea
entregado. Esto crearia un mercado secundario que no esta concebido claramente por la
regulacion lo que puede llevar a la desnaturalizacion de la OPC inicial.

lgualmente, la propuesta regulatoria no genera un desincentivo al crecimiento de los
distribuidores en el mercade de GLP, toda vez que las medidas propuestas estan
orientadas y dirigidas dentro de los fines que persigue la prestacion de los servicios
publicos domiciliarios consagrados en la Ley 142 de 1994, asi como a ios fines a los
cuales se sujeta la regulacion (sociales y econdmicos), cuando dentro del objeto de la
propuesta se establece que las medidas propuestas se han de expedir “a fin de evitar que
se presenten eventos que afecten el marco regulatorio y la forma como se debe realizar la
prestacion del servicio publico domiciliario de GLP®. Sumado a esto la capacidad de
compra total del mercado supera |las ventas, dejando una brecha para el crecimiento del
mercado formal.

Es por esto que la propuesta regulatoria hace referencia a que las medidas adoptadas
corresponden a establecer “parémetros de conducta y la participacién de los agentes”
dentro de las actividades de comercializacién mayorista y distribuciéon de GLP, por lo que
las disposiciones que alli se incorporan estan relacionadas con la forma en que los
agentes deben conducirse 0 comportarse a efectos de llevar a cabo la comgra y venta de
GLP a nivel mayorista, teniendo en cuenta la relacion que esto tiene con la actividad de
distribucién, atendiendo la forma en que esta se debe ilevar a cabo. Lo anterior,
principalmente a nivel de la gestién y el incentivo a contar con las inversiones razonables
y necesarias para llevar a cabo dicha actividad; razén por la cual, la aplicacién de dichas
medidas estan directamente relacionadas con los reglamentos de comercializacién
mayorista y minorista de GLF.

En este sentido, el articulado propuesto y las medidas que alli se incluyen establecen
criterios que deben ser considerados para la compra y venta de GLP dentro de la
comercializacién mayorista, sea con precio reguladc o con precio libre. Para esto la
adquisicion del producto por parte de los distribuidores se dara en relacion con el nivel de
activos (cilindros y tanques estacionarios), y su capacidad de envase, las cuales tienen
relacion con la actividad de distribucion de GLP, asi como medidas con respecto al
reporte de informacion en el Sistema Unico de Informacién — SUI, sin gue por esto se
limite la participacion de los agentes en el mercado, toda vez que en el caso de dar
cumplimiento a dichas medidas estos podran mantener su participacién en el mercado,
m4as aun teniendo en cuenta que dicha actividad se rige por un esquema regulatorio de
libertad vigilada.

Por lo anterior, se establece que esta alternativa basada en |a capacidad de entrega
genera impactos negativos a nivel regulatorio dentro de los fines y objetivos perseguidos
por la comercializacidon mayorista de GLP, dentro de los cuales se encuentran evitar que
el acceso al producto se convierta en una barrera para la competencia en la distribucién y
comercializacidon minorista de GLP o en una ventaja para aumentar la posicion dominante
de algun agente, asi como no se ajusta a los incentivos y los mecanismos disefiados por
la regulacién para e! correcto funcionamiento del mecanismo de asignacién de producto y
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la conducta de los agentes, en materia de oferta de producto al mercado nacional, asi
como la sefial de precio existente.

Ahora bien, para el caso de la anlicacién de la propuesta regulatoria dentro de un
esquema de subasta que reemplace el esquema actual de comercializacion mayorista
previsto, entre otras, en las resoluciones CREG 053 de 2011 y 066 de 2007, esta
Comisién analizara su compatibilidad y aplicacién dentro de diche esquema, incluyendo
los impactos gue esto tenga en materia de libre competencia de acuerdo con el analisis
gue se haga en materia de abogacia de |la competencia, donde en caso de ser propuesto,
dicha medida regulatoria sera enviada a la Superintendencia de Industria y Comercio en
caso de que proceda. En este sentido, la presente propuesta regulatoria se limita al
mecanismo de comercializacion presisto actual dentro del reglamento de comercializacion
mayorista dentro de ia Resolucién CREG 053 de 2011.

Finalmente, en cuanto al posible incentive de sobreestimar la capacidad de envasado en
cilindros ante posibles conductas estratégicas de los distribuidores consistentes en
repartar al SUl mas cilindros de los que realmente tienen y disefiar un mecanismo de
trazabilidad que permite identificar posibles declaraciones sobreestimadas de la
capacidad de envasado, se debe tener en cuenta que |la informacién en relacién con el
nivel de inversiones y en particular de los cilindros marcados se encuentra en cabeza de
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

Sin embargo y con respecto a esta preccupacion, esta Comision dentro del periodo de la
consulta, como parte de la implementacidon de la propuesta definitiva, asi comg
atendiendo los comentarios de los agentes en refacion con Iz informacion del SICMA y el
SUI, entre otros, ha venido adelantando un trabajo coordinado con la Direccién Técnica
de Gas Combustible a efectos de establecer el estado y el grado de informacién del
Sistema de Informacion de Cilindros Marcados (SICMA) a partir de la informacién
entregada por la interventoria AIC proyectos, hasta el afio 2012, y la reportada por los
distribuidores de GLP ante la Superintendencia, desde el afio 2012 hasta la fecha,
mediante ia Resolucién SSPD No. 20141300040755.

Asi mismo, se le ha manifestado a esta superintendencia la necesidad de que dicha
herramienta, ademas de ser publica en cuanto a la informacién que contiene, permita un
control y verificaciébn en eventos como los expresados por la Superintendencia de
Industria y Comercio. Sin perjuicio ae |o anterior, esta circunstancia sera informada
directamente a dicha Entidad, como dentro de la discusién de ta presente propuesta
regulatoria como Entidad participante de la Comisién.

De acuerdo con lo expuesto, una vez analizadas, evaluadas y respondidas las
recomendaciones hechas por |la Superintendencia de Industria y Comercio, se considera
procedente proseguir con la presente propuesta regulatoria para su aprobhaciéon por parte
de la Comisién atendido los fines y objetivos perseguidos vy las motivaciones de orden
juridico, técnico ¥y econdmico que la sustentan.
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4. PROPUESTA DE LA CREG

Se propone a los miembros de la CREG aprobar el conienido del proyecto de Resolucién
CREG 221 de 2015 con los siguientes ajustes:

a) Respecto del articulo 8 ajustar el factor de densidad del producto, de acuerdc zon
lo dispuesto en la Respuesta 21.

b} Ajustar el plazo previsto en el articulo primero de este articulo a efecios de que
este sea compatible con el mecanismo de asignacion de la oferta de producto de
acuerdo con el reglamento de comercializacién mayorista.

c) Ajustar el Paragrafo 4 del articulo 8, de acuerdo con lo dispuesto en la Respuesta
93, del presente documenfo.

d) Respecto del articulo S cambiar el plazo previsto en literal a, por un plazo de tres
meses, toda vez que se considera razonable para efectos de aplicacion de Ja
presente resolucién.

e) Ajuste sobre el parametro F ., al que hace referencia el paragrafo primero del
articulo 8 de acuerdo con el andlisis que se expone en et ANEXO 1.
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ANEXO 1- ANALISIS TECNICO

1. Esgquema de marcas

Mediante la Ley 1157 Ley 1151 de 2007 se establecié la obligacién de introduccion de un
esquema de marca de cilindros para la prestacién del servicio de GLP que fuera
propiedad de las empresas y con 2/ cual se estableciera un esquema de responsabilidad
en el servicio. Su implementacion realizada a través de un periodo de transicion definido
por la CREG mediante la Resolucién CREG 045 de 2008, inicié en octubre de dicho afioy
finalizé en 2012. Es de aclarar que este plazo se dio con el fin de cumplir las metas de
recoleccién y cambio del parque de cilindros; los recursos del margen de seguridad solo
fueron recogidos via tarifa hasta diciembre de 2010, como lo establecié la Ley.

El esquema propuesto para el cambio consistid principalmente en lo siguiente:

e Recoleccion de cilindros universales seglin metas, con destino o la chatarrizacion
o ia adecuacion de los mismos al esquema de marcas, segun criterios técnicos
establecidos por el Ministerio de Minas y Energia (MME) y verificados por una
auditoria contratada con cargo a los recursos del margen.

¢ Incorporacion de cilindros marcados por parie de las empresas segun su
compromiso de inversion. Esta introduccion se hacia por dos esguemas: a través
de la adecuacién de cilindros, o a través de la introduccién de cilindros nuevos gue
reemplazaban como minimo los que se fueran chatarrizando.

Los resultados de |a transicion de cilindros universales a cilindros marcados llevé a que,
de la recoleccion de mas de seis millones de cilindros universales, 80,3% de ellos fueran
destruidos y el restante adecuados (ver Tabla 1). Al terminar la transicion en 2012, &l
esquema de marca contaba con mas de ocho millones de cilindros marcados,
confarmados entre cilindros adecuadaos y nueva inversion (ver Tabla 2).

Tabla 1
Cantidad de cilindros universales recogidos, adecuados y destruidos

Afio Recogidos Adecuados Destruidos |
2.008 , - - -
2.009 j 870.707 140,532 670.322
2.010 ‘ 1.631.367 359.983 1.145.994
2.011 2.410.627 6871.608 2.128.420
2.012 1.268.225 439.398 969.054

Total general | 6.180.926 1.811.621 4.913.790

Fuente: Interventoria margen de seguridad.

M 120

D-030-16 ANALISIS A LOS COMENTARIOS A LA RESOLUCION CREG 221 DE 2015



\
yo-oao-m ANALISIS A LOS COMENTARIOS A LA RESOLUCION CREG 221 DE 2015

&

Sesion No.717

Tabla 2
Cantidad de cilindros marcados adecuados y nuevos

Afo Adecuados | Nuevos |
2.008 - ; 48.949 '
2.009 140.532 | 763.485
2.010 359.983 | 1.704.357
2.011 671.608 3.207.424
2.012 439.398 8927.293
Total 1.611.521 6.651.508

Fuente: Interventoria margen de seguridad.

En los ultimos tres afos, la inversiéon de cilindros ha aumentado en més de un doce por

ciento, esto es,

alcanzando a

contabilizar

comercializacién minorista del GLP (ver Tabla 3).

Tabia 3

9,3 millones de cilindros para la

Cantidad de cilindros marcados

ARo Fabricacién | Mantenimiento | Total
2012 754.068 | 26.843 780.911
2013 423.985 . 423.985
2014 359.277 - 359.277
2015 38.592 . 38.592
Total 1.575.922 26.343 1.602.765 |

Fuente: Reporte cilindros marcados al SUI.

Adicional a los recursos invertidos en el cambio de cilindros, distribuidores también
realizaron el mantenimiento y reposicién de tanques estacionarios con los gue prestaban
el servicio a usuaries finales.

Tabla 4
Cantidad de tanques estacionarios

] Afio Reposicién | Mantenimiento
] 2010 147 | 9

f 2011 626 1.306

| 2012 177 1.432

| 2013 36 277

5 Total 986 3.024

Fuente: Interventoria margen de seguridad.

Por Ultimo, dado que existian cilindros universales aun en poder de [gs usuarios, o
algunos en las instalaciones de las empresas distribuidoras que fueron recogidos y no
alcanzaron a entrar dentro del programa de chatarrizacién con los recursos del margen,
mediante la Resolucidon CREC 164 de 2014 se establecié que las empresas podrian
circular tales cilindros Unicamente bajo autorizacion CREG y con destino a la destruccion.
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Como resultado se destruyeron 51.137 cilindros universales remanentes a cargo de 19

empresas.

2. Ventas 2 inversion en envasado

2.1 Inversion en cil:ndros y tanques 2stacionarios

De 2008 a 2014, los distribuidores han invertido de forma importante en el envasado del
GLP. El acervo acumulado a 2014 alcanzé 9,3 millones a nivel nacional, compuesto en su
mayoria por cilindros en presentaciones de 30 y 40 libras (ver Grafico 1). Este incremento
y composicién ha sido respuesta principalmente, por los requerimientos de la demanda
final, y en menor grado aunque significativamenta, por practicas irregulares de algunos

participantes del mercado minorista'.

Grafico 1. Distribucién del parque de cilindros por tipo de presentacion (2008 -

2014)
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Fuente: SICMA. Elaboracién CREG.

En la adquisicion y servicio en tangues estacionarios propiedad de distribuidores el
pancrama es similar. De acuerdo con los registros del SUl, los distribuidores atendian
6.178 tanques estacionarios en 2008, sesenta por ciento de su propiedad. Para 2014, esa
cifra alcanzé 13.700 tanques, siendo el setenta de su propiedad y el restante de usuanos
(ver Grafico 2). En el Grafico 3, se muestra la distribucién de este parque de acuerdo a su

capacidad en galones.

4 -y o -
" Este aspecto se desarrolla en |a seccion |Error! No se encuentra el origen de la referencia..
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Grafico 2. Distribucion del parque de tancues estacionarios de acuerdo al tipo
propietario (2008 — 2014)
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Fuente: SUI. Elaboracion CREG.

Grafico 3. Distribucién del parque de tanques estacionarios de acuerdo la
capacidad en galones (2008 — 2014)
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Fuente: SUI. Elaboracién CREG.

2.2 Evolucion de ias ventas

El mercado minorista de GLF se caracteriza, en general, por ser un mercado
moderadamente competitivo en continua reduccion por cuenta de la penetracion del gas
natural {ver Grafico 4). Datos obtenidos de! SUl muestran que en la mayoria de
municipios en donde el GLP se encuentra presente, empresas (i.e., distribuidores,
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distribuidores-comercializadores y comercializadores) no enfrentan nuevos competidores
desde 2010 vy, por el contrario, en algunos de ellos el grado de competencia se ha
reducido. El Grafico 5 muestra que &n alrededor de doscientos municipios la tasa neta de
entrada de empresas (TNE)" es negativa.

A pesar de esta evolucién, la estructura de ventas se ha mantenido relativamente
constante desde 2008: la participacién de ventas en cilindros dentro del total se ha
mantenido en 80%, siendo el restante ventas en tanques estacionarios (Grafico 6). De
forma similar, la participacién en ventas de cada presentacion de cilindros dentro del totaf
vendidos se ha conservado relativamente estable en el uUltimo quinquenio, donde los
cilindros de 30 v 40 libras gozan de |2 mayor aceptacién’® (Gréafico 7).

Grafico 4. Penetracién y ventas minoristas (2008 — 2014)
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Fuente: SUI. Elaboracién CREG.

' La tasa neta de entrada del municipio/mercado i para un afc t es:

(NE“ NS“)
TNE, ., =|———-——]x 100
) Nitq it—1

donde NE;, es el numero de empresas que ingresan al mercado i en el afio t; NS, es el numero de empresas
que salen del mercado i en el afio t, y, V;;_; es el ndmero de empresas que se encontraban activas en el
mercado [ en el aflo t1. Para mayor informacién ver el documento de trabajo No. 12 de 2013, de la
Super ntendencia de Industria y Comercio.

® La demanda minorista de GLP se encuentra mayoritariamente compuesta por usuarios residenciales, lo que
explica la distribucion de las presentaciones de cilindros dentro del total de ventas.

124
M 030-16 ANALISIS A LOS COMENTARIOS A LA RESOLUCION CREG 221 DE 2015 4

\Y



3

Sesién No.717

_ Grafico 5. Tasa neta de entrada (2008 - 2014)
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Fuente: SUI. Elaboracién CREG.

Grafico 6. Evolucién de ventas minoristas (2008 — 2014)

2008 2014
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Grafico 7. Ventas por presentacion de cilindro (2008 — 2014)
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Fuente: SUIl. Elaboracion CREG.

Al analizar ias ventas por municipio se encuentra que la mayoria de las empresas del
mercado minorista se encuentran presente en freinta y siete municipios o menos. E!
Grafico 8 muestra que estas empresas equivalen al 71, 4% del total de empresas activas
en 2014. Comparativamente, la mayoria de los municipios con servicio de GLP tienen
quince empresas activas o menos, lo gue indica niveles de competencia bajos o
moderados (Grafico 9)"".

7 El nivel de competencia se determina utilizando el indice Herfindahl-Hirschman {IHH), i.e.,

N
IHH) = (Z sgj) x 16.060
i=1

donde §;, es la participacion de la empresa | en el mercado/municipio j. Cuando el indice es menor a 1.500,
se dice que el mercado se encuentra desconcentrado o competitivo. Si se encuentra entre 1.500 y 2.500, se
dice que el mercado es moderadamente competitiva. Y, si el indice es mayor a 2.500, entonces se dice que el
mercado es concentrado. Para mayor informacién revisar el documento de trabajo No. 12 de 2013, de la
Superintendencia de Industria y Comercio.
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Grafico 8. Numerc de municipios en que un distribuidor se encuentra presenie
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Fuente: SUl. Elaboracion CREG.

Grafico 9. Relacion entre nimero de empresas por municipio y nivel de
competencia (2014)
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Fuente: SUI. Elaboracion CREG.

A mayor escala de la division politica, el sesenta y cinco por ciento de las ventas
minoristas de GLP se encuentran concentradas en Bogota (23%), Cundinamarca (18%},
Antioguia (12%) y Valle del Cauca (12%]}. El porcentaje restante se encuenira disfribuido
mayoritariamente en doce deparitamentos (Grafico 3).
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Grafico 10. Ventas por departamento (2014)
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Fuente: SUI. Elaboracion CREG

2.3 Relacion antre ventas e inversion

Como se presenté en secciones anteriores, el mercado minorista de GLP tuvo un cambio
estructural con la introduccién del esquema de marcas: las ventas ya no se realizan
utilizando cilindros universales, como fue antes del 2008, sino a través de las inversiones
de los distribuidores, i.e., con sus cilindros marcados. Ello se tradujo en el remplazo de
mas de cincc millones de cilindros universales que se encontraban en circulacién en
2005, por mas de nueve millones de ciindros marcados en 2014, es decir, un incremento
de 34,7% anual promedio en el acervo acumulado de cilindros.

Las ventas anuales sin embargo, presentan un comportamiento diferente y opuesto: en el
Grafico 11 se puede observar que la cantidad de kilogramos vendidos durante el periodo
de 2005 a 2007 se mantiene alrededor de 700 millones de kilogramos y, posteriormente,
se reduce hasta posicionarse alrededor de 550 millones de kilogramos en 2014, Ello
indica que las ventas minoristas se redujeron en 1,96% anual promedio durante ese
periodo.
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Grafico 11. Comportamiente de ventas (Kg) y cantidad de cilindros
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Fuente: SUI, SICMA. Elaboracién CREG.

Este contraste entre mayor inversién y menor tamafio de mercado pueds explicarse no
tan sdlo por la existencia de czpacidad ociosa de envasado sino también por posibles
practicas trregutares de algunos distnbuidores y otros participantes del mercado (ver
seccién |Error! No se encuentra el origen de la referencia.). La capacidad ociosa no
obstante, dehe reflejarse en la relacién que existe entre ventas y el acervo de cilindros,
ie.,

Ventas

Relacidém Ventas Inversion = ———
Capacidad de envasado

Esta relacién es menor a uno: nc se puede vender GLP mas alld de la capacidad de
envasado, ya sea en cilindros o en tanques estacionarios.

Cuando la relacién se analiza para el envasado en cilindros marcados, el tamafio del
cilindro determina la rotacién del mismo entre el oferente (i.e., un distribuidor) y un usuario
final. Un cilindro de cuarenta libras puede cambiar de manos al menos seis meses al afo;
uno de mayor tamafic (e.g., cien libras} puede hacerlo un poco mas de ires veces si el
usuario es residencial'®. Esto implica que un distribuidor no necesariamente vende todos
los meses para una presentacion’® sino que las fransacciones ocurren de acuerd: a la
rotacién (e.g., semanal, mensual, bimensual, anual). Esta es una razdén adicional
(particular al mercado residencial) por la cual la relacion es estrictamente menor a uno.

Dado que el acervo de cilindros se encuentra particionado por presentaciones de distintas
capacidades, y la rotacidn de cilindros determina los registros de ventas, una forma
adecuada para realizar un analisis de esta relacion es "estandarizarla® o establecerla en
“equivalentes” a un tipo de presentacién (e.g., cuarenrta libras) y considerar como unidad
temporal, afics:

'® Que un cilindro rota cada dos meses indica que el usuario requiere comprar GLP cada dos meses para
1suplir SU CONsuUmo
® Un usuario residencial que demanda cilindros de cuarenta libras podria comprar GLP cada dos meses.
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Ventas anuales equivalentes

lacidom Ajustada Ventas Inversion = 2 —
Re / MR x stock equivalente de cilindros

donc's MR es € promedio de meses en que un distribuidor reporta ventas. Obsérvese que
este nimero s menor o igual a doce (12) debido a que depende de los reportes de
ventas de cada tipo de cilindro.

Esta relacién se analiza utilizando los reportes hechos por distribuidores y
comercializadores minaristas a la Supenntendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
(SSPD), a través del SUI. El Grafico 12 exhibe un histograma de la relacién anual
ajustada ventas-inversién de distribuidores® utilizando la informacién disponible para el
periodo 2008-2014*". Como se observa, la relacion tiene un mayor peso probabilistico
entre 0,5 y 0,7, lo que indica que para vender un cilindro de GLP, un distribuidor debe
tener al menos entre uno y dos cilindros a su disposicion.

Gréafico 12. Histograma de la relacién anual ventas-inversion
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Fuente: SUI, SICMA. Elaboracién CREG.

Alternativament=, esta relacion se puede re-expresar en términos de la capacidad de
envasado:

. . . Ventas cnuales
Relacién Ventas Capacidad Envasado Cilindros =

MR x Capacidad envasado cilindres

® Los datos del SUI muestra que muchos de los distribuidores no registran sus inversiones en estos activos.
En muchos casos, &l nivel de subregistro es tal que la relacién estimada es significativamente supericr a unc.
¥ Para cada afo se calcula la relacion ventas e inversién de cada distribuidor y se filtra para aquellos que la
relacién definida en esta seccion se cumple. Luego, se obtiene la relacion promedic para cada distribuidor con
la cual se construye el histograma.
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Esta relacion establece cuanta debe ser fa capacidad de envasado en cilindros que tiene
un distrbuidor para respaldar la venta anual de un kilogramo de GLP. El Grafico 13
muestra que el noventa por ciento de los disiribuidores tiene al menos el doble de la
capacidad de envasado (en kilogramos) para respaldar una venta {i.e., 0,52). Diez por
ciento de la muestra respalda cada kilogramo vendido con once kilogramos de capacidad
(i.e., 0,09).

Grafico 13. Histograma de la relacién ventas-capacidad de envasado en cilindros
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Fuente: SUI, SICMA. Elaboracién CREG.

La relacién entre ventas y tanques estacionarios es similar a la establecida entre ventas e
inversién en cilindros, aunque difiere en un aspecto particular: la naturaleza de |a relacion
contractual. El usuario de GLP que utiliza un tanque estacionario para su envasado,
prefiere la garantia del consumo continuo, cubriendo el riesgo de desabastecimiento a
través de la compra de mayores cantidades de combustible y de relaciones contractuales
de mediano y largo plazo. En ofras palabras. un contrato entre un usuario final y un
distribuidor husca que la provision sea *an firme y continua como la provisién de cuaiquier
otro servicio publico (e.g., electricidad, agua y saneamiento basico). Ahora, ia preferencia
por un servicio continug de suministro de GLP conlleva a que usuanos y distribuidores se
distribuyan la propiedad de los tanques estacionarios®; en 2014, el treinta por ciento de
los tanques estacionarios perienacia a los usuarios mientras que el porcentaje restante a
distribuidores (ver Grafico 2). Este hecho lleva a que la relacién se realice no sélo en
funcién de la inversién en tangues estacionarios sino, de manera mas general, en funcién
de tangues atendidos (TA) por un distribuidor, sin importar si es de su propiedad o de
propiedad del usuario final. Obsérvese del Grafico 3 que existe gran heterogeneidad en
las presentaciones de los tanques estacionanos. Ello hace necesaric que la relacién se
establezca en términos de la capacidad de los mismos, i.e.,

Ventas Anuales
MR x Capacidad Envasado TA

Relacion Ventas Capacidad Envasado TA =

2 Si un usuario de GLP desea cubrirse ante un riesgo de no tener la disponibilidad del producto, puede
incurrir en el costo de invertir en un tanque estacionario como parte de su estrategia de aseguramiento.
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Utilizando una ventana de tiempo 2008-2014, se construye un histograma de |a relacion
(Gréfico 14)%. Se observa que la relacion para tanques estacionarios tiene un mayor peso
probabilistico entre 0,1 y 0,4, lo que indica que un distribuidor cualquiera puede respaldar
cada kilogrameo vendido con un maximo de cuarenta kilogramos de capacidad de
envasado en tangues estacionarios.

Grafico 14. Histograma de la relacién anual ventas-tangques estacionarios atendidos
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Fuente: SUI, SICMA. Elaboracién CREG.

2.4 Analisis es :adistico

Hasta el momento la relacidn entre ventas e inversion en envasado se ha analizado a
través de la revision de los datos, infiriendo los posibles valores que puede tener esta
relacién. Una forma adecuada para determinar la relacion dptima es realizar un ejercicio
de Iinferencia econométrica buscando responder una de las siguientes preguntas:
¢ Cuantos cilindros debe poseer un distribuidor para vender un cilindro adicional de GLP?
¢, Cuanta capacidad de envasade en cilindros/tanques estacionarios debe un distribuidor
tener para vender un kilogramo adicional de GLP?

En el especificoe a cilindros, la relacién entre ventas anuales en cilindros (VAC) y el stock
de cilindros equivalentes (SCE) se puede formular come la siguiente relacién lineal:

Log(VAC) = o+ B1Log(SCE) + BT+ ¢

donde ' es una matriz de variables diferenciadoras entre distribuidores como, por
ejemplo, son el numero de municipios en que vende un distribuidor, la participacién de las

2 Al igual que para la relacién dada por ia inversidn en cilindros, el analisis parte de determinar la relacién
ventas e inversion de cada distribuidor cadz afio y se filtra para aguellos gue la relacién definida se cumpte.
Lueqo, se obliene |a relacion promedio para cada distribuidor con la cua! se construye el histograma.
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ventas de un distribuidor entre el total de ventas minoristas, el numero de plantas de
envasado propiedad de un distribuidor, inter alii, 's son los coeficientes a estimar y € es
un vector de errores estocasticos independientes e idénticamente distribuidos. El
coeficiente B, determina estadisticamente la relacion de interés. Este coeficiente se
interpreta como !a elasticidad de las ventas a cambios en el nivel del stock de cilindros.

Para estimar esta ecuacidn se utiliza la informacion de ventas y de acervo acumulado de
cilindros de cada distribuidor para el periodo 2008-2014, ambas series de datos
reportadas a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios®. Dada la
heterogeneidad del acerve y de las ventas, ambas variables son estandarizadas a
cilindros de cuarenta libras. Para las variables diferenciadoras entre distribuidores {i.e.,
variables de control} se utiliza 1a informacidn reportada igualmente al SUI. En el proceso
de estimacion se utilizan dos: la variable plantas, qus refiere al numero de plantas de
envasado que tiene un distribuidor, reportadas cada ano, y, |a variable presencia, la cual
refiere al nimero de municipios en que un distribuidor se encuentra activo en ventas
durante ur afio.

El Cuadro 1 muestra los resultados del ejercicio de inferencia utilizando el método
econométrico de minimos cuadrados ponderados (WLS). Obsérvese que la refacion
estimada es estadisticamente significativa al igual qus todos [os coeficientes estimados de
la ecuacion. El coeficiente de interés estimado, f,, es igual a 0,576 lo que implica que
para vender un cilindro adicional de GLP se requicren dos cilindros a disposicién del
distribuidor. Dicho de otra manera, por cada cilindro gue disponga en stock el distribuidor,
puede vender 0,58 cilindros adicionales.

gl registro de ventas de cada distribuidor es de frecuencia mensual y a nivel municipal. Cada empresa
reparta esta informacién a la Superiniendencia de Servicios Plblicos Domicilianos, a través del SUL El
registro de cilindras comprados por cadza distribuidor es de frecuencia mensual y a nivel nacional. Cada
empresa reporta esta informacién a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, a través del
SICMA. Dado que existen meses en gue no se registran ventas o inversion en cilindros, la informacion de
ambas vanables se anualiza. De forma similar, dado que la informacién del SICMA es de caracter nacional, la
informacidn de ventas se agrege a2 nivel nacional. No cbstante para no perder informacion municipal, se
construye la variable presencia (i.e., €l nimero de municipios en que el distribuider se encuentra presente), la
cual se utiliza en los &jercicios de inferencia estadistica.

]
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Cuadro 1. Estimacién relacion ventas y stock de cilindros equivalentes

Im(formula = log(vac) ~ log(sce) + plantas + presencia,
weights = 1/residuals_ols*2)

Weighted Residuals:
Min 1Q Median

3Q Max
-1.2425910 -1.6213244 @.9285489 0.9985

406 1.8349747

Coefficients:
Estimate Std. Error t value Pr(>|t])
(Intercept) 2.834184e+00 1.243184e-92 163.62699 < 2e-16 ***

log(sce) 5.762039¢-01 1.302755e-03 442.79647 < 2e-16 **¥
plantas 5.543332e-02 1.362300e-03 40.69097 < 2e-16 ¥**
presencia 1.155534e-84 6.391567e-85 1.80798 8.0721@9 .

Signif. codes: @ “***’ g g@1 **’ p.@l ¥’ 9,65 .0 8.1 ° 1

Residual standard error: 1.802193 on 202 degrees of freedom
Multiple R-squared: @.9599795, Adjusted R-squared: 8.9999792
F-statistic: 3279820 on 3 and 282 DF, p-value: < 2.2224e-16

Fuente: CREG.

El ejercicio de estandarizacion de las variables de interés puede ser generalizado para
facilitar la aplicacién de sus resultados en las propuestas regulatorias. La relaciéon se
puede establecer entre kilogramos vendidos anualmente de GLP (KVA) y la capacidad de
envasado en cilindros (CEC), medida en Kilogramos,

Log(KVA) = By + B1Log(CEC) + 3T + ¢

En este caso, la ecuacién busca establecer la capacidad de envasado en cilindros que
debe tener un distribuidor para vender un kilogramo de GLP adicional. Utilizando el mismo
método econométrico (WLS), se estima la relacion y los resultados se presentan en la
Cuadro 2. Nuevamente se observa que la relacién econométrica v sus coeficientes son
estadisticamente significativos. El coeficiente 8, es 0,582 indicando que para vender un
kilogramo adicional de GLP se requiere de dos Kilogramos de capacidad de envasado en
cilindros. De otra manera, el coeficienie indica que por cada kilogramo de capacidad de
envasado en cilindres que el distribuidor posea, puede vender 0,58 kilogramos adicionales
anuaimente.
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Cuadro 2. Estimacién relacion ventas y capacidad de envasado en cilindros

Im(formula = log(kva) ~ log(cec) + plantas + presencia,
weights = 1/residuals_opls~2)

Weighted Residuals:

Min 1Q Median 30 Max
-1.3137525 -©.99936683 0.9012800 ©.9979680 1.2815439
Coefficients:
Estimate Std. Error t value Pr(>|t])
(Intercept) 6.335551e+00 1.765103e-02 358.93386 < 2.22e-1§ ***
log(cec) 5.B81626€62-01 1.3595162-63 427.81901 < 2.22e-16 ***
plantas 31.1033612-062 9.888757e-04 31.38272 < 2.22e-16 *%*
presencia 3.0607772-24 8.389886e-05 3.57666 B.08043553 ***

Signif. codes: © "***° @.e@1 ‘¥*’ 9,81 *' 9.5 .’ 8.1 * 1

Residual standard error: ©.9940222 on 202 degrees of freedom
| Multiple R-squared: ©.9995284, Adjusted R-squared: ©.9995214
F-statistic: 142722.8 on 3 and 202 DF, p-value: < 2.2204e-16

Fuente: CREG.

Los coeficientes estimados en ambos ejercicios de inferencia estadistica son similares y
estan en linea con las conclusiones extraidas de! estudio de los datos. Este hecho da
cierta garantia de "robustez estadistica” a |a relacién estimada.

La relacidn entre ventas anuales en tanques estacionarios y el numero de tangues
estacionarios atendidos por un distribuidor se caracteriza por la heterogeneidad de estos
respecto a su capacidad (ver Grafico 3). Ello, y |a falta de ur buen criterio estandarizacién
a una capacidad comutn, conlleva a que el gjercicio de inferencia se realice Unicamente en
términos de capacidad de envasado. La ecuacion a estimar es

Log(KVATE) = By + B1Log(CETE) + Bl + ¢

donde KVATE es el numero de kilogramos vendidos anualmente para la atencién de
tanques estacionarios, CETE es la capacidad total de envasado de los tangues
estacionarios atendigos, y ' es una matriz de variables diferenciadoras entre
distributdores, las cuales son presencia y plantas, dos variables definidas anteriormente.
Al igual que en el caso de cilindros la ecuacion busca establecer la capacidad de
envasado en tanques estacionarios que debe tener un distribuidor (entre propios y
atendidos) para vender un kilogramo de GLP adicional. Utilizando el mismo método
econométrico (WLS), se estima |a relacion y los resultados se presentan en el Cuadro 3.
Nuevamente se observa que la relacidn econométrica y sus coeficientes son
estadisticamente significativos. El coeficiente 3, es 0,306, lo cual indica que para vender
un kilogramo adicional de GLP se requiere de 3,26 kilogramos de capacidad de envasado
en tanques estacionarios. Alternativamente, por cada kilogramoc de capacidad de
envasado en tanques estacionarios atendidos, el distribuidor puede vender 0,306
kilogramos anualmente.
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Cuadro 3. Estimnacion relacién ventas y capacidad de envasado en tanques
estacionarios atendidos

[ Im(formula = log{kvate) ~ log(cete) + plantas + presencia,
weights = 1/residuals_ols”2)

| Weighted Residuals:

Min 1Q MedZan 3Q Max
-1.4712728 -£.9986739 ©.8540612 1.0068821 1.1557584
Coefficients:
Estimate S$td. Error t value Pr(>|t])
(Intercept) 9.3475533€6=4 0,0276626386 337.91257 < 2.22e-16 ***
log(cete) B.3066037527 B.0018921937 162.03614 < 2.22e-16 ***
. plantas -0.9424350290 ©.0024933401 -17.01935 < 2.22e-16 ***
| presencia 0.0855811619 ©.9001185288 47.08697 < 2.22e-16 ***

Signif. codes: @ “***’ §,001 ‘**' 9.91 “** .85 .7 9.1 "’ 1

Residual standard error: ©.9963795 on 221 degrees of freedom
Multiple R-squared: ©.999995%4, Adjusted R-sqguared: @.95999%4
F-statistic: 6.584504e+07 on 6 and 221 DF, p-value: < 2.2204e-16 |

Fuente: CREG.

Un ejercicio final de inferencia es establecer esta relacidn entre las ventas totales y la
capacidad total de envasado, en cilindros y tanques estacionarios, de un distribuidor, esto
es,

Log(KVA) = Bg + B1Log(CE) + B +¢

donde KVA es el numero de kilogramos vendidos anuaimente en cilindros y para la
atencién de fanques estaciorarios, CE es la capacidad fotal de envasado en cilindros en
tanques estacicnarios atendidos, y I' es una matriz de variables diferenciadoras entre
distribuidores, las cuales nuevamente son presencia Y plantas. El coeficiente 8, es 0,427
indicando que para vender un kilogramo adicicnal de GLP se requiere de 2.34 kilogramos
de capacidad de envasado. Dicho de ofra manera, el coeficiente indica que por cada
kilogramo adicional de capacidad de envasado que el distribuidor posea, puede vender
0,427 kilogramos adicionales anualmente. Obsérvese que el valor de este coeficiente es
mayor que aquel estimado para la relacién entre ventas y tanques estacionarios
atendidos, y s menor que aquel estimade para |a relacion entre ventas y la inversion en
cilindros.
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Cuadro 4. Estimacion relacion ventas y capacidad de envasado en cilindros y
tanques estacionarios atendidos

l Im(formu_a = log(kva) ~ log(ce) + plantas + presencia,
weights = 1/residuals_ols”2)

Weighted Residuals:
Min 1Q Median 3Q Max
-2.8533736 -1.€034521 9.9282212 0.9911182 1.2993096

Coefficients:
Estimate Std. Error t value Pr(>jt|)
(Intercept) 84464818779 0.8214263077 394_21880 < 2.22e-16 ***

log(ce) ©.4270075485 ©.0016622912 256.87891 ¢ 2,22e-16 ***
plantas 0.0222609846 0.0034834994  6.39843 6.2859e-19 ***
presencia @.Q@26551321 0.8021102961 24.07276 < 2.22e-1p6 ***

Signif. codes: @ “***’ @.@@1 “**’ @.81 *’ @.05 ‘.’ 9.1 7’ 1

Residual standard error: ©.9983898 on 384 degrees of freedom
Multiple R-squared: @.29999757, Adjusted R-squared: @.9999752
F-statistic: 2885698 on 6 and 384 DF, p-value: < 2.22R4e-16

Fuente: CREG.

3. Analisis economico de los resultados estadisticos.

La elasticidad entre ventas e inversién establece |los requerimientos de capacidad de una
empresa de distribucion y/o comercializacidn para expandir sus ventas de GLP. Ese
concepto de elasticidad se puede extrapolar a la actividad regular de la empresa para
establecer los requerimientos necesarios que esta requiere para realizar su actividad de
comercializaciéon y distribucion. En especifico, a partir de las elasticidades ventas-
inversion definidas en la seccién antenor y las ventas anuales de GiLP de una empresa,
en cilindros y tanques estacionarios, se puede construir una capacidad necesaria de
envasado asi:

Ventas Anuales

Cap.Nec = ,
p Elasticidad Ventas — Inversion

Cap.Nec estabiece [a capacidad de envasado que reguiere una empresa en promedio
para mantener y expandir sus niveles observados de ventas. Utilizando como base de
datos la informacion de ventas y los registros de cilindros y tanques estacionarios del SUI
para las estimaciones realizadas en la seccidn anterior, Cap. Nec es calculada para cada
empresa en cada afio y se compara con la capacidad de envasade observada
construyendo la razon de capacidad de envasado minima (RCEM):
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Cap.Nec
RCEM =

Capacidad de envasado observada

El Gréfico 15 muestra el histograma de esta razén. Como se observa en &l, el 50% de los
casos (i.e., empresas por afios) muestra que las empresas efectivamente venden una
décima de su capacidad de anvasado. De la misma manera, el grafico muestra que el
86% de la muestra tiene esta razdn igual o menor a 0,39, lo cual esta en linea con los
ejercicios de inferencia estadistica realizados. Esto indica que el 86% de las empresas
tienen, para vender un kilogramo de GLP, al menos 2,5 kilogramos de capacidad de
envasado.

Grafico 15. Histograma de la razén de capacidad de envasado minimo
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Fuente: CREG.

Ahora, realizando este mismo analisis con las empresas gue Unicamente se encontraban
activas en el 2014, se encuentra que el 71% de ellas tenian esta razén igual o menor a
0,08, es decir, disponian de al menos 12,5 kilopgramos de capacidad de envasado para
vender un kilogramo de GLP. El 94,1% de las empresas activas exhibian una razén
inferior a 0,31. Ello, en conclusién, confirma uno de los hechos estilizados de la actividad
de distribucion y comercializacidon minorista de GLP: desde 2008 y a través de los afios,
las empresas han adquirido una capacidad de envasado que supera los niveles de
compra de GLP en el mercado mayoris:a.
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Grafico 16. Histograma de la razén de capacidad de envasado minimo
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Fuente: CREG.
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