Republica de Colombia

Ministerio de Minas y Energia
COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS

RESOLUCION No. 095 - DE 2014

( 02 JuL, 20 )

Por la cual se ordena hacer publico un proyecto de resolucion “Por la cual se
ordena la inclusion de informacién en las facturas del servicio, para promover el
uso eficiente y el ahorro de energia eléctrica.”

LA COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS

En ejercicio de sus atribuciones legales, en especial las conferidas por las leyes
142 y 143 de 1994, y en desarrollo de los Decretos 1524 y 2253 de 1994.

CONSIDERANDO QUE:

Conforme a lo dispuesto por el articulo 8 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y el articulo 9 del Decreto
2696 de 2004, la Comision debe hacer publico en su pagina web todos los
proyectos de resolucién de caracter general que pretenda adoptar.

La Comisidén de Regulacion de Energia y Gas, en su sesién No. 613 del 2 de
julio de 2014 aprobo hacer publico el proyecto de resolucion “Por la cual se
ordena la inclusién de informacion en las facturas del servicio, para promover
el uso eficiente y el ahorro de energia eléctrica.”

RESUELVE:

ARTICULO 1. Hagase publico el siguiente proyecto de resolucién “Por la cual
se ordena la inclusién de informacion en las facturas del servicio, para
promover el uso eficiente y el ahorro de energia eléctrica.”

ARTICULO 2. Se invita a los agentes, a los usuarios, a las autoridades
competentes, a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y a la
Superintendencia de Industria y Comercio, para que remitan sus
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observaciones o sugerencias dentro de los diez (10) dias siguientes a la
publicacion del proyecto en la pagina web de la Comisién.

ARTICULO 3. Inférmese en la pagina web la identificacion de la dependencia
administrativa y de las personas a quienes se podra solicitar informacion sobre
el proyecto y hacer llegar las observaciones, reparos o sugerencias, y los demas
aspectos previstos en el articulo 10 del Decreto 2696 de 2004.

ARTICULO 4. La presente Resoluciéon no deroga disposiciones vigentes por

tratarse de un acto de tramite.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

02 JUL 70%

Dada en Bogota D.C.,

RNANDO ERASO CALERO

p-de Minas y Energia fector Ejecutivo
Presidente
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PROYECTO DE RESOLUCION

Por la cual se ordena la inclusién de informacioén en las facturas del servicio,
para promover el uso eficiente y el ahorro de energia eléctrica.

LA COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales, en especial las
conferidas por las leyes 142 y 143 de 1994, y en desarrollo de los Decretos 1524
y 2253 de 1994.

CONSIDERANDO QUE:

Conforme a lo sefialado en el articulo 11 de la Ley 142 de 1994, como parte de
la funcién social que deben cumplir las empresas prestadoras de los servicios
publicos, éstas deben “Informar a los usuarios acerca de la manera de utilizar
con eficiencia y seguridad el servicio ptublico respectivo’.

El articulo 73 de la misma ley dispone que es funcién de esta Comisién serialar
criterios generales “sobre la proteccién de los derechos de los usuarios en lo
relativo a facturacion, comercializaciéon y demdas asuntos relativos a la relacion
de la empresa con el usuario”.

Posteriormente el articulo 74 sefiala que la Comision de Regulaciéon de Energia
y Gas Combustible debe regular el ejercicio de las actividades del servicio de
energia, para asegurar una oferta energética eficiente y adoptar normas
especificas sobre el uso eficiente de energia por parte de los usuarios.

La Ley 143 de 1994 senala que uno de los objetivos del Estado con respecto al
servicio de energia es abastecer la demanda de electricidad “en un marco de uso
racional y eficiente de los diferentes recursos energéticos del pais”.

Posteriormente, al definir las funciones de la CREG, la misma ley sefiala en el
articulo 23 que corresponde al regulador asegurar la prestacion del servicio
haciendo un aprovechamiento eficiente de los recursos energéticos.

En los articulos 66 y 68 de la Ley 143 de 1994, el legislador establecié que el
ahorro y el uso eficiente de la energia son “objetivos prioritarios en el desarrollo
de las actividades del sector eléctrico” y se tendran en cuenta como criterio
para el desarrollo de proyectos de estas actividades.

La Resolucion CREG 054 de 1994, en el articulo 16, ordené a los
comercializadores de energia eléctrica dar al usuario informacién sobre la
forma de hacer un uso eficiente de la energia eléctrica.
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RESUELVE:

Articulo 1. Promocion del uso eficiente y ahorro de energia eléctrica. Los
comercializadores publicaran en un sitio facilmente visible de las facturas de
sus usuarios regulados y no regulados, sean estas impresas o electrénicas,
informacion en la que promuevan el uso eficiente y el ahorro de la energia
eléctrica.

Paragrafo: Los comercializadores de energia eléctrica deberan incluir en las
facturas la informaciéon de que trata este articulo a mas tardar en la
facturacién que se emita a partir del primero de septiembre de 2014.

Articulo 2. Vigencia. Esta resolucion rige a partir de su publicacion en el
Diario Oficial.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Firmas del proyecto,

Director Ejecutivo

0 de Minas y Energia
Presidente




