Republica de Colombia

Ministerio de Minas y Energia

COMISION DE REGULACION DE ENERGIiA Y GAS

RESOLUCION No. 189 DE 2017

( 18D, 2017 )

Por la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto por la Distribuidora
de Gas del Pacifico Digas S.A.S. E.S.P. contra la Resolucion CREG 168 de 2017

LA COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS

En ejercicio de las atribuciones constitucionales y legales, en especial las
conferidas por las leyes 142 de 1994 y 1151 de 2007, y en desarrollo de los
Decretos 1523 y 2253 de 1994 y 1260 de 2013y,

CONSIDERANDO QUE:

I. ANTECEDENTES

En ejercicio de sus facultades regulatorias previstas entre otras en la Ley 142 de
1994 y en el articulo 62 de la Ley 1151 de 20071, la Comision de Regulaciéon de
Energia y Gas - CREG expidid la Resolucion CREG 063 de 2016 “Por la cual se
establecen parametros de conducta y la participacion de los agentes dentro de las
actividades de comercializacién mayorista y distribucién de GLP”.

En dicho acto administrativo, asi como en su documento soporte, se encuentran
consignadas las motivaciones, los analisis técnicos, econdémicos y juridicos que
sustentan la expedicion de las medidas regulatorias que alli se consignan dentro
de las actividades de comercializacién mayorista y distribucion de GLP, en relacion
con los parametros de conducta y participacion de los agentes de estas actividades,
a fin de evitar que se presenten eventos que afecten el marco regulatorio y la forma
como se debe realizar la prestacién del servicio publico domiciliario de GLP,
reforzando la operatividad del esquema de responsabilidad de marca en cilindros,
propiedad de los distribuidores, ordenado por la Ley 1151 de 2007.

Dentro de este acto administrativo se dispuso la existencia de una “capacidad de
compra” determinada por esta Comision de acuerdo con lo previsto en el articulo 8 de
dicha norma, atendiendo la capacidad de envase en kilogramos registrado de acuerdo

1 Dicho articulo se mantiene vigente toda vez que el articulo 267 de la Ley 1753 de 2015 establece en materia de vigencias
y derogatorias que “con el fin de dar continuidad a los planes, programas y proyectos de mediano y largo plazo, los
articulos de las Leyes 812 de 2003, 1151 de 2007 y 1450 de 2011 no derogados expresamente en el inciso anterior o por

otras leyes, continuaran vigentes hasta que sean derogados o modificados por norma posterior.”
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con la informacion reportada en el Sistema Unico de Informacién — SUI. En relacion
con lo anterior, €l articulo 8 de la Resolucion CREG 063 de 2016 establece lo siguiente:

“Articulo 8. Capacidad de compras. La capacidad disponible de compra de los
distribuidores que adquieran GLP en el mercado mayorista se determinara asi:

CDjtm = CCyp — Qitm — max{QTi,t—l —CCiq, 0}

donde,

CDjtm: Capacidad disponible de compra del distribuidor i, para el
periodo de compra f, calculada para el mes m, medida en
kilogramos.

CCiy: Capacidad de compra del distribuidor i, para el periodo. de
compra t, medida en kilogramos.

Qitm: Cantidad de producto que recibe el distribuidor i, medida en

kilogramos, durante el periodo de compra t, calculada en el mes
m, a partir de los contratos de suministro, reportados al SUI,
que tengan alguna entrega durante el periodo t.

QT;¢-1: Cantidad total de producto que recibe el distribuidor i, medida
en kilogramos, durante el periodo de compra t-1, calculada a
partir de los contratos de suministro, reportados al SUI, que
tengan alguna entrega durante el periodo t-1. Para el primer
periodo de compra de entrada en vigencia la presente
resolucion, el valor de QT;,_, sera igual a cero (0).

m; Mes de calculo de la capacidad disponible de compra.

Corresponde al periodo de compra siguiente a la fecha de

calculo del CC;;.

o~

Paragrafo 1. La capacidad de compra de cada distribuidor se calculara de acuerdo
con la siguiente formula.

CCiy = Fgy * (Cap.cily; + 0,85 x Cap.TE; ;)

CCiy: Capacidad de compra del distribuidor i, para el periodo de
compra t, medida en kilogramos, calculada por lo menos 1
mes antes del inicio del periodo de compra t.

Fgy: Factor de equivalencia de envasado en cilindros y tanques
estacionarios, corresponde a: 0,3.

Cap.cil;,: Capacidad total de envase en cilindros de propiedad del
distribuidor i, en el periodo t, medida en kilogramos, de
acuerdo con la informacién reportada al SUL

Cap.TE;;: Capacidad total de tanques estacionarios atendidos por el
distribuidor i, en el periodo t, medida en kilogramos, de
acuerdo con la informacion reportada al SUI.

Paragrafo 2. La capacidad total de envase en cilindros, de propiedad del
distribuidor i, en el periodo t, se calculara de la siguiente forma.

Cap.cil;y = Cap.1;; + Cap. 2,

donde,

Cap.cil;,: Capacidad total de envase en cilindros de propiedad del
distribuidor i, en el periodo t, medida en kilogramos,
registrado en el SUI.
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Cap.1;,: Capacidad de envase en cilindros, de acuerdo con la
informacién registrada desde el 2008 hasta octubre de
2012, por AIC proyectos, para cada marca de propiedad
del distribuidor i, en el periodo t, medida en kilogramos,
definido de la siguiente forma:

Cap. 1i,t = Z CPLb * NCCP,Lb * (0,454) * 6
cP

Donde:

CP.y: Cada uno de los diferentes codigos de presentacién
de envasado en cilindros, medidos en libras, de
acuerdo con la informacion registrada desde el
2008 hasta octubre de 2012, por AIC proyectos y
publicada en el SUI.

NCcp 1b: Numero de cilindros de propiedad de distribuidor
i, con una capacidad de envasado CPLb, de acuerdo

con informacién reportada en el SUL.

0,454: Cantidad de kilogramos por libras americanas, de
acuerdo con la NTC 3853.
6: Numero de meses del periodo de compra.

Cap.2;;: Capacidad de envase en cilindros, de acuerdo con la
informacion registrada al SUI desde noviembre de
2012 hasta la fecha, para cada marca de propiedad del
distribuidor i en el periodo t, medida en kilogramos,
definida de la siguiente forma:

Cap.2;, = Z CPyg * NCepyg * 6
cP

Donde,

CPgq: Cada uno de los diferentes cédigos de presentacion
de envasado en cilindros, medidos en kilogramos,
de acuerdo con la informacion registrada al SUI
desde noviembre de 2012 hasta la fecha.

NCepkg: Numero de cilindros de propiedad de distribuidor i,
con una capacidad de envasado CPKg, de acuerdo

con informacién reportada en el SUI.

6: Numero de meses del periodo de compra.

Paragrafo 3. La capacidad total de tanques estacionarios atendidos por el
distribuidor i, en el periodo t, se calculara de la siguiente forma.

Cap.TE;, = Z CV * NTEyy + 2,10 % 6
v
Donde,
Cap.TE;;: Capacidad total de tanques estacionarios atendidos por el
distribuidor i, en el periodo t, medida en kilogramos, de
acuerdo con la informacién reportada al SUL

WMM/
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Cv: Capacidad de cada uno de los tanques estacionarios
atendidos por el distribuidor i, galones, de acuerdo con la
informacién publicada en el SUI.

NTE¢y: Numero de tanques estacionarios atendidos por el
distribuidor i, con una capacidad CV, de acuerdo con la
informacién reportada al SUI.

2,10: Factor de conversion kilogramos por galon.

6: Numero de meses del periodo de compra.

Paragrafo 4. Para aquellos distribuidores que solo realicen ventas por redes de
tuberia el calculo se realizara a partir de la capacidad en tanques reportado al SUI
de acuerdo con lo establecido en el paragrafo 3 del presente articulo.

Paragrafo 5. En el caso de entrar nuevos distribuidores al mercado, la CREG
calculara su capacidad de compra por lo que resta del periodo de compra a partir
de la informacién reportada al SUL.”

De acuerdo con lo dispuesto en esta norma, se establecié igualmente el concepto de
“capacidad disponible de compra”, el cual corresponde a la cantidad total de GLP,
medida en kilogramos, que puede comprar un distribuidor en el mercado mayorista,
durante lo que resta del periodo de compra. Este “periodo de compra” ha sido definido
por la Resolucion CREG 063 de 2016 como el periodo de 6 meses que inicia un primero
(1) de julio de cada afno y terminara el treinta y uno (31) de diciembre del mismo ano o
aquel que inicia un primero (1) de enero de cada ano y termina el treinta (30) de junio
del mismo ano”.

Asi mismo, el articulo 9 de la Resolucion CREG 063 de 2016 establecié que:

“Articulo 9. Determinacién y publicacion de la capacidad de compra.
Atendiendo lo dispuesto en el articulo anterior, la CREG determinara mediante
acto administrativo particular y publicara mediante circular, con anterioridad al
inicio de cada periodo de compra, la capacidad de compra de cada distribuidor,
con informaciéon reportada al SUI, hasta el dia 10 del mes correspondiente. (...)”
(Resaltado fuera de texto)

En relacion con este calculo y la necesidad de contar con la informacion del Sistema
Unico de Informacion - SUI a efectos de determinar la capacidad de compra a que
hace referencia la Resolucion CREG 063 de 2016, se debe tener en cuenta que la
Ley 689 de 2001 en su articulo 14 adicion6 un articulo a la Ley 142 de 1994 el cual
dispuso lo siguiente:

"Articulo nuevo. Del sistema unico de informacion. Corresponde a la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en desarrollo de sus
funciones de inspeccion y vigilancia, establecer, administrar, mantener y operar
un sistema de informacion que se surtird de la informacién proveniente de
los prestadores de servicios piublicos sujetos a su control, inspecciéon y
vigilancia, para que su presentacion al publico sea confiable, conforme a lo
establecido en el articulo 53 de la Ley 142 de 1994.

El sistema de informacion que desarrolle la Superintendencia de Servicios
Publicos seria tunico para cada uno de los servicios publicos, actividades
inherentes y actividades complementarias de que tratan las Leyes 142 y 143

de 1994, y tendri como propdsitos:
W,

/
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1. Evitar la duplicidad de funciones en materia de informaciéon relativa a los
servicios publicos.

2. Servir de base a la Superintendencia de Servicios Publicos en el cumplimiento
de sus funciones de control, inspeccién y vigilancia.

(..)

4. Apoyar las funciones asignadas a las Comisiones de Regulacion.

5. Servir de base a las funciones asignadas a los Ministerios y demas autoridades
que tengan competencias en el sector de los servicios publicos de que tratan las
Leyes 142 y 143 de 1994.

6. Facilitar el ejercicio del derecho de los usuarios de obtener informacién
completa, precisa y oportuna, sobre todas las actividades y operaciones directas o
indirectas que se realicen para la prestacion de los servicios publicos, conforme a
lo establecido en el articulo 9.4 de la Ley 142 de 1994,

(...)

8. Mantener un registro actualizado de las personas que presten servicios
publicos sometidos al control, inspeccidn y vigilancia de la Superintendencia
de Servicios Publicos.

Paragrafo 1°. Los sistemas de informacion que deben organizar y mantener
actualizados las personas que presten servicios publicos sometidos al control,
inspeccion y vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos de acuerdo
con lo establecido en el articulo 53 de la Ley 142 de 1994, deben servir de base de
informacioén y ser concordantes con el Sistema Unico de Informacién de que trata
el presente articulo". (Resaltado fuera de texto)

En desarrollo del mandato previsto en la Ley 142 de 1994 y en el articulo 62 de la Ley
1151 de 2007, la Comision expidi6 una serie de medidas regulatorias a fin de
implementar un esquema de marca para la prestacion del servicio publico domiciliario
de GLP dentro de las actividades de distribuciéon y comercializaciéon minorista,
estableciendo responsabilidades y obligaciones para los agentes que desarrollan
dichas actividades. Asi mismo, mediante las resoluciones CREG 045 de 2008, 147 de
2010, 178 de 2011 y 098 de 2012, entre otras, se adopté un esquema regulatorio a
través del cual se implementaron los periodos y mecanismos regulatorios que
permitieron llevar a cabo el remplazo del parque universal de cilindros por un parque
de cilindros marcado propiedad de los distribuidores.

Dentro de las medidas regulatorias adoptadas por parte de esta Comision se encuentra
lo dispuesto inicialmente en el literal b del articulo 31 de la Resolucion CREG 045 de
2008 y posteriormente en el articulo 3 de la Resolucion CREG 177 de 2011, en relacion
con la informacion recopilada dentro del esquema centralizado de cambio y
mantenimiento de cilindros y la razonabilidad de que dicha informacién, dado el
avance del cambio de esquema, hiciera parte del Sistema Unico de Informacion — SUI
- de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios atendido lo dispuesto en
el articulo 14 de la Ley 689 de 2001. En este sentido, el articulo 3 de la Resolucion
CREG 177 dispuso lo siguiente:

<
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“Articulo 3. El numeral 8 del Articulo 6 de la Resoluciéon CREG 023 de 2008,
modificado por el articulo 4 de la Resolucion CREG 165 de 2008, el cual establece las
Obligaciones Generales del Distribuidor, quedara asi:

“8. Los Distribuidores deben llevar un registro pormenorizado de los cilindros
marcados que van introduciendo al parque en las siguientes condiciones:

a. Mientras dure el Periodo de Transicion y el Periodo de Cierre a través del sistema
de informacion SICMA que debe llevar la Interventoria del esquema centralizado.

b. Una vez finalice el Periodo de Transicion y el Periodo de Cierre, el SICMA debera
mantenerse como parte del SUI de acuerdo con los mecanismos que para el efecto
expida la SSPD en virtud de lo establecido en el articulo 14 de la Ley 689 de 2001. El
objetivo_de esta informacion es facilitar la labor de seguimiento v control de las
inversiones de cada Distribuidor y velar para que los cilindros que entran marcados al
parque cumplan con el Reglamento Técnico del Ministerio de Minas v Energia.

c. Corresponde a la Interventoria del esquema centralizado crear el SICMA
adecuando el sistema de informacién existente para que se realice adecuadamente el
registro de los cilindros marcados v realizar la entrega total y en funcionamiento de
éste al SUI una vez finalice el periodo de cierre.” (Resaltado fuera de texto)

En concordancia con lo anterior, en relacion con la obligaciéon de los distribuidores de
llevar a cabo el reporte y uso de la marca que identifica los cilindros de su propiedad,
el articulo 11 del reglamento de distribuciéon y comercializacion minorista de GLP
establecio lo siguiente:

“Articulo 11. OBLIGACIONES DEL DISTRIBUIDOR EN EL REPORTE Y USO DE
LA MARCA QUE IDENTIFICA LOS CILINDROS DE SU PROPIEDAD. La marca
con la cual los Distribuidores van a identificar los cilindros de su propiedad debe ser
reportada por éstos ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios al
menos un mes antes de empezar a marcar los cilindros que utilizara en la prestaciéon
del servicio. La Superintendencia informara a través del SUI sobre las solicitudes
de marca recibidas y en el mismo sistema permaneceran publicadas las marcas que
se estan utilizando junto con la identificacién plena de su propietario.

El uso de la marca esta sujeto a las siguientes reglas:

1. Un distribuidor podra tener varias marcas, cumpliendo en cada caso con el
reporte ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

2. Un distribuidor podra transferir su marca reportada a otro distribuidor. Este
hecho debera ser informado a la SSPD por ambas empresas a efectos de que al
segundo le sea asignada la responsabilidad de dicha marca y por tanto la de todos
los cilindros que la lleven.

3. Nunca se podra transferir la marca a mas de un distribuidor.
4. Una marca no puede ser reportada por mas de un distribuidor.”

Teniendo en cuenta lo anterior, mediante Resolucion SSPD 20141300040755 de
2014 de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios se establecieron
los plazos y formatos para el reporte de tal informacion al SUI, de la misma forma
que se dispuso que dicha informacion se utilizara para ejercer un control de los
cilindros marcados que cada agente ha introducido al mercado para atender sus

J e o g
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usuarios. Lo anterior, atendiendo la informacién de cilindros marcados de cada
agente que debe reportar al SUI de conformidad de las resoluciones CREG 045 de
2008 y CREG 177 de 2011.

En este sentido, la informacioén oficial correspondiente a los cilindros marcados de
los distribuidores, Sistema de Informacion de Cilindros Marcados (SICMA) a partir
de la informacion entregada por la interventoria ACI proyectos, hasta el afio 2012,
la reportada por los distribuidores de GLP ante la Superintendencia, desde el afio
2012 hasta la fecha, mediante la Resoluciéon SSPD No. 20141300040755, asi como
la informacion de los tanques estacionarios atendidos por dichos agentes, se
encuentra consignada en el Sistema Unico de Informacion - SUI de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, entre otras atendiendo lo
dispuesto en la Circular Conjunta CREG - SSPD 001 de 2004.2

Teniendo en cuenta lo anterior, la definicién de la capacidad de compra se debe
realizar para aquellos distribuidores que realizan la prestacién del servicio de GLP
en cilindros y/o a granel atendiendo la regulaciéon prevista para el efecto en la
Resolucion CREG 023 de 2008, la cual ha definido esta actividad de la siguiente
forma:

“Distribucion de GLP: Actividad que comprende las actividades de: i) Compra del
GLP en el mercado mayorista con destino al usuario final, ii) flete desde los puntos
de entrega directa del producto o los puntos de salida del sistema de transporte
hasta las plantas de envasado, iii) envasado de cilindros marcados y iv) operacion
de la planta de envasado correspondiente. Comprende ademas las actividades de
flete y entrega de producto a granel a través de tanques estacionarios instalados
en el domicilio de los usuarios finales y de venta de cilindros a través de Puntos
de Venta.”

Dicha calidad y la realizacion de esta actividad se establece por parte de esta
Comision de acuerdo con lo previsto en la regulaciéon, asi como con base en la
informacion registrada en el Sistema Unico de Informacién - SUI y el Registro Unico
de Prestadores de Servicios Publicos — RUPS a cargo de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios cuando se advierte la existencia de al menos uno
de los siguientes eventos: i) encontrarse activo en €l RUPS como distribuidor
prestador del servicio en cilindros y/o a granel; ii) tener reportadas ventas de GLP
en cilindros y/o tanques estacionarios a usuarios finales en el SUI,; iii) contar con
inversiones en cilindros y/o reportar tanques atendidos.

Mediante Auto 1-2017-004639 se informé por parte de esta Comisién el inicio de
una actuaciéon administrativa particular llevada a cabo de manera oficiosa para los
agentes distribuidores que se ajustan a alguno de los eventos expuestos en el inciso
anterior a efectos de llevar a cabo el calculo y definicién de la capacidad de compra |
en los términos de los articulos 8 y 9 de la Resolucion CREG 063 de 2013 para el
segundo periodo de compra.

2 La Circular 001 de 2004 conjunta entre la CREG y la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en el
aparte “instrucciones” establece lo siguiente:

“1. Los transportadores, comercializadores mayoristas y distribuidores de la cadena del gas licuado de petrdleo deben
enviar la informacion de activos de acuerdo con los formatos establecidos en la presente circular.

2. Periodicidad del reporte de la informacién: La Informacién de los diferentes formatos se reportara anualmente.

3. Plazos para el reporte: Los plazos para reportar los formatos seran los siguientes:

a. Informacion del ano 2003 se debe reportar a mas tardar el 15 de septiembre de 2004.

b. La informacién del 2004 en adelante se debe reportar a méas tardar el 25 de enero del siguiente afio.”

Ef@ﬂdi\,g(&w/
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Atendiendo esta disposicién, la Comisién de Regulacion de Energia y Gas mediante
comunicacion con radicado CREG S-2017-003900 de 28 de agosto de 2017 solicito
a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios la informaciéon del
Sistema de Informacion de Cilindros Marcados (SICMA) a partir de la informacién
entregada por la interventoria ACI proyectos, hasta el ano 2012, y la reportada por
los distribuidores de GLP ante la Superintendencia, desde el afio 2012 hasta la
fecha, mediante la Resolucién SSPD No. 20141300040755, en la cual se
implementa lo dispuesto en el literal b del articulo 31 de la Resolucion CREG 045
de 2008 (informacién del SICMA y del SICUN)3. De igual forma, se solicité remitir
la informacion de tanques estacionarios atendidos por cada distribuidor y su
capacidad en galones correspondiente al ano 2016 de acuerdo con lo reportado a
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en el Sistema Unico de
Informacion - SUI con base lo dispuesto en la Circular SSPD - CREG 001 de 2004.

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios atendi6 este requerimiento
mediante la comunicaciéon 2017230131954 1, con radicado CREG E-2017-008887
de 26 de septiembre de 2017. En dicha comunicacién la Superintendencia expuso
lo siguiente:

“En atencion a su comunicacion del radicado del asunto, mediante la cual solicita la
informacién del SICMA y tanques estacionarios para calcular la capacidad de
compra de la que trata el articulo 8 de la Resoluciéon CREG 063 de 2016, aplicable
al segundo semestre de 2017, estamos enviando la informacion obtenida de las
bases de datos disponibles en el Sistema Unico de Informacién - SUIL en los
siguientes términos:

»  Fecha de consulta de informacion: 17 de septiembre de 2017,
*  En el CD adjunto, se encuentran dos carpetas asi:

1. Informacion de cilindros activos, donde se encuentra la informacién consolidada
de Cilindros Migrados del SICMA por ACI Proyectos y la informacién Técnica del
Parque de Cilindros Marcados, donde se relacionan los datos reportados a partir de
octubre de 2012, de acuerdo a lo establecido en Resolucion SSPD No.
20141300040755 de 2014.

2. Informacion de tanques estacionarios, con un archivo en Excel: Tanques
Estacionarios, donde se encuentra la informacion reportada al SUI por los
distribuidores de GLP, conforme a las disposiciones de la Circular Conjunta SSPD -
CREG 001 de 2004.

A los datos obtenidos en la fecha indicada se les hizo una depuracién y analisis,
que permitié establecer algunas inconsistencias con respecto a la informacion
enviada en ocasiones anteriores. Las siguientes son las observaciones generales
que se tienen con respecto a dicha informacién.

CILINDROS

3 Lo anterior, teniendo en cuenta que mediante Resolucién SSPD 20141200040755 de 2014 la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios implement6 lo dispuesto en el literal b) del articulo 31 de la Resolucion CREG 045 de
2008, donde dicha Entidad manifestd que habia efectuado las adecuaciones correspondientes en el SUl, para darle
continuidad al reporte de la informacién de Cilindros Marcados por parte de las empresas distribuidoras de la cadena
de gas licuado de petroleo. Asi mismo, esta Comision mediante comunicacion con radicado CREG $-2016-0021 19 de
abril 18 de 2016 informé a la Superintendencia de Servicios Piiblicos Domiciliarios la importancia de hacer publica la
consulta de esta informacion a efectos de la aplicacion definitiva de la Resolucién CREG 063 de 2016 “Por la cual se
establecen parametros de conducta y la participacion de los agentes dentro de las actividades de comercializacién

mayorista y distribucion de GLP”.
s ol B
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Se realizé una depuracion de la informacién de cilindros registrados en la base de
datos migrada del SICMA, y de la reportada por las empresas por medio del formato
6009 ‘INFORMACION TECNICA PARQUE DE CILINDROS MARCADOS,
encontrdndose lo siguiente:

Se encuentran un total de 10.207.537 cilindros activos en el sistema reportados por
56 empresas en 79 marcas. De estos cilindros en la base SICMA Migrado se tienen
6.774.174 fabricados, 1.542.100 adecuados y en el formato 6009 se encuentran
1.891.263 cilindros fabricados. En este punto cabe anotar que se realizé un conteo
unico de NIF, y se descontaron los cilindros destruidos a la fecha tanto en el SICMA
como los reportados en el formato 6009 informacion técnica del parque de cilindros
marcados.

Luego se procedié a verificar en la base de datos la informacién de las empresas
que han cancelado RUPS, las que no han cedido o terminado de ceder la marca en
el SUI lo que permitié determinar: i) Se tienen 48 empresas activas a la fecha de
corte: it} las marcas activas fueron 71 y iii) los cilindros reportados por estas
empresas fueron 10.119.912,

Posteriormente se revisaron las capacidades de los cilindros reportados por las
empresas, encontrandose las siguientes inconsistencias

(...)

A la fecha no se han corregido dichas inconsistencias frente a las capacidades de
los cilindros que regularmente son definidas y aceptadas.

En resumen, la informacion enviada a la CREG es la siguiente:

- Cantidad de empresas con cilindros en base de datos: 48
- Cantidad de marcas que registran cilindros en la base de datos: 71
- Cantidad de cilindros en la base de datos: 10.084.223

TANQUES ESTACIONARIOS

La informacién de tanques estacionarios que se envia en esta ocasion, se recolecté
sobre consulta directa en la base de datos de lo reportado en el formato ‘C10-
TANQUES ESTACIONARIOS’ de la Circular 001 de 2004, El resumen de esta
informacién es el siguiente:

Cantidad de empresas que reportan tanques para el 2016: 49
Cantidad de tanques reportados a la fecha: 29.672
Capacidad en galones de los tanques: 11.985.938”

Posteriormente, mediante comunicacion 20172301474701, con radicado CREG E-
2017-009607, la Superintendencia dio alcance a la comunicacion inicial
exponiendo adicionalmente lo siguiente:

“La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios - SSPD, a través del
radicado del asunto remitié a su despacho la informacién del Sistema de Informacion
de cilindros Marcados — SICMA, recolectada por la auditoria del programa ACI
Proyectos hasta julio de 2012 e informacion de Tanques Estacionarios recolectada
mediante el Formato C10 ‘Informacion Tanques Estacionarios’ de conformidad a la
circular SSPD-CREG 001 de 2004, para calcular la capacidad de compra de la que
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trata el articulo 8 de la Resolucion CREG063 de 2016, aplicable al primer semestre
del ario 2018, con corte de consulta de informacién 17 de septiembre de 2017.

En atencion a lo anterior, se precisa que la Direccion Técnica de Gestion de Gas
Combustible — DTGGC, realizé una depuraciéon de la informaciéon de cilindros
registrados en la base de datos migrada del SICMA y de la reportada por las
empresas a través del Formato 6009 ‘INFORMACION TECNICA PARQUE DE
CILINDROS MARCADOS’, donde se aplicé un conteo tinico de cada NIF (conjunto de
campos, correspondientes al ario de fabricacién, cédigo de identificacion del
Jabricante y consecutivo de fabricacién del cilindro) y se descontaron los cilindros
que fueron destruidos.

Adicionalmente, dentro de las funciones de vigilancia, inspeccién y control que
realiza la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios — SSPD, ésta
Direccion Técnica adelanté las siguientes acciones de verificacion de calidad y
oportunidad de la informacién que deben reportar los prestadores del servicio
publico domiciliario, a través del Sistema Unico de Informacién — SUI, a saber:

1. Para las empresas listadas a continuacién, se requirio realizar la reversion de la
informacién reportada al SUI para algunos periodos del Formato: 6009
‘INFORMACION TECNICA PARQUE DE CILINDROS MARCADOS’, teniendo en
cuenta que se encontraron anomalias en las capacidades de los cilindros
cargadas y certificadas de conformidad a la normatividad técnica vigente para
fabricacién de cilindros4.

()

2. La DTGGC, informé a las empresas distribuidoras del servicio de Gas Licuado
del Petréleo — GLP, que las capacidades de los cilindros en sus diferentes
presentaciones son las siguientes:

Cédigo Cilindro Descripcién del Cilindro | Capacida

d en Kg
|
CIL1Q Cilindro de 10 libras 5]
CIL15 Cilindro de 15 libras 7
CIL20 Cilindro de 20 libras 9
| |
CIL24 Cilindro de 24 Libras 11
CIL30 Cilindro de 30 libras 15
CIL40 Cilindro de 40 hibras | 18
CIL80 Cilindro de 80 libras 35
FILJ 00 Cilindro de 100 libras 45

Tabla. Capacidad de cilindros

De esta manera, se envié requerimiento individual a las siguientes empresas,
manifestando expresamente la no inclusién de cilindros con capacidades
diferentes a las anteriormente referenciadas {...)

4 NTC-522-1 de 2003

o 1,
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Asi mismo, se informé que la capacidad del cilindro en el Formato ‘Informaciéon
Técnica del Parque de Cilindros Marcados’, debe ser reportada en Kilogramos,
conforme a lo establecido en la Resolucién SSPD No. 20141300040755 de 2014, y
se aduvirtié que los cilindros reportados con capacidades que no se ajusten a la
normatividad vigente, no se tendran en cuenta en el informe que la Comision de
Regulacion de Energia y Gas — CREG, requiera para el cdlculo de la capacidad de
compra de la que trata la Resolucion CREG 063 de 2016.

3. La DTGGC, a través de los siguientes radicados, informé a las empresas
distribuidoras del servicio de Gas Licuado del Petréleo — GLP, el ejercicio
realizado de depuracién de informacién de cilindros y remitio informacién
actualizada de cilindros activos que reposa en la base de datos del SUI, mediante
la siguiente estructura:

FORMATO TIPO
CAMPO TEXTO DESCRIPCION
ANO DE «0xX” Corresponde a los dos ultimos digitos del ano de fabricacion del
FABRICACION cilindro, es decir desde "00" hasta "99". Formato tipo texto.

Corresponde al cédigo asignado por la Superintendencia de Industria y
IDENTIFICACION “0000XX" Comercio, SIC. Formato tipo texto, 6 caracteres. Este cédigo podra ser
DEL FABRICANTE consultado en el SUI, en el Reporte: Fuente de informacién para el

cargue del formato SICMA.

CONSECUTIVO DE “0000XX" Corresponde al numero de consecutivo anual de fabricacion del cilindro.
LFABRICACION Formato tipo texto, seis (6] caracteres.

Las empresas informadas son las siguientes: {...)

4. Finalmente, se encontro que las siguientes empresas a pesar de haber finalizado
la prestacion de la actividad de distribucion del servicio de GLP, a la fecha de
corte de remision de la informacién a la CREG, con el fin de calcular la capacidad
de compra que nos ocupa, no realizaron la cesién de algunas de sus marcas en
el SUI, razon por la cual aquellos cilindros que rotan bajo estas marcas, no seran
tenidos en cuenta para el cdlculo de la capacidad de compra de las empresas
que no hayan finalizado el proceso de cesién de marca en el Sistema Unico de
Informacién - SUL Dichas marcas son:

ID MARCA

1585 | INTERGAS

2308 | GASDELPAEZ

1719 | GASMEDELLIN

|

| l
_ |
r 1958 GASSUROESTE |
r

| 22261 | SOLGASGEL

1807 | GASPAISOCCI

2172\ SERVIGAS

540 | VIDAGAS 1 ‘
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La Comision al contar con la informacién oficial, pertinente, necesaria y util procedié
a llevar a cabo el calculo para la definicién de la capacidad de compra a que hace
referencia el articulo 8 de la Resolucion CREG 063 de 2016, mediante la Resolucion
CREG 168 de 2017, aplicable para el tercer periodo de compra. Los calculos y la
informacion que se tuvo en cuenta para la publicacion de esta capacidad se
encuentran consignados en los Anexos que hace parte de dicha resolucion.

En la Resolucion CREG 168 de 2017 se establecio en su articulo 1° lo siguiente:

“Articulo 1. Capacidad de Compra: La siguiente corresponde a la Capacidad de Compra
en los términos de los articulos 8 y 9 de la Resoluciéon CREG 063 de 2013 para cada uno
de los siguientes distribuidores de GLP identificados de acuerdo con el reporte de
informacion en el Sistema tUnico de Informacion -SUl, asi como el Registro Unico de
Prestadores de Servicios Publicos (RUPS), aplicable para el tercer periodo de compra:

T Capacidad de
F;;o SuI Agente compra CC;,
{25954 é)[IXSST]};é}?)UIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS 684.230

Dicha capacidad ha sido calculada atendiendo el procedimiento establecido en el articulo 8
de la Resolucion CREG 063 de 2016 con informacién del Sistema Unico de Informacion —
SUI con corte al 17 de septiembre de 20175. El calculo para cada empresa se detalla en el
Anexo que hace parte de la presente resolucion.”

II. RECURSO DE REPOSICION
1. La admisibilidad del recurso

Mediante escrito radicado en esta Comision a través de comunicacion con radicado
numero E-2017-011155 de 1 de diciembre de 2017, el representante legal de la
empresa Distribuidora de Gas del Pacifico Digas S.A.S. E.S.P. interpuso recurso de
reposicién contra la Resolucion CREG 168 de 2017, para lo cual realiza las siguientes
solicitudes:

“De conformidad con la informacién relacionada en las consideraciones se solicita a la CREG
que se reconozca el aumento de la capacidad de compra, debido al reporte de cilindros, en
819.083 kilogramos para el primer semestre de 2018, teniendo en cuenta el reporte de
informacion y la aprobacion de la cesiéon marcas entre empresas.”

La Resolucion CREG 168 de 2017 fue notificada a empresa Distribuidora de Gas del
Pacifico mediante notificaciéon personal 1-2017-006139 de 23 de noviembre de 2017
atendiendo lo dispuesto en los articulos 56 y 676 de la Ley 1437 de 2011.

5 Radicados CREG E-2017-008887 y E-2017-009607.
6 “Ley 1437 de 2011. Articulo 56. La notificacion personal para dar cumplimiento a todas las diligencias previstas en el
inciso anterior también podra efectuarse mediante una cualquiera de las siguientes modalidades:

1. Por medio electronico. Procedera siempre y cuando el interesado acepte ser notificado de esta manera.

La administracién podra establecer este tipo de notificacién para determinados actos administrativos de caracter masivo
que tengan origen en convocatorias publicas. En la reglamentacion de la convocatoria impartira a los interesados las
instrucciones pertinentes, y establecera modalidades alternativas de notificacién personal para quienes no cuenten con
acceso al medio electrénico.

Articulo 67. Notificacién personal. Las decisiones que pongan término a una actuacion administrativa se notificaran
personalmente al interesado, a su representante o apoderado, o a la persona debidamente autorizada por el interesado

para notificarse.
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Una vez establecida la fecha de notificacion y verificada la fecha de interposicion del
recurso, se establece que el recurso de reposicién fue interpuesto en tiempo, toda vez
que el plazo maximo vencia el dia 2 de diciembre del 2017.

En virtud de lo anterior y una vez verificado el cumplimiento de los requisitos a los
que hace referencia el articulo 777 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo, procede la CREG a realizar un analisis y
pronunciarse en relacion con los argumentos en que se sustenta la impugnacion.

2. Fundamentos del recurso

Los argumentos del recurso de reposicion interpuesto por Distribuidora de Gas del
Pacifico hacen referencia a lo siguiente:

“4..)5 De acuerdo con la informacién que reposa en el sistema de gestiéon documental
de la empresa, DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS SAS ESP ha realizado el
reporte de 27 723 cilindros en total que se ven reflejados en el SUI con corte al 10 de
septiembre de 2017, es decir que hacen falta en el reconocimiento de la capacidad de compra
1034 cilindros que efectivamente fueron reportados por la Empresa y fueron debidamente
acreditados por la Empresa ante la SSPD.

6 Igualmente, en el mes de octubre del 2017, DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO
DIGAS SAS ESP y GRUPO EMPRESARIAL LITORAL SA ESP SOLGASGEL legalizaron ante el
SUI el tramite de cesiéon de marca de 3.885 cilindros.

7  Asilas cosas, DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACPIFICO DIGAS SAS ESP realmente se
encuentra con reportes de activos de 31.812 cilindros para atender su mercado.

{-..)
FUNDAMENTOS DE DERECHO
1. Reporte de informaciéon en el SUI
{...)
Ahora bien, la CREG indica en su documento soporte y en la resolucion que tomé la

informacién entregada por la SSPD el 17 de septiembre de 2017, informacién que
suponiamos que correspondia a la informacién que habiamos reportado.

En la diligencia de notificacion se entregara al interesado copia integra, auténtica y gratuita del acto administrativo, con
anotacion de la fecha y la hora, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse
y los plazos para hacerlo. (...).

La notificacién personal para dar cumplimiento a todas las diligencias previstas en el inciso anterior también podra
efectuarse mediante una cualquiera de las siguientes modalidades:

1. Por medio electronico. Procedera siempre y cuando el interesado acepte ser notificado de esta manera.

La administracion podra establecer este tipo de notificaciéon para determinados actos administrativos de caracter masivo
que tengan origen en convocatorias publicas. En la reglamentacion de la convocatoria impartira a los interesados las
instrucciones pertinentes, y establecera modalidades alternativas de notificaciéon personal para quienes no cuenten con
acceso al medio electrénico.”

7 “Articulo 77. Requisitos. Por regla general los recursos se interpondran por escrito que no requiere de presentacion
personal si quien lo presenta ha sido reconocido en la actuacion. Igualmente, podran presentarse por medios
electronicos. Los recursos deberan reunir, ademas, los siguientes requisitos:

1. Interponerse dentro del plazo legal, por el interesado o su representante o apoderado debidamente constituido.

2. Sustentarse con expresion concreta de los motivos de inconformidad.

3. Solicitar y aportar las pruebas que se pretende hacer valer.

4. Indicar el nombre y la direccion del recurrente, asi como la direccion electronica si desea ser notificado por este medio.

()"
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En NINGUN momento del proceso, ni la SSPD ni la CREG informaron que tomarian la
informacién después de realizar una ‘revision’ realizada de oficio por la SSPD. De este hecho
nos enteramos puesto que después de la ‘revision’ la SSPD solicité explicaciones sobre los
cilindros que aparecian ‘sin actualizarse’.

Es decir, que la CREG tomé una informacion que se revisé por la SSPD pero sin que
previamente las empresas hubiese podido corregir o depurar dicha informacién de las
desactualizaciones encontradas por la SSPD, violando asi el debido proceso, puesto que la
Resolucion CREG 063 de 2016 dispone que se tomard la informacién del SUI, no con ello se
puede entender que la CREG podia tomar una informacién sobre la cual la SSPD se encuentra
haciendo actividades de verificacion. Lo mas légico es que hubiese tomado la informacién
después de que se culminara la gestién de verificacién y con ello cumplir con lo objetivos de
la regulacién sobre: la asignacién de las cantidades exactas y reales de producto y conocer
a concretamente el balance de oferta y demanda.

La SSPD comunicé a DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS S.A.S. ESP el 05 de
octubre de 2017 sobre el proceso de verificacion de la informacion de los cilindros y la
existencia de una posible desactualizaciéon de datos de los mismos (Comunicacién SSPD No.
20172301386961). Esta comunicacion fue contestada adjuntando todos los documentos
necesarios para demostrar la existencia, uso y legalidad de los cilindros desactualizados,
asi como de las correcciones que se solicita sean aprobadas.

Es entonces, después de octubre cuando la CREG podria tener realmente la mejor
informacién para la determinaciéon de la capacidad de compra de DIGAS, puesto que es en
este mes en el cual la informacién goza de total veracidad después de las depuraciones
realizadas.

De manera respetuosa se senala, que la falta de sinergia entre la CREG y la SSPD y la
estandarizacion de plazos y tramites no puede perjudicar tan rotundamente a las empresas,
como a DIGAS que de 720.960 kilogramos pierde de tajo 36.730 kilogramos porque los
sistemas de la SSPD no se actualizan simultaneamente y sobre todo antes de que la CREG
requiera la informacion.

Dicha situacion debe ser subsanada por el regulador, reconociendo la informacion corregida
y actualizada para asi no crear restricciones ficticias en el mercado.

2. Cesiéon de marca

Ahora bien, el pasado 13 de octubre del 2017 se formalizé la cesién de marca ante el Sistema
unico de informacién asi:

1. Entre las empresas GRUPO EMPRESARIAL LITORAL S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION CON
LA MARCA SOLGAS GEL identificada con NIT. 900203783-5 y matricula mercantil 733103-
4 segun Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de
Comercio de Cali, en calidad de CEDENTE y la DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO
DIGAS S.A.S. E.S.P,, identificada con NIT. 900.428.208-8 y matricula mercantil 73538 segiin
Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de
Cali, en calidad de CESIONARIO, se celebré un contrato de cesiéon de marca y cilindros de
GLP el 03 de julio de 2012.

2. DIGAS S.A.S. E.S.P., recibié a titulo de cesion perpetia en favor de transfiere una totalidad
de 3885 cilindros de GLP, segun la siguiente descripcion: {(...)

3. Puesto que las partes no formalizaron la cesién ante el SUI en el momento de la suscripcion
del contrato, fue necesario realizarla en este ario 2017, para lo cual GRUPO EMPRESARIAL
LITORAL S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION solicité la reapertura de su sistema ante el SUI, con el
fin de dar tramite al formulario de cesién de marca segtn las instrucciones informadas por
la SSPD.

4. El 04 de octubre de 2017, GRUPO EMPRESARIAL LITORAL S.A. E.S.P. EN LIQUIDACION
recibié autorizacién de parte de la Direccién de Gas Combustible de la SSPD para ingresar

www/
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el formulario de cesién, lo cual se llevé con éxito el dia 10 de octubre de'2017 y se aporta al
presente documento.

5. El 13 de octubre de 2017, DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS S.A.S. ESP,,
realizo la aceptacion de la cesién de marca como se observa en el registro que se adjunta a
la presente.

De acuerdo con lo anterior, de manera respetuosa le solicitamos que los cilindros que hacen
parte de la mencionada cesién de marca sean tenidos en cuenta para efectos del calculo de
esta capacidad de compra de DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS S.A.S. ESP.”

acto por ausencia adecuada de motivaciéon.”
e Decreto y practica de pruebas de oficio por parte de la CREG

Teniendo en cuenta que dentro de los argumentos expuestos por la empresa a
efectos de sustentar su recurso de reposicion se encontraban elementos
relacionados con una posible diferencia de informacién del Sistema Unico de
Informacion — SUI, en particular, con respecto al ejercicio de depuracion y ajuste
en las capacidades de los cilindros de acuerdo con la normativa técnica, llevado a
cabo por parte de dicha Superintendencia y que se expone en las comunicaciones
20172301319541, con radicado CREG E-2017-008887 de 26 de septiembre de
2017y 20172301474701, con radicado CREG E-2017-009607, previé a la fecha de
corte de la informacién del SUI remitida por la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliaras a efectos de definir la capacidad de compra; esta Comisién
de acuerdo con las facultades con las que cuenta en materia probatoria, previstas
en la Ley 142 de 1994, procedi6 a decretar de manera oficiosa la practica de
pruebas, para lo cual expidié el Auto [-2017-006449 en el cual se solicité a la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en calidad de administrador
de dicha herramienta, lo siguiente:

“Articulo 1. Decretar de manera oficiosa la practica de las siguientes pruebas a
efectos de que esta Comisién pueda resolver los recursos de reposicion
interpuestos en contra de la Resoluciéon CREG 168 de 2017:

Oficiar a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para que en el
término de hasta (3) dias calendario siguientes al recibo de la presente
comunicacion manifieste e informe a esta Entidad si existen diferencias,
modificaciones o ajustes en la informacién del SUI remitida a esta Comisiéon
mediante las comunicaciones 20172301319541, con radicado CREG E-2017-
008887 de 26 de septiembre de 2017 y 20172301474701, con radicado CREG E-
2017-009607 correspondiente a la informacién del Sistema de Informacion de
Cilindros Marcados (SICMA) a partir de la informaciéon entregada por la
interventoria ACI proyectos, hasta el ano 2012, y la reportada por los
distribuidores de GLP ante la Superintendencia, desde el afio 2012 hasta el 17 de
septiembre de 2017, con respecto a los soportes y argumentos que se adjuntan en
los recursos de reposicién por parte de las empresas, relacionados con el ejercicio
de depuracion y ajuste en las capacidades de los cilindros de acuerdo con la
normativa técnica, llevado a cabo por la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios al Sistema Unico de Informacion — SUI.

Asi mismo, manifestar e informar a esta Entidad si existen diferencias,
modificaciones o ajustes en la informacién del SUI remitida a esta Comision
mediante las comunicaciones 20172301319541, con radicado CREG E-2017-
008887 de 26 de septiembre de 2017 y 20172301474701, con radicado CREG E-
2017-009607 correspondiente a la informaciéon del Sistema de Informacion de
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Cilindros Marcados (SICMA) a partir de la informacion entregada por la
interventoria ACI proyectos, hasta el afno 2012, y la reportada por los
distribuidores de GLP ante la Superintendencia, desde el afto 2012 hasta el 17 de
septiembre de 2017, con respecto a los informes de cesién de marcas realizados a
la Superintendencia por parte de las empresas distribuidoras de acuerdo con los
soportes adjuntos en los recursos de reposicion.

Para el efecto se remitira a la Superintendencia la informacion del archivo Excel
correspondiente a las comunicaciones 20172301319541, con radicado CREG E-
2017-008887 de 26 de septiembre de 2017 y 20172301474701, con radicado
CREG E-2017-009607, asi como copia de los recursos de reposicion interpuestos
en contra de la Resolucién CREG 168 de 2017.

En caso de existir diferencias, modificaciones o ajustes en atenciéon con los incisos
anteriores, se solicita a dicha Superintendencia remitir a esta Entidad, en un
archivo magnético de Excel, la informacion del Sistema de Informacion de
Cilindros Marcados (SICMA) a partir de la informacién entregada por la
interventoria ACI proyectos, hasta el ano 2012, y la reportada por los
distribuidores de GLP ante la Superintendencia, desde el afio 2012 hasta la fecha,
mediante la Resolucién SSPD No. 20141300040755, en la cual se implementa lo
dispuesto en el literal b del articulo 31 de la Resolucion CREG 045 de 2008
(informacion del SICMA y del SICUN), de acuerdo con el siguiente formato:

Identificador Codigo de Clirrllgf:: doer cada

de empresa presentacion 26 dico dep

(codigo SUI) del cilindro go de
presentacion

Asi mismo, remitir la informaciéon de tanques estacionarios atendidos por cada
distribuidor y su capacidad en galones correspondiente al afio 2016 de acuerdo
con lo reportado a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en el
Sistema Unico de Informacion - SUL”

Posteriormente se expidio el Auto [-2017-006559 a efectos de incluir a la empresa
Montagas dentro de la misma solicitud hecha a la Superintendencia, como parte
del decreto y practica de pruebas hecho inicialmente para 7 empresas
distribuidoras.

Mediante oficios con radicado CREG E-2017-011794 y E-2017-011812 la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios a través de la Delegada de
Energia Eléctrica y Gas Combustible remitio la informacion solicitada por esta
Comision. En atencién a lo anterior procedera esta Comision a exponer el analisis
de los resultados de la misma a efectos de resolver las consideraciones y
argumentos expuestos por parte de Distribuidora de Gas del Pacifico en su recurso
frente a la Resolucion CREG 168 de 2017.

Consideraciones de la CREG

Frente a los argumentos expuestos por el recurrente en €l recurso de reposicion,
se advierte por parte esta Comisién que los mismos tienen como objeto modificar
la decision adoptada por la CREG en la Resoluciéon CREG 168 de 2017, a efectos
de que esta Comision revise la definicion de la capacidad de compra para la
empresa Distribuidora de Gas del Pacifico, toda vez que considera que existen
diferencias en la informaciéon a nivel de cilindros y tanques estacionarios

@MWW7
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reportados en el SUI que fueron tenidos en cuenta por la CREG para realizar dicho
calculo.

En este sentido, los argumentos de la empresa buscan justificar que la definicion
de la capacidad de compra debe llevarse a cabo con el reporte de cilindros marcados
ajustados en el SUI ateniendo los requerimientos derivados del ejercicio de
depuracion llevado a cabo por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios.

En relaciéon con lo anterior, se debe tener en cuenta que esta Comision llevo a cabo
la definicidn de la capacidad de compra de la recurrente con base en la informacion
del Sistema Unico de Informacién — SUI remitida a la Comisién por parte de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, asi como atendiendo el
procedimiento previsto en el articulo 8 de la Resolucion CREG 063 de 2016, lo cual
se refleja en la Resoluciéon CREG 168 de 2017 y su anexo.

Para el caso particular de la informacioén del SUI, la Comisiéon de Regulaciéon de
Energia y Gas mediante comunicacion con radicado CREG S-2017--003900 de 28
de agosto de 2017 solicit6 a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
la informacién del Sistema de Informaciéon de Cilindros Marcados (SICMA) a partir
de la informacién entregada por la interventoria ACI proyectos, hasta el anno 2012,
y la reportada por los distribuidores de GLP ante la Superintendencia, desde el anio
2012 hasta la fecha, mediante la Resolucién SSPD No. 20141300040755, en la
cual se implementa lo dispuesto en el literal b del articulo 31 de la Resolucion
CREG 045 de 2008 (informacién del SICMA y del SICUN). De igual forma, se solicito
remitir la informacién de tanques estacionarios atendidos por cada distribuidor y
su capacidad en galones correspondiente al anno 2016 de acuerdo con lo reportado
a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en el Sistema Unico de
Informacion — SUI con base lo dispuesto en la Circular SSPD - CREG 001 de 2004.

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios atendié este requerimiento
mediante la comunicacion 2017230131954 1, con radicado CREG E-2017-008887
de 26 de septiembre de 2017. En dicha comunicacion la Superintendencia expuso
lo siguiente:

“En atencién a su comunicacion del radicado del asunto, mediante la cual solicita la
informacion del SICMA y tanques estacionarios para calcular la capacidad de
compra de la que trata el articulo 8 de la Resolucién CREG 063 de 2016, aplicable
al segundo semestre de 2017, estamos enviando la informacién obtenida de las
bases de datos disponibles en el Sistema Unico de Informaciéon - SUIL en los
siguientes términos:

*  Fecha de consulta de informacién: 17 de septiembre de 2017,
*  Enel CD adjunto, se encuentran dos carpetas asi:

1. Informacion de cilindros activos, donde se encuentra la informacién consolidada
de Cilindros Migrados del SICMA por ACI Proyectos y la informaciéon Técnica del
Parque de Cilindros Marcados, donde se relacionan los datos reportados a partir de
octubre de 2012, de acuerdo a lo establecido en Resolucion SSPD No.
20141300040755 de 2014.

2. Informacién de tanques estacionarios, con un archivo en Excel: Tanques
Estacionarios, donde se encuentra la informacion reportada al SUI por los

W“&w/
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distribuidores de GLP, conforme a las disposiciones de la Circular Conjunta SSPD -
CREG 001 de 2004.

A los datos obtenidos en la fecha indicada se les hizo una depuracién y andlisis,
que permitio establecer algunas inconsistencias con respecto a la informacion
enviada en ocasiones anteriores. {...}”

Posteriormente, mediante comunicacion 20172301474701, con radicado CREG E-
2017-009607, la Superintendencia dio alcance a la comunicacion inicial,
precisando con mayor nivel de detalle el ejercicio de depuracion al SUI llevado a
cabo por dicha Entidad.

En respuesta al auto de pruebas la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios expuso lo siguiente parta el caso de la empresa Distribuidora de Gas
del Pacifico:

En ese sentido, a continuacion, se preserta la informacion correspondiente a 1o indicado por la
empresa DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS S.AS. E.S.P., de la siguiente
manera;

Reporte de informacién en el UL

1. La Direccion Técnica de Gestion de Gas Combustible — DTGGC. a través del Radicado
SSPD Ne. 20172301319541 del 21 de septiembre del 2017, remitid a ja Comisién de
Regulacion de Energia y Gas - CREG, la informacién del Sistema de Intormacion de
cilindros Marcados — SICMA. recolectada por {a auditoria del programa AC| Proyectos
hasta julic de 2012, y la informacion de Yanques Estacionarios recoiectada mediante el
Formate C10 “Informacion Tanques Estacionarios” de conformidad & fa circular SSPO-
CREG 001 de 2004, para calcutar la capacidad de compra de la que trata &l articulo 8 de
la Resolucion CREG063 de 2018, aplicable al primer semestre del afio 2018, con corte
de consulta de informacién 17 de septiembre de 2017,

2. La Direccion Técnica de Gestion de Gas Combustible - DTGGC. a través del Radicado
SSPD No. 20172301474701 del 18 de octubre dal 2017, aclard a la CREG lo siguiente,
frerte a la informacion remitida a ravés del Radicado SSPD No. 20172301318541 del
21 de septiembre del 2017:

(...} la Direccidn Técnice de Gestion de Gas Combustible — DTGGC. reahzé une
depuracion de la informacion de ciindros registrados an la base de datos mgrads del
SICMA y de la rmportada por las empresas a través del Formalc 6009
“INFORMACION TECMICA PARQUE DE CILINDROS MARCADOS', donde se 8pHed
un conteo Onico de cada NIF (conjunto de campos, correspondientes al allo de
fabricacitn, codigo de identificacién del fabricarte y consecutivo de fabricacion ogf
ciindral y se descontaron fos cdingros que fueron destrurdos ()7

En ese sentido. es peninente recalcar que en ta nformacion enviada a ia CREG para el
calculo de la capacidad de compra para el primer (1) semestre de 2018, no fueron

tenidos en cuenta los cilindros destruidos y los registrados en el SUL con mantenimientos
de adecusacion, en una fecha posterior al gierre del periodo de transicion®.

3. Producto del ejercicio reahzado donde se aplict un conteo Unico de cada NIF, la
Direccion Tecnica de Gestion de Gas Combustble — DYGGC, a través de! Radicado
SSPD No. 201723013869681 del 02 de octubre del 2017, remitic a la empresa
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS S.AS. E.S.P,, la informacion de
cilindros actvos que se encuentran aimacenados en el Sistema Unico de Informacion -
SuUl como Fabricados 0 Adecuados, y que a la fecha 17 deo septiembre del 2017, no
habian sido destruidos
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4. La empresa DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS S.A.8. ES.P, a lravés
de ios Radicados SSPD No. 20175290856142 y 20175290884012 dei 12 y 20 de
octubre, ded 2017, dio respuesta al Radicado SSPD No. 20172301386961 del 02 de
octubre del 2017, indicando lo siguiente’

()

La DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO SAS ESP, DIGAS SAS ESP.. Manifiests que
ha encontrado diferencia entre ¢ reporte de Iz direcoion Tecnica y el reporte de la base de
dalus de fa compania as!

BELAEMIA LXK | ms [anmc] ws | iwa | maa | vomm
15 LERAK]

CRINOROS KEPONTRELE SEIVA PASLT,

OCTLARE O )01 * i e } LR 2L

TRIRDROL WMV 0K T SOF PV MARE DT

ZOL2 HAFTA ALK T A 2500 500 nores 1.000 28,748

TOVAL CRIGADS 2500 1003 oo o | 1000 pereTy

CANTODAD i IND IS SFGUN W ¥ REPOR T

OF LA DF LSO TECRA BR-10-2017) 1400 Jous faed 3008 o Wy
b

D ERENCIAS T ama] 3 ] o | 31 | e ] asm

8. La Direccién Técnica de Gestion de Gas Combustible ~ OTGGC. a traves del Radicado
SSPD No. 20172301848991 del 13 de diciembre del 2017, dio respuesia a los
Radicados SSPD No. 20175290856142 y 201752080884012 del 12 y 20 de octubirs dei
2017, informando 1o siguiente-

0

ng vez reatizada la revisidn de fog dafos certificados en eof formato "{6009)
informacion Técrica def Parque de Cilindrus Marvados”, se ovidencit 1o siguiente

! Se encontraron reportados 1500 ciimfios con ung capsciad de 7 Kg. 108 cuales se
gncueniran certificados como fabincados y 1000 cémdros de Ja misma capacidad,
certificados como en mantenimiento. A conlinuackin, se musstra fa mformacon
reportada

™ informacion repartada - Formato 6008 |
Cilindros de 7 Kg

t Tipo de
b Capacidad TKg  trabajo

" Cantidad de cdmdn;s 150C  Fabrcados
Cantidad de céindros | 1000 Mantenimiento
Total gencral | 286G

As] las cosas. as pertmente inlormare que psra la capacidad de compra, solo se
henen en Cuerta ius Jdales de gilindros aclives, oS doct. CHNGros que se encuenian
almacenados en el SUI como Fabricados. Por tai motivo, en la Dase entregada por
esta entidad. no se tuweron en cuenta ios citingros reperiados cont mantenirvento

2. Al respecio de las fres ciiindios faftentes, con capacidad de 15 fibras, le
inforrnamos que @slos no se Bonen on Cuenta, puasto (que sSe ropornarcn comao
destrudos

3. £n cuato & los citingros ¢a 18 ifbras, se encontraron raportatios én ia base de
datos de ACT Proyectos. para fos aflos 2001, 2004, 2006 26G7 y 2008.. estos fueron
ciindros universales @ los que se les apiicd un mantemmiento para adecuarios, y s
reportaron en el mes de julo de 2017, fecha poslerior al cierre periodo de fransicion.
Do ual manera, se encontraron clindros centificados en of mes de julio de 2017,
oMo en martenmento, 105 Cudigs NO Se fuvieron on cuenta, Segn 0 ndnatio en
¢f conceplo No: S-2017-005701 el 04 de diciembre de 2017, emido por la CREG,
del que se adjunta copa al prasente aoficio. (. )

Cesidén de marca.

1. La empresa DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS 8.A.8. E.8.P., a traves
del Radicado SSPD No. 20175290146672 del 09 de marzo de!l 2017, solicito a Ia
Direccion Técmca de Gestion de Gas Combustble - DTGGC, aclaracion acerca oe |2
cesion de la marca "SOLGAS GEL”

m"*%@“/
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2. La Dweccon Técnica de Gestion de Gas Combustible — DTGGC, a través del Radicado
SSPD No. 20172300214571 del 30 de marzo del 2017, d:o respuesta al Radicado SSFPD
tNo. 20175290746672 del 08 de marzo del 2017, informando o siguiente.

4

1. El GRUPD EMPRESARIAL LITORAL S.A. ESP EN LIQUHDACION CON LA MARCA

i SOLGAS GEL era un distrituidor de GLP por cdindros en of sur def pals

2. E! GRUPC EMPRESARIAL LITORAL S.A ESP EN UQUIDACION CON LA MARCA
SOLGAS GFEL adquint y adecud unos cfindros lebrcsdos por industrial Maldlicas del
GAS S A Metaigas on 2009, 2010y 2011,

3. UISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS S.A.S. ESP uncio sus operaciones en
el departamsnto del Cauca y Narfo principalmente an el litoral det pacifico en el afo
20711

Al respecto. nos permetimos indicane que en previa verficacion an ef Reqisiro Unico de
Prastadores dof Servico - RUPS, la socicdad GRUPQ EMPRESARIAL LITORAL S.A.
E.S.P., identdicada con NIT, BOD203783 -5, reahzo fa cancelacdn del RUPS. indando

fecha de terminacion de prestacion del servicioo de Gas Licuado del Pelroieo - GLP, 31 de
octubre det ano 2011 For su parte. fa socieded DISTRIBUIDORA DE GAS DEL
PACIFICO DIGAS S.A.S. E.S.P.,, dentificada con NiT. 900428208 -8B, requsird techa de
inicro de oparscrones 01 de il da 2011 para of servicio de GL P,

4. n e ano 2012, DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS S A S. ESP adgurid
unus CHindros mediente wt CoNiralu de cosion de cilmaros con transferencie de propiedsy
que ascendic a un Iotal de 3885 ciindros, con los que operaba la empresa CRUPO
EMPRESARIAL LITORAL S.A E 8P EN LIQUIDACION CON LA MARCA SOLGAS GEL

5. Los 3885 oiimdros estan ropresemadns en. 3 722 cindrog de 33 shras y 163 cilindros de
100 libras.

6. La cesion fue normalizada en un contrata suscrifo pos (as partes f 14 de febrero de 2012

7. Los ciindros fueron enviades o una fabrica auionzada y ceificada para que €stus fuerap
adecuados & 1o marce de DISTRIBUIDURA DF GAS DEL PACIFICD DIGAS 8.AS
ESP(. ¥

L este sentido  es oporluno  mencionade que medante Radwsdo SSPD No.
20128500062292 del 12 de julio de 2012, 13s sociedades GRUPQO EMPRESARIAL LITORAL
S.A E.S.P. y DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS S.A.S. E.S.P. mformaron 3
ta Supenntendenciy de Servicios Pubbicos Domicirorios — SSPD ta *(. ) Cesion de cifindros
marca SOLGAS GFEl # DIGAS DEL PACIFICO SAS ESP (¢ )" malzada a partir del 14 de
febrero de 2012, La SSPD con Radicado No. 2012230062387 1 del 19 de seplembre de 2012,
fe notitico a ia emprese DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS 5.A.S. ES.P. o
SIGUICTRC.

) luego de verificar 1z base de dalos de i6s reportes comercigles def Sistema
uUrico de informacion de Sorvicios Pubiicos -SUL-, se evidencia que para el 14 de
agosto de 2012 en ef reparte "Marcas Reportadas por fos Distribuidores” Distribuidora
ds Gas del Pacifico SAS F SFP dnjcamenta cuenta con of requstro de fa marca
OIGAS s que a la fecha 1a empresa hayda realizavo le iclusion de la marca
reforonto a ke ceson mformada.

Asi las cosAS se hace necessrio que realice el respectivo reporte y modificacion. pafa
que la marca cotida aparezca reportade a nombre de Distnbudomnn de Gas def
PoacificoSAS ESP. (..}

Actualmente, mvisando ef reporte de wdoiracidn e cosn de marcas dsl que rata 2
Circudar SSPD No 20081000000174 de 2008 Ja marca "SOLGASGEL" aun se
encuenlrs regisirade parg la empresa GRUPO EMPRESARIAL LITORAL S.A. ES.P.

{J

11 Habwondo revisado con delenimignio nuestro registro y reporte de cilindros en ef SUI
pudynos constalar los cilaxlros que ne se encueniran reporlados a nuesira marcs,
corresponciendo 8 10s de ja vesion realizada en ei afin 2012

12 A la presente so remie un hstado en Excel con los 3885 NIf idontificados gue no se han
trasladade de o ompresa GRUPO EMPRESARIAL LITORAL SA ESP EN
LIQUIDACION CON LA MARCA SOLGAS GElL o DISTRIBUIDORA DE GAS DEL
PACIFICO DIGAS S.AS. £SP y naturaimente estar: afectando nuastro m@sto y cdiculo
pare (& capewidad de compra da GLP.

.y
Fara bringdar SORICION & Su requenmento generni de reporte de cndros, a conbrwacion fo
rdicamas ef procedimiento a segqur paty regisirar ia mama SOLGASGEL, Ia cual fue ondida

por la socisdac GRUPQ EMPRESARIAL LITORAL SA. ESP. a la omprosa
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS S.A.S. E.§.P. sn of mus de febrero de

o
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£5 preciso indicarle que para realizar la cesion de marce, la empmsa GRUPO
EMPRESARIAL LITORAL 5.A. E.S.P. aebers cortificar en el Sistema Urmco de Informacion
— SU of lormuariy Cesion de Marcas Une ver la empresa GRUPO EMPRESARIAL
LITORAL S.A. E.5.P. roaice ia cenfiicacion de la wformacion en el SUL a 1a empresa
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS S.A.S. E.5.P. se lo habiltars sn ef SU/ o
formutano: Recibo - Cesion de Marcas, medante el cua/ debara reaiizar la aceptacion de la
cesion de la marca.

Ahora b une ver (ealizata fa cesibn de ia marca SOLGASGEL, la socieoad
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS S.A.S. E.S.P. deberd hacer llegar a esia
dirgceidn los documentos que evidencien el regisiro de fa piupiedsd de ta marca e
Superintendenss de Industria y Comercio - SIC (. )

3. La empresa GRUPO EMPRESARIAL LITORAL S.A, E.S.P., a través del Radicado SSPO
No. 20175280789582 del 25 de septiembre del 2017, solicitd al GRUPQO SUl de lo
Supenntendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, usuario y contrasefia para acceder
al aplicativo SUI.

4. El GRUPQO SUi, a través del Radicado SSPD No. 20171801350981 del 27 de septiembre
del 2017, dip respuesta al Radicado SSPD No. 20175290789582 del 25 de septiembre del
2017. informando ef usuaric y contrasefia de acceso al SUI, para la empresa GRUPO
EMPRESARIAL LITORAL S.A. ES.P.

5. Se realizo revision en el Sistama Unico de informacién — SUI y la empresa GRUPQ
EMPRESARIAL LITORAL S.A. E.S.P., realizd |la cesién de la marca "SOLGAS GEL”
mediante el formulanio: Cesion de Marcas, a la empresa: DISTRIBUIDORA DE GAS DEL
PACIFICO DIGAS SAS ESP. La fecha de transaccitn registrada en el formularo fue et 04
de octubre de 2017 A su vez, la empresa’ DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO
DIGAS SAS ESP.. mediante el formulario: Recibo - Cesi¢n de Marcas, registre en e SU
I2 acepracion de 'a marca e! dia 13 de octubre de 2017.

Fecha de
, _ certificacion
} ) i enel SUl
__Empresa i Codigo _ Formate | 8ervicio | Afio_ Estado |  ddimmiae
TORAL SAESP GLPC0008 |CesondeMarcas | GLP | 2012 Cettheado |  D4/10017
i DiSTRlBUlDORA DE GAS Recibo - Cesicn ge
| DEL PACIFICD DiGAS GLP C 000B- | Marcas_22281 25554- j ,
SAS ESP H-26-REC-7 ' SOLCASGEL L GLP 2012 Cemfcado 1311017

© Faente: Estado genera’ oe la miormaciér Cargace par o8 Prasindores du sorvicos pobnns - Sik

Asl las cosas. se concluye que las sociedades GRUPO EMPRESARIAL LITORAL S.A. E.S.P.
y DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS 5.A.8. E.S.P,, finalizaron e proceso de
cesién de la marca "SOLGAS GEL” en & SUl, pero en una fecha posterior a la de corle de
consulta de informacidén enviada a la CREG pare el calculo de capacidad de compra dei |
semestre del afio 2018

Conforme a los motivos anteriormente expuestos. esta Superintendencia ratifica que la
informacion aplicable a la empresa DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICQ DIGAS S.A.S.
E.S.P., tendiente a calcular su capacidad de compra para ei proceso de OPC 2018 - | es la
emviada mediante Radicado SSPD No. 20172301319541 del 21 da septiembre de 2017, ¢on
fecha de corte para el 17 de septiembre de 2017.

De acuerdo con lo expuesto por la Superintendencia se establece que los
argumentos de la empresa en relacion con la existencia de diferencias en la
informacién del SUI en que esta se soporta no son procedentes a efectos de
modificar lo resuelto en la Resolucion CREG 168 de 2017, toda vez que la
informaciéon del SUI en materia cilindros y tanques estacionarios debié ser
reportada a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en
cumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley y la regulacion® en materia de
reporte de informacién, asi como dentro de los términos y plazos previstos en las
circulares conjuntas expedidas por la CREG y la Superintendencia para el efecto.

Lo anterior, a fin de dar cumplimiento a los presupuestos y mandatos propios del
principio de igualdad, materializados en materia de servicios publicos en el criterio

8 Resolucion CREG 023 de 2008, articulos 6 y 9.

st
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de neutralidad del articulo 87 de la Ley 142 de 1994, como lo son el de dar un trato
idéntico a destinatarios que se encuentren en circunstancias idénticas, asi como
el de dar un trato paritario a destinatarios cuyas situaciones presenten similitudes
y diferencias, pero las similitudes sean mas relevantes a pesar de las diferencias,
como es el caso de los agentes distribuidores para efectos de la determinaciéon de
la capacidad de compra. Por el contrario, el tener en cuenta dicha informacion
desconoceria dichas obligaciones en relacion con tener actualizado el reporte de esta
informacion, de la misma forma que se estaria dando un tratamiento diferencial
injustificado frente a la forma en que se llevé a cabo la definicion de la capacidad de
compra a los demas agentes bajo ninguna justificacion legalmente valida y razonable,
lo cual iria igualmente en contra del principio general del derecho nemo auditur
propiam turpitudinem allegans el cual hace referencia a que nadie puede alegar a su
favor su propia culpa, atendiendo el alcance que la Ley 689 de 2001 le ha dado a la
informacion del SUL

De acuerdo con lo anterior, se establece que esta Comision llevé a cabo en debida
forma la definicion de la capacidad de compra para la empresa Distribuidora de
Gas del Pacifico atendiendo el procedimiento previsto en la Resolucion CREG 063
de 2016 y la informaciéon del Sistema Unico de Informacion - SUI, la cual es
confirmada por la Superintendencia dentro de la respuesta al decreto de pruebas
solicitado. En este sentido, los argumentos expuestos por la recurrente no son
procedentes y por lo tanto, no conllevan a modificar o revocar lo resuelto en la
Resolucion CREG 168 de 2017.

La Comision de Regulacion de Energia y Gas, en su sesion No. 826 del 18 de
diciembre de 2017, acord6 expedir la presente resolucién mediante la cual se
resuelve el recurso de reposicion interpuesto por la empresa Distribuidora de Gas
del Pacifico Digas S.A.S. E.S.P. contra la Resolucién CREG 168 de 2017.

RESUELVE:

Articulo 1. No reponer y confirmar en su integridad la Resolucion CREG 168 de
2017 en relacion con la definicion de la capacidad de compra de la empresa
Distribuidora de Gas del Pacifico Digas S.A. E.S.P. de acuerdo con la parte motiva
de la presente Resolucion.

Articulo 2. La presente resolucion debera notificarse a la empresa Distribuidora
de Gas del Pacifico Digas S.A. E.S.P. Contra lo aqui dispuesto no procede recurso
alguno por haber finalizado la actuacién administrativa correspondiente a la
presentacion de recursos previsto en la Ley.

UESE Y CUMPLASE

Presiglente






