Republica de Colombia

Ministerio de Minas y Energla

COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS

RESOLUCION No.. ' 13  DE 2003
¢ lewooam

Por la cual se dictan normas en materia de calidad del servicio de
energia eléctrica prestado en el Sistema Interconectado Nacional, de
que trata el Reglamento de Distribucion de Energia Eléctrica

LA COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS

en ejercicio de sus atribuciones legales, en especial las conferidas
por las Leyes 142 y 143 de 1994 y los decretos 1524 y 2253 de 1994

Y,

CONSIDERANDO:

Que segun lo dispuesto en el Articulo 73, Numeral 73.4 de la Ley 142 de 1994,
corresponde a la Comisién de Regulacién de Energia y Gas, “fijjar las normas de
calidad a las que deben ceriirse las empresas de servicios publicos en la
prestacion del servicio”;

Que conforme a lo establecido en el Articulo 23, Literal n, de la Ley 143 de
1994, corresponde a la Comision de Regulacion de Energia y Gas, “definir y
hacer operativos los criterios técnicos de calidad, confiabilidad y seguridad del
servicio de energia”;

Que de acuerdo con el Articulo 87, Numeral 87.8 de la Ley 142 de 1994, toda
tarifa tendra un caracter integral, en el sentido de que supondra una calidad y
grado de cobertura del servicio, cuyas caracteristicas definirdn las comisiones
reguladoras;

Que la Comisién, mediante la Resolucion CREG 070 de 1998 adopté el
Reglamento de Distribucion de Energia Eléctrica, el cual contiene las normas
sobre la calidad del servicio de los sistemas de transmisiéon regional y
distribucién local;

Que la Comisiéon mediante Resoluciéon CREG 096 de 2000, complemento las
disposiciones de la Resolucion CREG 070 de 1998, fijando, entre otros
aspectos, los valores maximos admisibles anuales de los indicadores DES y
FES, que aplicarian durante los afios 2001 y 2002 (afios 2 y 3 del periodo de
transicién definido en la Resolucién CREG 070 de 1998);
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Que mediante Resolucion CREG 082 de 2002, la Comisiébn aprobo los
principios generales y la metodologia para el establecimiento de los cargos por
uso de los Sistemas de Transmision Regional y Distribucion Local, durante el
periodo tarifario comprendido entre el afio 2003 y 2007;

Que mediante la Resolucion CREG 084 de 2002, se dictaron normas en materia
de calidad del servicio de energia eléctrica prestado en el Sistema
Interconectado Nacional, relacionadas con las disposiciones de la Resolucion
CREG 159 de 2001 y con el primer afio del periodo siguiente a la transicion, de
que trata el Reglamento de Distribucién de Energia Eléctrica;

Que la Comisién no ha culminado los estudios para la fijjacidn de nuevas
metas, aplicables para el periodo tarifario asociadas con los cargos de
distribucién aprobados con base en la Resolucion CREG 082 de 2002 y como
consecuencia, es necesario establecer los indicadores temporales hasta que se
adopten los definitivos, que regiran hasta tanto no se aprueben las metas de
calidad asociadas con estos cargos;

Que la Comisién ha considerado que técnica y econdémicamente, los indicadores
de calidad temporal deben establecerse conservando los aplicados actualmente;

Que la Comision de Regulacién de Energia y Gas, en su sesion No. 229 del 18
de diciembre de 2003, aprobd el contenido de la presente resolucion.

RESUELVE:

Articulo 1°, Valores maximos admisibles para los indicadores de calidad
del servicio de energia eléctrica. A partir del 1° de enero del afo 2004 y
hasta tanto no sean aprobados los indicadores de calidad del servicio asociados
con la metodologia establecida mediante la Resolucion CREG 082 de 2002, los
Valores Maximos Admisibles anuales para los indicadores de calidad del
servicio, son:

Grupo (hlzlf:s) FES
1 11 26
2 19 44
3 29 51
4 39 58

Paragrafo 1°. A mas tardar el 30 de diciembre de 2003, los Operadores de Red
deberan informar a la CREG y a la SSPD, mediante comunicacion escrita,
suscrita por el Representante Legal, los Valores Maximos Admisibles de los
Indicadores de Calidad por Grupo, para cada uno de los Trimestres del afio
2004 (1 de enero — 31 de marzo, 1 de abril — 30 de junio, 1 de julio - 30 de
septiembre y 1 de octubre — 31 de diciembre). Estos Valores Maximos
Trimestrales seran Unicos por empresa. Cada DESc trimestral debera estar en
horas, cada FESc trimestral debera estar en nimero entero y la suma de los
Valores trimestrales de cada afio no podra superar los Valores Maximos
Admisibles Anuales establecidos en este articulo.
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S1 vencido el plazo mencionado, un Operador de Red no reporta los Valores
Maximos Admisibles Trimestrales 6 reporta Valores que no cumplan con las
condiciones aqui establecidas, se asumiran para su sistema, para el ano
correspondiente, los siguientes Valores Maximos Admisibles Trimestrales:

GRUPO DES (horas) FES
Trimestre 1 | Trimestre 2 | Trimestre 3 | Trimestre 4 | Trimestre 1 | Trimestre 2 | Trimestre 3 | Trimestre 4
1 275 2.75 2.75 2.75 6 6 6 8
2 4.75 4.75 4.75 4.75 11 11 11 11
3 7.25 7.25 7.25 7.25 12 12 12 15
4 9.75 9.75 9.75 9.75 14 14 14 16

Paragrafo 2°. Para el calculo de los indicadores de calidad y la aplicacion de
las respectivas compensaciones, se seguira el procedimiento establecido en la
Resolucién CREG 096 de 2000.

Articulo 2°. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacién
en el Diario Oficial y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C., a los 18 DIC. 2003

il e ' -
_MANUEL MAIGUASHCA OLANO E ALB O BLANDON D
.~ Viceminijstro de Minas y Energia Djfector Ejecutivo

.f-” Delegado del Ministro de Minas y
Energia
Presidente




